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  ا෉ෲهلية العربيةالتحو෋ෲت التي شهدتها خريطة المنظمات   

  المحتويات      أماني قنديل. د      2015- 2000
  تقدǻم صاحب السمو الملكي الأمير طلال بن عبد العزȂز

  مقدمة
  المعرفي والتراكم الخرȂطة مفهوم حول: الأول الفصل

  ملامح الخرȂطة المعرفǻة الكونǻة :أولا
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  غة خرȂطة المجتمع المدنيǻاثǻة لصات أكادǻمǻة Ǻحجهود مؤسس: ǻًاثان
  المجتمع المدني/ خرȂطة المعرفǻة للمنظمات الأهلǻةالمشروع العرȁي لل: ثالثا
     م المعرفيفي مفهوم الخرȂطة والقǻمة المضافة ورحلة التراك: راǺعا

  ملحȖ رسوم توضǻحǻة
*************  

  2015- 2000للمنظمات الأهلǻة التغيرات في البنǻة الرئǻسǻة : الفصل الثاني
 حجم القطاع الأهلي العرȁي في مطلع الألفǻة الثالثة: أولا
  2015حجم القطاع الأهلي عام : ǻًاثان

  )2015 -2000(تطور مجالات نشاȉ المنظمات الأهلǻة العرǻȁة : ثالثا
  الخلاصة 

  ملحȖ رسوم توضǻحǻة
************  

  لǻة المنظمات الأهلǻةملامح عامة تؤثر على فعا: الفصل الثالث
غǻاب التوافȖ بين ملامح التوزȂع الجغرافي للمنظمات الأهلǻة وخرȂطة : أولا

  التنمǻة الǺشرȂة
  جه الخيرȏ على التوجه التنموȏ غلǺة التو : ǻًاثان

  نظور الإدارة الرشيدةملامح خرȂطة المنظمات الأهلǻة من م: ثالثا
  التطوع والمتطوعون : راǺعا

   الفعالǻة في تؤثر التي المحددات ضمن تموȂلال إشȜالǻة: خامسا
  المنظمات فاعلǻة تحدد التي العوامل ضمن العرǻȁة التشرȂعات: سادسا

  الخلاصة
***********  

  الاجتماعǻة المخاطر مع الأهلǻة المنظمات خرȂطة تفاعلات: الراǺع الفصل



  
    

 
3

  الخرȂطة على وأولوǻاتها الاجتماعǻة المخاطر مفهوم: أولا
  الم المخاطر الاجتماعǻة في المنطقة العرǻȁةمع: ǻًاثان

  والǺطالة الفقر مع الأهلǻة المنظمات تفاعلات: ثالثا
  والمجتمع الأسرة تهدد التي المخاطر مع الأهلǻة المنظمات تفاعل حدود: اراǺع

***********  
  العرǻȁة الأهلǻة المنظمات خرȂطة على والثقة الشراكة علاقات: الخامس الفصل

  والتحالفات الشȜǺات - الǺعض Ǻعضها مع الأهلǻة المنظمات علتفا: أولا
  حدود الشراكة - والمنظمات الأهلǻةالتفاعلات بين الحȜومة : ǻًاثان

  ين القطاع الأهلي والقطاع الخاصحدود التفاعلات ب: ثالثا
  ملحȖ رسوم توضǻحǻة

***********  
الفرص  2015 -2000التحولات في خرȂطة المنظمات الأهلǻة : الفصل السادس

  والإمȜانات
  إلى أȏ حد نجحنا في توظيف مفهوم الخرȂطة المعرفǻة؟: أولا
  المستقبل ورؤǻة والإمȜانات الفرص: ǻًاثان

  المراجع
Ȗالملاح  

  
  تقدǻم

خرȄطة المنظمات التي شهدتها التحولات " ، Ǽعنوان2015هذا العمل، في نهاǽات عام  ǽصدر
ن للشȞǼة العرǽȃة يخمسالواحد و ال الإصدار ، لȞǽون "2015 - 2000الأهلǽة العرǽȃة 

الشȞǼة، منذ الإعلان عن تأسǽسها  إصداراتللمنظمات الأهلǽة، ولȞǽون الأكثر أهمǽة بين 
صǽاغة خرȄطة معرفǽة للمنظمات الأهلǽة  أهمǽة أولهاوǽفسر ذلك عدة أمور، .. 1997 عام

شاطه، وملامح العاملين في المنطقة العرǽȃة، وǼمعنى رصد حجم هذا القطاع، ومجالات ن
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، والتوزȄع الجغرافي لهذه المنظمات على المستوȄين الوطني تموȄله صادروالمتطوعين، وم
من  -  Ǽمعني أنها ترصد وتحلل" دينامǽة"هذه الخرȄطة المعرفǽة هي  أن ثانيها .والعرȃي ȞȞل

تي لحقت التغيرات ال -2015ام عو  2000خلال مقارنة بين وضعǽة المنظمات الأهلǽة عام 
بين القطاع الثالث التطوعي، والقطاعين " الشراكة"بهذا القطاع الأهلي من جانب، وعلاقات 

هذا العمل الذȑ يهتم  أن ثالثها. من جانب آخر أȑ الحȞومات والقطاع الخاص نالرئǽسيي
بخرȄطة المنظمات الأهلǽة العرǽȃة، عبر هذه السنوات، استهدف تحليل العلاقة بينها وȃين 

  .مǽة الǼشرȄة، ورصد التوجهات الجديدة للتعامل مع التحدǽات والمخاطرالتن
الشȜǺة العرǻȁة للمنظمات الأهلǻة، من منظور  لنشاȉ" تتوȂجا"، ǻمثل الإصدارهذا  إن

لى هذا التراكم الذȏ شارك فǻه عبر إالتراكم المعرفي، إذ ما Ȝان له أن يتحقȖ إلا استنادا 
 الإصداروهذا  ...العرǻȁة مǻةمن الجماعة الأكادǻ اǺاحث 180هذه السنوات، ما ǻقترب من 

هو حلقة رئǽسǽة مهمة في الأدبǽات العرǽȃة، ǼاعتǼاره محصلة لمشروع علمي متكامل، تطور 
وإذا Ȟانت الأدبǽات الغرǽȃة، قد اتخذت هذا المنحى، وتبنت هذا الاقتراب . عبر سنوات طوȄلة

 -لعرǽȃة ما Ȟان لها أن تصǽغ هذه الخرȄطة الشاملة مع مطلع الألفǽة الثالثة، فإن الشȞǼة ا
لولا خطواتها على طرȘȄ  -والتي تتبنى التحليل الثقافي والاجتماعي والاقتصادȑ والسǽاسي

  .المعرفة عبر هذه السنوات
لفت الذȑ نقدم له، قد رصد ضمن نتائجه أمورا مهمة للغاǽة ينǼغي أن ت الإصدارهذا  إن
تتمثل " ثروة"امة في مختلف الدول العرǽȃة، للتنǼه إلى أننا أمام ظر صانعي السǽاسات العن

 الإجماليالعدد  إن... في رأس المال الاجتماعي، ينǼغي أن تتوجه إلى عملǽة التنمǽة الǼشرȄة
إلى  2000للمنظمات الأهلǽة العرǽȃة قد تضاعف ثلاث مرات عبر الفترة الزمنǽة من عام 

والمتطوعين، وتطور في الموارد  العاملينفي عدد ، وصاحب ذلك زȄادة ملموسة 2015
Ȟما رصد هذا العمل تزايدا تدرȄجǽا ونسبǽا، في .. المادǽة وفي توظيف تكنولوجǽا الاتصال

إلى جانب ذلك .. المنظمات التنموǽة والحقوقǽة، والتي تستهدف تمȞين الفقراء والمهمشين
 في اتجاه تبني مشروعات خدمǽة Ǽعض المنظمات الخيرȄة" تكيف إعادة"حدثت تحولات أو 

  ..ومشروعات تنموǽة، وȞان أبرزها القروض الصغيرة) خاصة الصحة(
تستهدف الرȃح،  Ǽالرغم من الايجابǽات المتعددة التي لحقت ǼالمǼادرات الأهلǽة التي لا ولكن

 -م، إلا أن الدراسة تؤȞد والتي تكشف في جانب منها الرغǼة في المشارȞة في العمل العا
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الأهلǽة تواجه عدة  ظماتأن المن -لى الǼحوث الميدانǽة والتحليلǽة المتلاحقةإستنادا ا
Ȟان من أبرزها إشȞالǽة التموȄل، وعدم التوافȘ بين التوزȄع الجغرافي لها واحتǽاجات  إشȞالǽات

وقصور ممارسات الإدارة الرشيدة للحȞم، وخاصة العمل الجماعي  ،السȞان المهمشين
ǽة الدȞوالمشار ȑس العمل الخيرǽالإضافة إلى تسيǼ ،ةǽف، وضع)لاكتساب الموالاة(مقراط 

  . الشراكات مع الحȞومات والقطاع الخاص
أن Ȟǽون هذا العمل الذȑ وفر الخرȄطة الحديثة للمنظمات الأهلǽة، في المنطقة العرǽȃة،  نأمل

ملكها Ǽالفعل في اتجاه التي ن" الثروة الǼشرȄة والمادǽة"خير معين للحȞومات والشرȞاء، لتقوǽة 
التي تواجهها المنطقة العرǽȃة في هذه " المتعاظمة"التنمǽة المستدامة، والتعامل مع المخاطر

  .اللحظة التارȄخǽة الصعǼة
  

،،،Ȗوالله الموف  
  

  طلال بن عبد العزȂز آل سعود
  
  :مقدمة  

لعرǽȃــة، وعلـى وجــه والتغيــرات المتراكمـة التـي شــهدتها المنظمـات الأهلǽـة اإن متاǼعـة التحـولات 
 -تكشـف عـن  ، سـوف2015الخصوص منذ بداǽـة الألفǽـة الثالثـة وحتـى اللحظـة الحالǽـة عـام 

ــالحظــات صــعود ولحظــات هبــوȋ، و  -فــي المنطقــة العرǽȃــة ȞȞــل إن "... جمــود"و" وهــن" أحǽانً
، يــرتǼ ȌǼقــوة 2015إلــى عــام  2000هــذا التطــور علــى المــدȐ الزمنــي مــن عــام رصــد وتحليــل 

ع البيئـة السǽاسـǽة والاقتصـادǽة والاجتماعǽـة والثقافǽـة مـن ناحǽـة، وȄـرتȌǼ مـن ناحǽـة مـوȄتفاعل 
  .دول ȞبرȐ  أحǽانًاأخرǼ Ȑمتغيرات عالمǽة ومؤسسات دولǽة و 

ــة للـــرȃح، والتـــي  ــك أن اقترابنـــا مـــن ظـــاهرة المنظمـــات التطوعǽـــة الإرادǽـــة غيـــر الهادفـ ǽعنـــي ذلـ
وهــي لǽســت مؤسســات خاصــة  ،غيــر حȞومǽــةا، هــي ǽفتــرض تعرȄفهــا أنهــا مســتقلة تــدار ذاتǽًــ

وȃـــين الحȞومـــة  ،مـــن جهـــة) والقبيلـــة(تســتهدف الـــرȃح، هـــي تقـــع فـــي فضـــاء واســـع بـــين الأســـرة 
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اقترابنـا لتحليـل هـذه الظـاهرة لابـد أن Ȟǽـون متعـدد .. من جهة أخرȐ ) القطاع الخاص(والسوق 
ماعǻــة ثقافǻــة إذ أننــا نصــǺح إزاء ظــاهرة اجت، Multidisciplinary Approachالمــداخل 

 –وتتـأثر  Ǻالأساس، تتداخل وتتفاعل مع طبǻعة النظام السǻاسي السائد فـي Ȝـل بلـد عرȁـي،
Ǻأفكـــار  أǽضًـــاتتـــأثر ، وهـــي ظـــاهرة الأوضـــاع الاقتصـــادǻة، وتوجهـــات الســـوق وقـــد تـــؤثر فـــي 

ــأثر قطاعــات منهــا ..)تمــس الحرȄــات والدǽمقراطǽــة وقضــاǽا التنمǽــة( وأطروحــات عالمǻــة ، وتت
  .الخارجي المقدم لهاǼالدعم 

تـوفير مؤشــرات إن صـǽاغة خرȄطـة معرفǽـة للعمـل الأهلـي فـي المنطقـة العرǽȃـة، تعنـي بإيجـاز 
نوعǻـة، تحـدد لنـا ملامـح الخرȂطـة، ومتاǺعـة التحـولات التـي لحقـت بهـا /Ȝمǻة، وأخرǻȜ Ȏفǻة

داخل محصـلة تفـاعلات بـين الـ -في اللحظـة الحالǽـة –الخرȄطة هذه  ..عبر فترة زمنǻة معينة
ــــادǽة ـــǽة والاقتصـ ــة والسǽاســ ـــ ǽـــين المخـــــاطر الاجتماع ــــارج، وȃــ ـــة  ،والخـ ــــادرات الأهلǽـــ ـــين المǼـ وȃــ

محصـلة  أǽضًـا، وهـي )الأخيـرةعشـرة سـنة المؤسسǽة وغيـر المؤسسـǽة التـي ارتǼطـت Ǽـالخمس (
ا وأخيــرً ... وȃــين توجهــات قطاعــات مــن المنظمــات الأهلǽــة ،تفــاعلات بــين الثقافــة والقــǽم والــدين

Ȅـة فإن الخرǽـة هـي طة المعرفǽضًـاللمنظمـات الأهلǽمحصـلة  -علـى الأقـل فـي جانـب منهـا – أ
  ..تفاعلات بينها وȃين السǽاسة في المنطقة العرǽȃة

ــة اقتصــادǻة سǻاســǻة،  ǻــة اجتماعǻــة، ثقاف ǻȜǻنحــن إزاء ظــاهرة دينام
متعـــددة الأǺعـــاد، " غيـــر تقليدǻـــة"تســـتلزم التعامـــل معهـــا Ǻمنهجǻـــة 

ǻة للواقع الـذȏ سȜǻشـف لنـا أننـا لا نتعامـل مـع وتستلزم القراءة النقد
نطلـــــȖ علǻـــــه المجتمـــــع المـــــدني أو المنظمـــــات " ǻȜـــــان مســـــتقل"

الأهلǻـــة،ولكننا نتعامـــل مـــع تـــارȂخ وثقافـــة وقـــǻم واقتصـــاد وسǻاســـة 
.. وقانون وعلاقات دولǻة وصراعات بين شرȜات دولǻة عابرة للحـدود

 ًǻه عالمǻعل Ȗطلǻ ون بين أدواته ماȜǻ المجتمع المدني" اوالكل قد".  
وȜـذلك فـي التقـدǻم  ،لمـاذا حرصـنا فـي عنـوان هـذا العمـل ،قد يثار تسـاؤل فـي ذهـن القـارئ 
  ؟"المنظمات الأهلǻة"السابȖ، على استخدام مفهوم 

ـــإن فــــي  ــؤال، فـ ـــذا الســ ـــى مثــــل هـ ـــرد علـ ــة"الـ ــة"أو " الجمعǽــــات الأهلǽــ ، هــــي "المنظمــــات الأهلǽــ
ـــة مــــــن  ــــاد تارȄخǽـــ ـــة، لهــــــا أǼعــ ـــطلحات عرǽȃـــ ـــب مصـــ ـــر(جانـــ ــــع عشـــ ــــرن التاســ ــــذ القــ ، وهــــــي )منــ

وإذا قـدر لهـذا .. خـرآالمصطلحات أو المفـاهǽم المسـتخدمة فـي التشـرȄعات العرǽȃـة مـن جانـب 
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 العمــل، أو فــي أعمــال ســاǼقة أن تكتــب ǼالإنجليزȄــة، نوظــف مفهــوم منظمــات المجتمــع المــدني
Civil Society Organizations.  

 –فـإن الكاتـب قـد اعتمـد ) الأهلǻـةالمنظمـات (سـابȖ وللاقتراب أكثر مـن توظيـف المفهـوم ال
ــة فــي أغلبهــا ǻمǻــى مفهــوم المجتمــع المــدني -والجماعــة الأكاد ــة عل ، إلا أن لســنوات طوȂل

  : الملاحظات التالǻة، تفسر لنا بإيجاز عودتنا لتفضيل استخدام مفهوم المنظمات الأهلǻة
قــد  مــدȐ ســنوات الألفǽــة الثالثــة،أن التــراكم المعرفــي الــذȑ تحقــȘ علــى أول هــذه الملاحظــات 

بـــين الأســـرة والقبيلـــة والعصـــبǽة فـــي الـــدول العرǽȃـــة، وȃـــين المنظمـــات التـــي  اقوǽًـــ ارصـــد ارتǼاطًـــ
فـــي " الخلـــل"Ǻعـــض إلـــى وهـــو مـــا أدȐ .. اعتـــدنا أن نطلـــȘ عليهـــا مؤسســـات المجتمـــع المـــدني

ǽشـــغل مســـاحة والـــذȑ تفتــرض فǽـــه الأدبǽـــات العالمǽــة أنـــه تطبيـــȖ مفهـــوم المجتمـــع المـــدني، 
مـن جانـب، ومؤسسـات المجتمـع المـدني مـن جانـب ) والعصـبǽة(مستقلة ما بين الأسرة والقبيلة 

  .آخر
هـو ابتعـاد Ȟثيـر  التي بلورتها القراءة النقدǽة لواقع المنظمات الأهلǽـة العرǽȃـة،ثاني الملاحظات 

عــن الإدارة  -حتــى تلــك الحقوقǽــة التــي تتمســك Ǽمفهــوم المجتمــع المــدني –مــن هــذه المنظمــات 
، "Ǽالشخصــنة"الجماعǽــة الدǽمقراطǽــة لهــذه المنظمــات، والتصــقت إلــى حــد Ȟبيــر Ǽمــا نعبــر عنــه 

أȑ هǽمنــة الشــخص الواحــد، وهــو Ǽعــد ارتــǼ ȌǼالتــارȄخ الثقــافي والقــǽم الســائدة فــي غالبǽــة الــدول 
  .العرǽȃة

 ت العرǽȃــة،الحȞومــاعــن  ǺفȜــرة اســتقلالǻة هــذه المنظمــات التطوعǻــةيتعلــȘ ثالــث الملاحظــات 
أخـرȐ علـى  ان غالبǽة التشرȄعات العرǽȃة تتضمن قيـودا مسـǼقة علـى التأسـǽس، ثـم قيـودً حيث إ

).. ودون اللجـوء إلـى القضـاء(تواجـد حـȘ الحـل فـي يـد السـلطة التنفيذǽـة ي أحǽانًـاالممارسة، ثـم 
اقـع ا للتشـرȄعات، أو فـي و هناك إذن تشـǽȞك فـي اسـتقلالǽة هـذه المنظمـات عـن الحȞومـات وفقًـ

، وȄــتم تموȄلهــا Ǽالكامــل مــن الممارســات حــين تميــل المنظمــات الحقوقǽــة للــدفاع عــن الحرȄــات
  . الغرب

ن نســǼة عالǽــة مــن إوتوجهاتهــا حيــث  تتعلــȘ ببنǽــة المنظمــات الأهلǽــة ذاتهــا،راǺــع الملاحظــات 
Ȟما هـو الحـال فـي دول % Ȟ80ما هو الحال في مصر و% 30تتراوح بين  –هذه المنظمات 

القـائم علـى علاقـة مǼاشـرة بـين  الخيـرȏ التقليـدȏ،العمـل تنشـȌ فـي  -تعاون الخليجيمجلس ال
 ،Șــدينيمــانح ومتلــ ــوازع ال ــة وال ǻــدة الدين ــى العقي وإذا Ȟــان هــذا الملمــح قائمــا فــي  .وتســتند إل
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فـــإن الوضـــع فـــي حالـــة  Charity Organizationsوتحـــت مســـمي  ،Ǽعـــض الـــدول الغرǽȃـــة
منظمـات تميـل إلـى تقـدǽم خـدماتها ومسـاعداتها للمنتمـين لـنفس المنطقة العرǽȃـة يختلـف، لأن ال

 18 لــىȞمــا هــو الحــال فــي لبنــان حيــث تزȄــد الطوائــف ع(الدǽانــة، بــل ونفــس الطائفــة الدينǽــة 
إذن فȞرة التمييز في تقـدǽم المسـاعدات الخيرȄـة، وتقـدǽم الخـدمات الرعائǽـة والصـحǽة ).. طائفة

لمــاذا؟ لأن أحــد معــايير المجتمــع ".. دني فــي مقتــلتضــرب مفهــوم المجتمــع المــ"والاجتماعǽــة 
المدني المتوافȘ حولها منذ مطلـع الألفǽـة الثالثـة هـو الإقـرار Ǽالمواطنـة والمسـاواة وعـدم التمييـز 

  ...على أساس الدين أو الجنس أو الأصلبين الفئات المستهدفة 
ول العرǽȃـة، إضـافة أن الغالبǽة العظمي مـن القطاعـات الجماهيرȄـة فـي الـدخامس الملاحظات 

إن اهتمـت أو Ȟانـت  –لا تتحـدث عـن منظمـات مجتمـع مـدني، وإنمـا تتحـدث  إلى التشـرȄعات،
وȄبــدو ... عــن جمعǽــات أهلǽــة، أو جمعǽــات خيرȄــة، أو منظمــات أهلǽــة -مــن الفئــات المســتفيدة
ــة –أن الكلمــــة الأخيــــرة  لمǼــــادرات تســــتهدف تلبǽــــة احتǽــــاج  توصــــيف تــــارȂخيهــــي  -أȑ أهلǽــ

  ...وذلك في مقابل الحȞومات" الأهل"، من الأهالي أو من السȞان
إن مجمل الملاحظـات الخمـس السـاǺقة قـد دفعتنـا فـي إعـداد هـذا العمـل للعـودة إلـى جـذور 

ودون ممانعـة الثقـافي العرȁـي،  فـي التـارȂخ "الجمعǻـات الأهلǻـة/ المنظمـات"استخدام مفهـوم 
ـــى أن فـــي توظيــــف الــــǼعض لمفهـــوم المجتمــــع المــــدني، ــون فــــي اعتǼارنـــا  عل وعلــــى وجــــه  –Ȟǽــ

ــوم ــة -العمــ ــوارق الفعلǽــــة بــــين مفهــــوم المجتمــــع المــــدني ومفهــــوم المنظمــــات الأهلǽــ ــين .. الفــ آملــ
مقابـل (ǼالطǼع في تحقيȘ نقلة نوعǽة في العمل الأهلي العرȃي، نحو التمȞـين للفئـات المهمشـة 

ــة ــ Ȅـــة )الخير ــاعي والإدارة الدǽمقراطǽـ ـــل ا(، ونحــــو العمــــل الجمــ ــنة والǼعــــد عــــن فــــي مقابـ لشخصــ
فــي مقابــل التفرقــة (ونحــو تحقيــȘ المواطنــة والمســاواة وســǽادة روح التســامح والحــوار ) المؤسســǽة

  ).على أساس الدين أو الطائفة
ه في التقدǻم لهذا العمل، الـذǻ ȏسـتهدف الكشـف نإن السؤال الأخير الذȏ نسعى للإجاǺة ع

عـام  تحديدًاما أهمǻة هذه الدراسة، و : هوعن الخرȂطة المعرفǻة للمنظمات الأهلǻة العرǻȁة، 
  ؟2015

هناك مجموعة من الأسǼاب، تفسر أهمǽة هذا العمل، ǽمȞن تصنǽفها إلى أسǼاب أكادǽمǽـة مـن 
العــالمي والإقلǽمــي مــن جانــب آخــر، ثــم أخــرȐ تتعلــȘ بواقــع  ينجانــب، وأســǼاب تــرتǼ ȌǼالســǽاق

  .القطاع الأهلي العرȃي ومستقبله
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  :ديميةا෉ෲكا෋عتبارات اෲ -أ
أننـا وصـلنا ǽأتي على قمة مجموعة العوامـل الأكادǽمǽـة التـي تفسـر أهمǽـة هـذا العمـل،  .1

أو مــا نتوافــȘ  إلــى درجــة Ȝبيــرة مــن التــراكم المعرفــي للقطــاع الأهلــي 2015فــي عــام 
ـــث ــــاع الثالـــ ـــه Ǽالقطــ ـــاهرة . حولـــ ـــل وفهــــــم الظـــ ـــة لتحليـــ ـــة الحقǽقǽـــ ــــت البداǽـــ أȑ  –وإذا Ȟانــ

ــة أو المجتمــــ ــة فــــي مطلــــع  -ع المــــدنيالمنظمــــات الأهلǽــ قــــد بــــدأت فــــي المنطقــــة العرǽȃــ
التسعينǽات من القرن العشرȄن، فإن الاهتمام بنفس القطاع قد بدأ في الأدبǽات الغرǽȃـة 

ثـم الشـȞǼة العرǽȃـة ) ومنهم الكاتǼة(وقد قام Ǽعض الǼاحثين العرب . قبل ذلك Ǽعدة عقود
ــاعلات والتــــارȄخ  للمنظمـــات الأهلǽــــة Ǽالــــدور الرائــــد فــــي هـــذا المجــــال للكشــــف عــــن التفــ

وتشـȜلت مـا  -والتي تعود إلى القرن التاسع عشـر –الثقافي والاجتماعي لهذه الظاهرة 
لظــاهرة "ا فـي اتجـاه فهـم أعمـȖ ، تتواصـل وتعمــل معًـ"جماعـة أكادǻمǻـة"نطلـȖ علǻـه 

ومــن ثــم Ȟــان إدراكنــا لخصوصــǽة الموضــوع فــي الســǽاق  "..ثقافǻــة واجتماعǻــة Ǻامتǻــاز
عنا للعمـل ثـم القـراءة النقدǽـة للأدبǽـات الغرǽȃـة مـن جانـب، وطبǽعـة الظـاهرة العرȃي، يـدف

 ..في الواقع العرȃي من جانب آخر
نحن إذن Ȝجماعـة أكادǻمǻـة عرǻȁـة، نشـهد فـي اللحظـة الحالǻـة عـام 

، ارتǺ ȊǺشـȜل رئǻسـي Ǻمؤسسـة اومتميزً  اضخمً  امعرفǻً  ا، تراكمً 2015
أنتجـت وأصـدرت  -الأهلǻـة وهي الشـȜǺة العرǻȁـة للمنظمـات –علمǻة 

ــرب مــن خمســين عمــلا علمǻًــ ــا ǻقت ا، يهــتم بدراســة العمــل الأهلــي م
العرȁــي، وȂتǺــع منهجǻــة عمــل حديثــة، متعــددة المــداخل والاقتراǺــات، 
وȁنهج مقارن، ǻسمح لنـا فـي هـذه اللحظـة Ǻصـǻاغة خرȂطـة معرفǻـة 

دȎ ونؤȜد أننا لولا هـذا التـراكم المعرفـي علـى مـ... للمنظمات الأهلǻة
 .عاما، ما Ȝنا قادرȂن على التصدȏ لهذا العمل 25

خـــر المهـــم لصـــǽاغة خرȄطـــة معرفǽـــة للمنظمـــات الأهلǽـــة، يـــرتȌǼ بإمȞانـــات الاعتǼـــار الآ .2
فعالǻـــة وتـــأثير هـــذه المنظمـــات فـــي الحـــد مـــن المخـــاطر الاجتماعǻـــة والاقتصـــادǻة 

 – 2015ة عـام وȃـدون فهـم الخرȄطـة الحالǽـ ..والثقافǻة التي تهدد المجتمعات العرǻȁـة
وقǽـادات العمـل ǽصـعب علـى الǼاحـث العلمـي  -Ǽما تتضمنه من مؤشرات Ȟمǽـة وǽȞفǽـة
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الأهلي وصانعي السǽاسات الاجتماعǽة، إثارة الدور التنموȑ للمنظمـات الأهلǽـة، والحـد 
بــين هــذه  partnershipsمــن الفقــر، أو تــوفير فــرص عمــل أو الحــديث عــن شــراكات 

ــعب .. ع الخــــاصالمنظمــــات والحȞومــــات والقطــــا بــــدون خرȄطــــة معرفǽــــة  – أǽضًــــاǽصــ
تفعيــل دور هــذه المنظمــات فــي قضــاǽا الصــحة والســȞان  -واضــحة للمنظمــات الأهلǽــة

وǽفسـر ذلـك أن صـǽاغة الخرȄطـة فـي بلـد معـين، تعنـي إبـراز مؤشـرات مهمـة .. والتعلǽم
مــاȋ وتوزȄعهــا الجغرافــي، وأن نســتند إليهــا فــي التخطــȌǽ، مــن ذلــك عــدد هــذه المنظمــات،

نشــاطها، وقــدراتها وإمȞاناتهــا فــي التعامــل مــع احتǽاجــات الســȞان والحــد مــن المخــاطر، 
وغيــر ذلــك .. مــع البيئــة الثقافǽــة والاجتماعǽــة، ووعيهــا Ǽقضــاǽا البيئــةوȞــذلك تفاعلاتهــا 

 .مما توفره الخرȄطة المعرفǽة للمنظمات الأهلǽة، والتي نستهدف تناولها في هذا المقام
، سوف تسمح لنا في هذه اللحظـة Mappingة إن صǻاغة الخرȂط

ــة  ǻخȂــة )2015عــام (التار ǻــاظم فيهــا المخــاطر الاجتماع ــي تتع ، والت
والاقتصـــــادǻة والسǻاســـــǻة، بتـــــوفير فـــــرص وإمȜانـــــات لتعظـــــǻم دور 
ــر  ــاء شــراكات أكث ــي التعامــل مــع المخــاطر، وȁن ــة ف ǻالمنظمــات الأهل

الخرȂطة ... اطنفعالǻة مع الأطراف الأخرȎ، تنعȜس إيجاǺا على المو 
يرȊȁ الǺحـث العلمـي Ǻالسǻاسـات الاجتماعǻـة، " Ȝجسر"هذه، تبدو لنا 

وهــي تتخطــى الفجــوة بــين التــراكم المعرفــي مــن جانــب وتغييــر الواقــع 
  ..من جانب آخر، إذا ما توافرت إرادة التغيير

تحفيـز الجامعـات والمؤسســات اعتǼـارات أخـرȐ أكادǽمǽـة لأهمǽـة الموضـوع، تتمثـل فـي  .3
دǻمǻة في Ȝل بلد عرȁي، لتوفير دراسات متخصصة للطلاب وللǺاحثين، للاقتـراب الأكا

 ًǻحثـي الجديـد نسـبǺمن هذا الميدان ال Ȗل أكبر وأعمȜشǺـة الثالثـة  .اǽح أن الألفǽصـح
ـــ ـــة  اتشــــهد اهتمامًـ ـــان، (أكبــــر مــــن جانــــب Ǽعــــض الجامعــــات العرǽȃـ مصــــر، الأردن، لبنـ

دد دراســـات الماجســـتير والـــدȞتوراه ، لتـــوفير هـــذا التخصـــص، وصـــحǽح أن عـــ)الإمـــارات
وهـــو مؤشـــر يـــدل علـــى تنـــامي الاهتمـــام  – قـــد تضـــاعفالمقدمـــة فـــي هـــذه الجامعـــات 

فـــي " نقـــلات نوعǽـــة"أن الســـاحة العلمǽـــة لـــم تشـــهد  أǽضًـــاإلا أن الصـــحǽح  -Ǽالموضـــوع
دراسة هذا الموضوع، Ǽالإضافة إلى تشتت هذه الǼحوث والدراسات في مجالات اهتمام 

إن صــǽاغة . ن أن نــرȐ أو نــتلمس رؤǽــة نقدǽــة للواقــع وتطلــع إلــى المســتقبلمختلفــة، دو 
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ــا صـــǽاغة خرȄطـــة المخـــاطر  خرȄطـــة معرفǽـــة للمنظمـــات الأهلǽـــة العرǽȃـــة، وفـــي مقابلهـ
، وهــو مــا قــد يوجــه اهتمــام "الفجــوات"و" الثغــرات"الاجتماعǽــة، ســوف تســمح لنــا بــتلمس 

 ..ات التقيǽمالمؤسسات الأكادǽمǽة نحو مؤشرات الفاعلǽة ومؤشر 
نحن إذن نأمـل أن تكـون صـǻاغة خرȂطـة معرفǻـة للمنظمـات الأهلǻـة 

هـــي خطـــوة لتحفيـــز ) وفـــي مقابلهـــا خرȂطـــة المخـــاطر الاجتماعǻـــة(
نحــو تفعيــل  -مــن جامعــات ومراكــز Ǻحــوث –المؤسســات الأكادǻمǻــة 

  .أداء المǺادرات الأهلǻة ورȁطها Ǻالواقع العرȁي
  :عالمية وإقليميةاعتبارات  -ب
تـرتȌǼ العمـل الـذȑ نقـدم لـه،  هـذا المجموعة الثانǽة من الاعتǼارات التي تضفي أهمǽـة علـى إن

مــع نهاǻــة القــرن العشــرȂن ثــم ف ."2015عــام " هــذه اللحظــةفــي Ǽالســǽاقين العــالمي والإقلǽمــي 
وتســارعها ǺشــȜل غيــر مســبوق، بــل وإدراك " للعولمــة"مطلــع الألفǻــة الثالثــة، تعــاظم إدراكنــا 

ــة -"بتصــاعد مــذهل" -تأثيراتهــا  ǻــاة المــواطن اليوم ǻــاة الأمــم وح ǻــي ح إن العولمــة فــي  ..ف
وȞسر الحدود الجغرافǽة بـين الـدول وسǽاسـات السـوق  ،تجلǽاتها الاقتصادǽة تعني التجارة الحرة

وتعني العولمة في تجلǽاتها السǽاسǽة تصـاعد أهمǽـة الدǽمقراطǽـة ".. متوحشة"ووضوح رأسمالǽة 
راǼحـة للـدول الكبـرȐ والمؤسسـات الدولǽـة ومحـلا  اوالتي غدت أوراقً (نسان والحرȄات وحقوق الإ

أمـــا العولمـــة فـــي تجلǽاتهـــا التكنولوجǽـــة والاتصـــالǽة، فتعنـــي الإبـــداع  ،)للمســـاومات والتناقضـــات
وهـو مـا  –والابتكـار فـي Ȟـل تكنولوجǽـا التواصـل والاتصـال، وعلـى نحـو متسـارع غيـر مسـبوق 

Ǽالإضــافة إلــى التطــور المعرفــي الشــامل وتطــور أدوات الإنتــاج  -يهمنــا أكثــر فــي هــذا الســǽاق
   ..والصناعة

 -وǼعمـȘ –إن هذه التحولات العمǽقة التي ǽشهدها العالم منذ مطلع الألفǽة الثالثة، قد تفاعلـت 
وȁإيجــاز نȜتفــي فــي هــذا الســǻاق ǺالاعتǺــارات مــع مــا نتوافــȘ حولــه عالمǽــا Ǽــالمجتمع المــدني، 

  :ȊǺ مǺاشرة Ǻأهمǻة صǻاغة خرȂطة معرفǻة للمنظمات الأهلǻة العرǻȁةالتالǻة، والتي ترت
  طـة جديـدة للمنظمـاتȂاغة ملامـح خرǻعادها، أسـهمت فـي صـǺل أȜǺ تأثيرات العولمة

سنة الأخيرة تضاعف عـدد ونوعǽـة المنظمـات الحقوقǽـة  ةفعلى مدȐ الخمس عشر  الأهلǻة،
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ـــة  ـــة العرǽȃـ ــة –فــــي المنطقـ لتنشــــȌ فــــي قضــــاǽا الحرȄــــات  -مدعمــــة Ǽمؤسســــات ودول غرǽȃــ
 .والدǽمقراطǽة وحقوق الإنسان

  ــان للعولمــةȜضًــاǻــالمرأة  أǺ طــة فــي القطــاع المعنــيȂاغة الخرǻنفــس التــأثير فــي صــ
صحǽح أنها Ȟانت قائمة وǼقوة منـذ القـرن العشـرȄن، . والدفاع عن حقوق النساء المعنفات

ȞǼــين  –تمر العــالمي للمـرأة خاصـة Ǽعــد المـؤ (وتصـاعد الاهتمـام بهــا فـي العقــدين الأخيـرȄن 
علـــى  –مـــن القـــرن العشـــرȄن، إلا أن تصـــاعد خطـــاب عـــالمي يـــدعم حقـــوق المـــرأة ) 1995

ــة ــــر الحȞومǽـــ ــة وغيـ ــتوǽات الحȞومǽـــ ــ ـــة  -المسـ ــمون خرȄطــ ـــȞل ومضـــ ـــي شــ ــب دوره فــ قـــــد لعـــ
 .المنظمات الأهلǽة

  ة الثالثة، والتي صدق عليهـا زعمـاءǻة للألفǻات الإنمائǻع العـالم فـي مطلـطرح التحد
وفـــي الوقـــت نفســـه فـــإن العولمـــة فـــي  ..الألفǻـــة، قـــد وضـــع قضـــǻة الفقـــر أول التحـــدǻات

ـــرص  ــت فـ ـــǽة، وقلصــ ـــددة الجنسـ ـــرȞات متعـ ــوȑ للشـ ــت بــــدور قــ ــا الاقتصــــادǽة ارتǼطــ تجلǽاتهــ
وفـــي ضـــوء تـــدني نوعǽـــة التعلـــǽم وضـــيȘ ... المنافســـة بـــين الـــدول المتقدمـــة والـــدول النامǽـــة
أضــحت عالــة تســتند إلــى العدالــة الاجتماعǽــة، فــرص العمــل، وغǽــاب سǽاســات اجتماعǽــة ف

تسـعى  -Ȝما سـنرȏ فǻمـا Ǻعـد –جديدة  اخرȂطة المنظمات الأهلǻة العرǻȁة تتضمن أنماطً 
والتـــدرȄب والتأهيـــل وتـــوفير مشـــروعات صـــغيرة لقطاعـــات مـــن الشـــǼاب للحـــد مـــن الفقـــر، 

 .والنساء المعǽلات لأسر
  سنوات العولمة ȉاǺضًاارتǻا البيئة أǻقضاǺ ـة واهǽومؤسسـات دول ȐبرȞ منهـا (تمام دول

ـــة، اجتـــذب منظمـــات Ȟثيـــرة ) الأيـــزو ǽـــرات المناخ ــة مـــن التلـــوث، والتغي ـــى البيئـ Ǽالحفـــاȍ عل
 .للنشاȋ في هذا المجال في المنطقة العرǽȃة

بإيجاز نلحȌ من النماذج الساǺقة، وعلى النحو الذȏ سǻأتي تفصـǻلا 
لǻة العرǻȁة قد تفاعلـت فǻما Ǻعد، إن الخرȂطة المعرفǻة للمنظمات الأه

ــة – ــى وجــه الدق ــأثرت عل ــت بهــا  -وت ــي حفل ــدة الت ــالمتغيرات الجدي Ǻ
العولمة، وأثرت مـن منظـور المؤشـرات الكمǻـة والكǻفǻـة علـى خرȂطـة 

  .العمل الأهلي
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وفـي سـǽاق طرحنـا لمنظـور إن أحد الاعتǼارات التي تضفي أهمǽة على موضوع هـذه الدراسـة، 
Ȅـي، العولمة وتأثيراته على خرȃـا المعلومـات طة العمـل الأهلـي العرǻيتمثـل فـي تطـور تكنولوج

  : ونظام الاتصال، ǺشȜل متسارع وغير مسبوق، وǻمȜن تلخǻص ذلك فǻما يلي
 ـــة تطـــور الإǽات التواصـــل العالمȞǼســـر الحـــواجز بـــين منظمـــات المجتمـــع نترنـــت وشـــȜ

ر الــذȑ أضــفى وهــو الأمــ المــدني فــي Ȝــل دول العــالم، والمجتمعــات المتعــددة المتنوعــة،
لــم تكــن فــي الحســǼان مــن قبــل تتمثــل فــي ســرعة نشــر المعلومــات مــن ناحǽــة، ولجــوء " قــوة"

 .Ǽعض المنظمات من ناحǽة أخرȐ للاستقواء Ǽالخارج
  ــة تخــص دولــةǻة داخلǻــة، قضــǻعات الحاكمــة للمنظمــات الأهلȂة التشــرǻلــم تعــد قضــ

ــا، ــة Ǻعينه ǻȁســهولة شــديدة –وإنمــا  عرǼــ(أضــحت محــل تــدخلات  -و مــن ) للضــغȌ اوأوراقً
 .جانب الدول الكبرȐ والمؤسسات العالمǽة

  اق الإشارة إلـىǽون من المفيد في هذا السȞǽ المجتمـع المـدني الافتراضـي"ظـاهرة قد" ،
علــى  -غيــر مؤسســǽة –حيــث ظهــرت مǼــادرات أهلǽــة . خــلال الســنوات الخمــس الماضــǽة

فـــي ى أرض الواقـــع للنشـــاȋ لكترونǽـــة، ثـــم حـــين تـــنجح فـــي الاســـتقطاب تنـــزل إلـــالشـــȞǼة الإ
وهـو مـا يـدفعنا للتوقـع بتعـاظم هـذا ... مجال البيئة، أو دعـم الفقـراء، أو فـي الثقافـة والفنـون 

الاتجاه مستقǼلا فـي المنطقـة العرǽȃـة وǼغـض النظـر عـن أحـداث الثـورات فـي Ǽعـض الـدول 
يجابǽـــة مـــن دور مهـــم، فـــإن مǼـــادرات الشـــǼاب الإ" الفضـــاء الافتراضـــي"العرǽȃـــة، ومـــا لعǼـــه 

تشــير إلـــى تفضـــيلهم المســـاحة الواســـعة غيـــر التقليدǽـــة، وغيـــر الهȞǽلǽـــة التـــي تســـمح ǼحرȄـــة 
 .واسعة
  ثيــــر مــــنȞ ــرت ــان الأخــــذ فــــي الاعتǼــــار أن فــــي ســــǽاق العولمــــة، تغيــ مــــن الأهمǽــــة ǼمȞــ

، "الأمـن القـومي"، و"السǻادة"مفاهǻم المفاهǽم التقليدǽة التي Ȟانت محلا للتوافȘ، من ذلك 
ــو خـــارجي ومـــا هـــو داخلــــي، . .."المخـــاطر"و ــا هـ ــين مـ ــا اهتـــزت، وحـــدث تـــداخل بــ جمǽعهـ

ــوم ــعت حــــدود Ȟــــل مفهــ  -2015عــــام  –ازالــــت حتــــى هــــذه اللحظــــة موقــــد Ȟانــــت و ... واتســ
صـــدامات وصـــراعات Ȟثيـــرة محورهـــا تهديـــد الأمـــن القـــومي مـــن جانـــب Ǽعـــض المنظمـــات، 

 ".الوطنǽة السǽادة"ا إلى اختراق واتهامات ومحاكمات لǼعض المنظمات استنادً 
ـــا  ǻـــي تكنولوج ـــر المســـبوق ف العولمـــة إذن مـــن منظـــور التطـــور غي
المعلومات والاتصال، قد Ȝسرت الحدود والفواصل بين ما هو داخلـي 
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ومـــا هـــو خـــارجي، وأثـــرت فـــي مفـــاهǻم الســـǻادة والأمـــن القـــومي، 
والمخاطر، وهناك حȜومات غرǻȁة في اللحظـة الحالǻـة، ومـع تصـاعد 

لمراقǺة تدفȖ المعلومـات في تشرȂعات جديدة الإرهاب، اتجهت للنظر 
وهو اتجاه نتوقـع تعاظمـه فـي .. نترنت وحساǺات الفǻس بوكعبر الإ 

  .في العالم وفي المنطقة العرǻȁة مقبلةالسنوات ال
  :ترتبط بالسياق العربي اعتبارات -ج

ظمــات إن المجموعــة الثالثــة مــن الاعتǼــارات التــي تضــفي أهمǽــة Ȟبيــرة علــى تنــاول خرȄطــة المن
  .الأهلǽة العرǽȃة، ترتǼ ȌǼشȞل رئǽسي Ǽالسǽاق العرȃي والتحدǽات التي تشهدها المنطقة العرǽȃة

ا علـى أول هذه العوامل يتعلǺ Ȗالفجوة بين الخطاب العرȁي الرسمي، الذȏ يؤȜد دائمً  .1
علـى الـدور التنمـوȏ الـذȏ تلعǺـه المنظمـات  تحديـدًاالقǻمة المضافة للعمل الأهلي، و 

 : ȁين الواقعالأهلǻة، و 
  غــي النظــرǺعات المقيــدة لتطــور العمــل الأهلــي، هــي أحــد العوامــل التــي ينȂإن التشــر

وتـزداد أهمǽـة هـذا الǼعـد  ...إليها، ومن منظور حقǻقة تأثيرها على فاعلǻة العمـل الأهلـي
 Ȏـةوفقًـ –حين نلحـǽطـة المنظمـات الأهلȄـة التـي ستفصـح عنهـا خرǽإن  -ا للمؤشـرات الكم

مثـال (حجم القطاع، أو تغير ǼشȞل طفيف للغاǽـة /رǽȃة لم يتغير فيها عددǼعض الدول الع
 ).حالة قطر، الكوȄت

  ومـــاتȜـــة، بـــين الحǻȁعـــض الـــدول العرǺ الأمـــر الثـــاني أن الشـــراكات القائمـــة فـــي
ــد ع Ȃــة، لا تز ǻــىوالمنظمــات الأهل ــة  ل ǻعض هــذه المنظمــات،  "إســناد مشــروعات"عملǼلــ

 ."الولاء"ا ما تعتمد على التي غالǼً ا لمعايير الحȞومة ذاتها، و ووفقً 
  ـة(إن العلاقة بـين الطـرفينǻومـات، والمنظمـات الأهلȜها ) الحȁشـوǻوهـو عـدم الثقـة ،

لعملǽـة بنـاء للثقـة  أǽضًاما ǽفسر الوزن المحدود لمصداقǽة Ȟل طرف إزاء الآخر، وǽحتاج 
 .متعدد الأǼعاد

لمجتمعــات العرǻȁــة، والتــي وتهديــداتها ل" المخــاطر"ثــاني هــذه العوامــل يتعلــǺ Ȗحجــم  .2
 :تنعȜس على المواطن ǺشȜل مǺاشر أو غير مǺاشر
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  ــالفقر،مــن أبــرز هــذه المخــاطرǺ Ȗــة الع مــا تعلــǽلــة داوتزايــد الفئــات المهمشــة، ومحدود
الاجتماعǽـــة، وطبǽعـــة السǽاســـات الاجتماعǽـــة التـــي تفتقـــد التخطـــȌǽ الاســـتراتيجي والتكامـــل 

 .فǽما بينها
 ة الإنفــاق الحǺــةتراجــع نســǻمǻة والتعلǻــومي علــى الخــدمات الصــحȜ عنــي أن هنــاكǽ ،

 .فجوة بين متطلǼات واحتǽاجات السȞان وȃين الدعم الحȞومي لها
  ،عـدم الاسـتقرارǺ ـةǻȁـة التـي تهـدد الأسـرة العرǻفـي النظـر تزايد المخـاطر الاجتماعȞǽو

ــان، والهجـــرة غيـــر المشـــروع ة إلـــى ارتفـــاع معـــدلات الطـــلاق، ومخـــاطر المخـــدرات والإدمـ
 .وغيرها... للشǼاب، والتحلل القǽمي، والعنف ضد النساء

 لات أطفال الشوارع، وتزايـدȜة تصاعد مشǺم نسـǻوعمـل الأطفـال، التسـرب مـن التعلـ ،
ــالفقر مــن جانــب Ǽ ȌǼلهــا تــرتȞــة مــن جانــب  ،وǽاســات الاجتماعǽوالإدارة غيــر الرشــيدة للس

 .آخر، والتي تنتظر انفجار المشȞلات للتعامل معها
 مخـــاطر  ȌǼتـــرت Ȑاب والأطفـــال، بتوظيـــف الفضـــاء الالكترونـــيأخـــرǼمـــن جانـــب الشـــ ،

 .وتراجع دور الأسرة في ترǽȃة أبنائها
 ات الخاصـةǻمنة الفضـائǻطـة، أو علـى  هǼج لفنـون وثقافـة هاȄعضـها للتـروǼ التـي اتجـه

الإرهــاب علـــى "الجانــب الآخــر نشـــر أفȞــار دينǽــة متطرفـــة فــي لحظـــة تارȄخǽــة ǽقــف فيهـــا 
 ".أسرة عرǽȃةȞل أبواب 

عشرات من المخاطر الاجتماعǻة تهدد المجتمعات العرǻȁة وتسـتدعي 
التوقـــف مـــن جانبنـــا، لرصـــد الأدوار الفعلǻـــة أو الممȜنـــة للمنظمـــات 

وخرȂطـة العمـل الأهلـي .. الأهلǻة، في تعاملها مع مثل هذه المخـاطر
ـــدم خطـــوات، إذا تواجـــدت إرادة سǻاســـǻة  ـــي هـــذه، تســـمح Ǻالتق ȁالعر

 . بناءة بين الحȜومات والمنظمات الأهلǻةوشراكات 
ثالــث الاعتǺــارات أو العوامــل التــي قــد تكــون فــي أولوǻــات طرحنــا ورصــدنا لخرȂطــة  .3

إن المخـاطر السǽاسـǽة التـي  .المنظمات الأهلǻة العرǻȁة، ما تعلǺ Ȗالمخاطر السǻاسǻة
انـب منهـا في هذه اللحظة التارȄخǽة، وهي Ǽـلا شـك فـي جتهدد المنطقة العرǽȃة تتعاظم 

محصــلة تــدخلات وصــراعات مــن جانــب القــوȐ الكبــرȐ ودول الجــوار مــن جانــب، وهــي 
محصــلة لأوضــاع اقتصــادǽة واجتماعǽــة وسǽاســǽة وثقافǽــة داخــل المنطقــة العرǽȃــة  أǽضًــا
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هناك حالة فوضى داخل Ǽعض الـدول العرǽȃـة التـي شـهدت ثـورات، ... من جانب آخر
ت في Ǽعض الدول صراع السنة والشǽعة، وفـي أخذ(واقتتال داخلي بين أطراف متعددة 

 Ȑة ضــد قــوǽــارات إســلامǽــارات متشــددة ومتطرفــة مــن جانــب تǽصــراعات ت Ȑدول أخــر 
لــدينا  ،ودون دخــول فـي تفاصــيل يتاǼعهــا الغالبǽـة منــا..) تسـعى لاســتعادة سـǽطرة الدولــة

ت والصــراع المســلح بــين الحــوثيين الشــǽعة والســنة، والتــي تتغــذȐ بتـــدخلا حالــة الــǻمن
ــوثيين ثــــم الموقــــف العرȃــــي الــــذȑ تمثــــل فــــي  ــنǽة، ودعــــم إيــــران للحــ إرهــــاب القاعــــدة الســ

 ســورȂاواقتتــال مســلح، وفــي ليبǻــا هنــاك غǽــاب Ȟامــل للدولــة فــي "... عاصــفة الحــزم"
صــراعات مســلحة بــين رمــوز الدولــة وقــوȐ ثورȄــة وأخــرȐ إرهابǽــة متطرفــة، لنشــهد هجــرة 

 مليـون  د النازحين إليها Ǽحـوالي مليـون ونصـفلبنان تقدر عد(الآلاف إلى دول الجوار 
 ȑشـير إلـى نصـف مليـون لاجئ سورǽ ـن إغفـال الإرهـاب فـي ).. ، وتقـدير مصـرȞمǽ ولا

، بداخلها وعلى حدودها، من جانب تǽـارات إسـلامǽة متشـددة Ǽعـد سـقوȋ الإخـوان مصر
اســتمرار فــي ظــل  فلســطينحالــة  أǽضًــا، ولا ننســى )2013إثــر ثــورة يونيــو (فــي مصــر 

لكســر  -الشــرعǽة وغيــر الشــرعǽة –لاحــتلال والاســتǽطان الإســرائيلي، وجهــود حمــاس ا
 .الحصار عن غزة

المنطقـة العرǻȁـة مهـددة فـإن وȁإيجاز شديد دون دخول في تفاصيل، 
لاسـتمرار أطـراف دولǻـة " بتغذǻـة"ǺقوȎ وتǻارات من داخلها، ومدعمـة 

ود لإعـادة جهـ هناك وفي المقابل ،حالة الفوضى والمخاطر السǻاسǻة
ا برز واضـحً هو ما و ، "الأمن القومي"الاصطفاف العرȁي للحفاȋ على 

  .2015في القمة العرǻȁة لشرم الشيخ عام 
الســؤال الآن الــذȑ نثيــره فــي هــذا الســǽاق، هــو مــا العلاقــة بــين التحــدǽات التــي يواجههــا الأمــن 

ــالمجتمع فــي Ǽعــض الــدول العرǽȃــة، وȃــين مــا " الدولــة"القــومي العرȃــي، وانهǽــار  Ǽ حولــه Șنتوافــ
  المدني أو المنظمات الأهلǽة؟

إن العلاقـة قوǻـة للغاǻــة والتفـاعلات بـين الأمــن القـومي والدولـة مــن جانـب، والظـاهرة محــل 
  :، ǻمȜن تفسيرها فǻما يليمن جانب آخر الǺحث
  ȌǼـــة، تـــرتǽالفعالǼ ـــة التـــي تتســـمǽـــل الأطـــراف " بدولـــة"إن المنظمـــات الأهلȞ ـــة تحتـــرمǽقو

 . وقواعد القانون بها شرعيتها
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  عــدǽ ــم والــذǽ ȑعنــي " Ǽــالأمن الإنســاني"مــن علاقتــه " مجــرد"إن مفهــوم الأمــن القــومي ل
ــتقرارً  ــــادǽً  ااســــ ـــ ااقتصــ ـــȘ العدااواجتماعǽًـــ ــمونه تحقيـــ ــــي مضــــ ـــرص ، فــ ـــة، والفـــ ـــة الاجتماعǽـــ لـــ

 .المتكافئة، واحترام حقوق الإنسان
  ــةǽــة والرعائǽمǽة والتعلǽــاب الخــدمات الصــحǽــة إن الفقــر وغǽــاب فــرص العمــل ونوعǽوغ

التعلǽم اللائقة، Ȟلها تغـذȑ الإرهـاب وتغـذȑ الاقتتـال الـداخلي، وتزȄـد مـن حـدة الصـراعات 
 . الطائفǽة

  ةǽــة، خشــǽعــض المنظمـات الأهلǼ ة تهديـد الأمــن القـومي، تتزايــد القيــود علـىǽفـي وضــع
 .توظǽفها من الداخل أو الخارج، لتعميȘ الفوضى والصراعات

 ة إن افتقـــاد الفǽم(ئـــات المهمشـــة للخـــدمات الأساســـǽوارتفـــاع ...) خاصـــة الصـــحة، التعلـــ
ــتقطاب "نســـǼة الفقـــر، يتـــǽح الفرصـــة لمنظمـــات أهلǽـــة تهـــǽمن عليهـــا تǽـــارات متشـــددة،  لاسـ

 .والحالة المصرȄة أحد النماذج" الموالاة
الرغم من المخاطر السǻاسǻة التي تهدد الاسـتقرار والتنمǻـة مـن على 

Ȝعاد، فإن تق لǺـة الأǻة للمنظمـات الأهلǻة والحقوقǻة الأدوار التنموǻو
العرǻȁة وȁناء شراكات فعالة، ǻظل أحد الأبواب الأساسǻة للخروج مـن 

  .، والتعامل بوعي وإدراك مع مخاطر الأمن القومي"عنȖ الزجاجة"
نحن إذن نستخلص مـن تقـدǻم هـذا العمـل، الـذǻ ȏسـتهدف بنـاء خرȂطـة معرفǻـة للمنظمـات 

أن هنــاك اعتǺــارات مهمــة  -2015عــام  –لمنطقــة العرǻȁــة، فــي هــذه اللحظــة الأهلǻــة فــي ا
  :اتجعل من صǻاغة هذه الخرȂطة مغزȜ Ȏبيرً 

  ـــي ضــــوء التــــراكم ـــعف، وفـ ـــرات القــــوة والضـ ـــة، تحــــدد مؤشـ ــة منهجǽـ الخرȄطــــة أداة علمǽــ
 .المعرفي للظاهرة محل الǼحث، أȑ المنظمات الأهلǽة العرǽȃة

  عــد مــرورǼاق العــالمي وǽــ 15إن الســ مــن الألفǽــة الثالثــة، ǽشــهد تحــولات سǽاســǽة  اعامً
واقتصـــادǽة واجتماعǽـــة وثقافǽـــة ȞبـــرȐ، تـــنعȞس علـــى المنظمـــات الأهلǽـــة العرǽȃـــة وتتفاعـــل 

 .معها
  ـــه ـــان لــ ـــة، Ȟــ ـــو أحـــــد تجلǽـــــات العولمــ ــا المعلومـــــات والاتصـــــال، وهــ إن تطـــــور تكنولوجǽـــ

ــة ــي مــــن حيــــث الشــــȞل والم انعȞاســــات عمǽقــ ومقارنــــة (ضــــمون علــــى العمــــل الأهلــــي العرȃــ
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تكشف لنا Ǽقوة هذه الانعȞاسات Ȟما سـنرǼ2015  Ȑعام  2000خرȄطة العمل الأهلي عام 
 ..).فǽما Ǽعد

  ـــة فـــيǽȃـــة، التــي تشـــهدها المنطقــة العرǽة والاجتماعǽة والاقتصــادǽاســـǽات السǽإن التحــد
هلǽـة هذه اللحظة، والمخـاطر الداخلǽـة والخارجǽـة، ينǼغـي أن تقـوȑ مـن أدوار المنظمـات الأ
  .التنموǽة والحقوقǽة لمساندة الأمن الإنساني الداخلي، وفي مقابل تهديد الأمن القومي

فــي هــذا العمــل، تنتقــل بنــا عبــر رحلــة الǺحــث العلمــي المتراكمــة، مــن إن الفصــول المتتالǻــة 
  : الماضي القرȂب إلى معالم اللحظة الحالǻة، ثم آفاق المستقبل على النحو التالي

 ــة اǻن عامًــ لتــراكم المعرفــينقطــة البداȄعبــر العشــر Șتحقــ ȑة، حتــى عــام الــذǽا الماضــ
 .حين نصل إلى صǽاغة خرȄطة معرفǽة للمنظمات الأهلǽة.. 2015

 عــد ذلــك ننتقــلǼ  ــيإلــىȁــي العر ــل الأهل ــة الرئǻســǻة للعم ǻالبنǺ ــي لحقــت ــرات الت ، التغي
لفضـاء الافتراضـي ا"والمفاهǽم الجديـدة التـي توجـه العمـل وصـولا إلـى مـا نطلـȘ علǽـه اليـوم 

وǽȞفǽة تفاعلها مع القطـاع الأهلـي  -وهي مǼادرات أهلǽة غير مؤسسǽة –" للمجتمع المدني
 ..المنظم

  حجـم القطـاع الأهلـيǼ Șما لحـ ȑة، أǽقة، تغيرات البنǼنا قد ناقشنا في النقطة الساȞ إذا
ت فــي ســوف نتبــين علــى الخرȂطــة المســتهدفة التغيــراوأنماطــه، فإننــا فــي الفصــل الثالــث 

الاسـتجاǼة لاحتǽاجـات السـȞان والمخـاطر ( العلاقة بين المنظمـات الأهلǻـة وȁـين المجتمـع
 ...).الاجتماعǽة

  ع إلىǼـةننتقل في الفصل الراǻȁومـات العرȜـة والحǻالتفاعلات بـين المنظمـات الأهل... 
ــين  ـــات الشــــراكة بــ ـــرفين؟ علاقـ ـــين الطـ ـــة بـ ـــدȐ الثقـ ـــرȄعات؟ مـ ـــي التشـ ــرات فـ ــــاك تغيــ ـــل هن هـ

 ت والمنظمات الأهلǽة؟الحȞوما
  ضًـانحن نسعىǽة للقطاع الخاص  أǻة الاجتماعǻتطور ممارسات المسئول Ȏلإبراز مد

وعـام  2000ما بين عـام هل حدث تغير واهتمام أكبر .. وحدود تفاعله مع القطاع الأهلي
 ؟ وفي أȑ المجالات؟2015

 ات والمحـددات التـي تـؤثǽالȞـة هـذا العمـل إلـى تلمـس الإشـǽـة نصل في نهاǽر علـى فاعل
هـل حـدث تغييـر فـي : وهنـا Ȟǽـون السـؤال الرئǽسـي ،المنظمات الأهلǽة في المنطقـة العرǽȃـة
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التعامــل مــع هــذه الإشــȞالǽات والمحــددات؟ وȞيــف أثــرت علــى خرȄطــة العمــل الأهلــي عــام 
  وماذا عن إمȞانات التقيǽم؟ Ȟيف نرȐ المستقبل القرȄب للعمل الأهلي العرȃي؟ ؟2015

أ رحلتنـا عبـر هـذه الفصـول السـتة، لصـǻاغة الخرȂطـة وفǻما يلي نبـد
، ونȜشـــف عـــن )أو المجتمـــع المـــدني(المعرفǻـــة للمنظمـــات الأهلǻـــة 

حـول صيل اوالمزȂد من التف -2015عام  –تفاصيل الملامح الحالǻة 
  .موضوعات مهمة قمنا Ǻطرحها في التقدǻم لهذا العمل
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  المعرفي والتراكم ةالخريط مفهوم حول  ا෉ෲول الفصل
 للألفǽة المتحدة الأمم مؤتمر في الإنساني للأمن مستقلة لجنة لإنشاء الأول الطرحجاء  لقد
 من والتحرر الفقر، من التحرر حول التوافȘ أبرز قد الطرح هذا Ȟان وإذا ،2000 عام

 ǽةبدا في التفȞير محور فإن ،)المستقبل في الخوف من والتحرر الحرȄاتتوفير ( الخوف
 الخوف تصاعد... فعالة مواجهة إلى تحتاج جديدة مشȞلات حول يدور Ȟان الثالثة الألفǽة

 التي الاقتصادǽة والانتكاسات الحدود، تخطت التي الأوȃئة ومخاطر الإرهابǽة، الهجمات من
 قدرات ضعف من أǽضًا الخوف تصاعد.. الحدود تعرف -العولمة سǽاق في - تعد لم

 واحترام التعددǽة، وضعف التحدǽات، مواجهة على  public policies العامة السǽاسات
  .والتهمǽش الفقر على Ǽالقضاء الالتزامات وتراجع الإنسان، حقوق 

 ،)2003( الثالثة الألفǽة بدء من قليلة سنوات Ǽعد" الآن الإنسان أمن"تقرȄر صدور Ȟان ثم
 والأمن والهجرة لعنǽفةا والصراعات الحروب من الإنسان أمن تهديدات مصادر ليتناول

،ȑم الإنسان، صحة وتحسين الاقتصادǽاللازمة والق Șالإنسان أمن لتحقي...  
 هي ،"والالتزام والرؤǽة القǽادة" وهي الإنسان، لأمن Ȟمدخل التقرȄر وضعها التي الثلاثǽة إن

 لدو  وهǽمنة العالمي الإنساني التطور سǽاق في وضعناها إذا" مثالǽة" تبدو أهميتها على
 ȐبرȞ ة ومؤسساتǽات دور تصاعدإلى جانب  ،العالم دول على عالمȞة الشرǽمتعددة العالم 

 أبرز وقد ..الناس أمام والخǽارات الحǽاة فرص توسǽع فȞرة على اسلǼً  أثرت والتي الجنسǽات،
 في العالمي النظام سلبǽات" الفاصل الخǽ ، "ȌطلȘ علǽهǼعد فǽما المتحدة الأمم خبراء تقرȄر
 الدول Ǽحقوق  والإجحاف الكبرȐ  الدول هǽمنة أساس على قام والذȑ الثالثة، ǽةالألف

  ..الصغيرة
෋ෲمح الخريطة المعرفية الكونية: أو෋ෳم:  

 في جديدة توجهات هتصاحب قد - الثالثة الألفǻة مطلع مع - العالمي السǻاق هذا إن
 واقتصادǻة اعǻةواجتم ثقافǻة ظواهر حول ،"معرفǻة خرائȊ" لرسم تسعى العلمي، الǺحث

 علǻه توأشرف صدر، الذȏ التالي التقرȂر Ȝان وقد".. الإنسان أمن" في تؤثر وسǻاسǻة،
 خرȂطة صاغت التي المهمة العالمǻة الأعمال أحد هو طوȜيو، في المتحدة الأمم جامعة
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 وȜان عشرȂن،وال الحادȏ القرن  في الإنسانǻة ستواجه التي العالمǻة للمشȜلات معرفǻة
  : يلي ام أبرزها
 ان الموارد بين المتزايدة الفجوةȞوالس.  
 ة تعرفها لم جديدة أمراض ظهورǽقبل من الإنسان .  
 الاهتمــــام ضــــرورة ȘــــالمواثيǼ ــة ــوȐ  الأخلاقǽــ ــوق، لقــ ــة والمواثيــــȘ الســ  لمنظمــــات الأخلاقǽــ

  .جديدة اأدوارً  ستلعب والتي المدني المجتمع
 ات توقعȞحر  ȐبرȞ انȞة الهجرة عبر للسǽة وغير الشرعǽالشرع. 

  :رȜائز ثلاث تضم الكوني للمجتمع خرȂطة الكونǻة، للدراسات طوȜيو نادȏ أضاف لقد
 ȃزوغو  ،ولوجǽةييدالأ انهǽار وتضم الكوني، المجتمع في المتغيرة للمؤشرات خرȄطة: أولها
 الإنسان حقوق  قǽم صعودو  العسȞرȑ، الǼعد وتعقد تطور زȄادةو  ȞبرȞ ،Ȑونǽة سوق 

 تجارة المخدرات، ǼالǼشر، الاتجار( المشروعة غير الدولǽة الأنشطة تزايد ئة،والبي والدǽمقراطǽة
  .)السلاح

 الأســواق إلــى إضــافة -ةالأيديولوجǻــ ولــǻس - والتكنولوجǻــا العلــم إن
  .الكونǻة الخرȂطة هذه في الأول الǺعد تصنع العالمǻة الرأسمالǻة

  :ضمت وقد الكوني لمجتمعا في المتغيرة الفواعل هي الثانǽة الرȞيزة Ȟانت: ثانيها
 اتȞة متعددة الشرǽالجنس.  
 ة غير المنظماتǽومȞة( الحǽللقارات والعابرة الوطن.(  
 ة الإعلام وسائلǽالكون.  
 انǽةا والجماعات الأدǽلإثن .  

Ȍيزة هذه في نلاحȜة، الرǻان إبراز الثانǻالإعلام ووسائل الأد 
 تتفاعل Ȝلهاو  الحȜومǻة، غير والمنظمات السوق  جانب إلى الكونǻة،

 طوȜيو نادȏ تقرȂر من سنوات 10 وǺعد الراهنة، اللحظة في امعً 
  .الكوني المجتمع خرȂطة عن

 وإقلǻمǻة عالمǻة شراكات علاقات ǻغتص تفاعلات من الكوني المجتمع بنǻة تشȜل: ثالثها
 ومنظمات الجنسǽات، متعددة الشرȞات خاصة" الجدد الفاعلين"و الدول بين ووطنǻة
 واحد موضوع حول - الكونǽة للخرȄطة اوفقً  - التفاعلات تبرز وسوف ..لمدنيا المجتمع
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 تحرȞها ǽةȞǽدينام علاقات وهي ،..)مخاطر مواجهة في أو بيئي، اقتصادȑ، سǽاسي،(
  .وصراع منافسة،و  ،اتعاونً  وتشهد المصالح،

 متنها في تطرح الكونǻة، المعرفǻة للخرȂطة الثالثة الرȜيزة إن
 ȜبرȎ، ودول مدني مجتمع منظمات بين تعاون و  تنسيȖ إمȜانات

 إطار في وغيره ذلك وتطرح وغيرها، التموȂل اتقتدف خلال ومن
 دههǻش ما ذلك ألǻس.. الفاعلين إرادة تلتقي حيث متحرك يȜǻدينام
  ..اليوم؟ المدني المجتمع منظمات Ǻعض حال

 الكونǻة المعرفǻة ئȊالخرا في المدني المجتمع أين وهو مهم، سؤال عن الإجاǺة هنا يهمنا
  المذȜورة؟

 .الكوني المجتمع في جديد Ȟفاعل المدني المجتمع منظمات بزوغ .1
 والسوق  Ȟالدولة الآخرȄن والفاعلين المدني المجتمع منظمات بين تفاعلات .2

 ..ثنǽةالإ والجماعات والأدǽان، العالمǽة، الوطنǽة والمؤسسات
 المدني المجتمع منظمات اقعمو  تحرك التي هي ،ولوجǽةييدالأ ولǽس" المصالح" .3

 .وتفاعلاته
 في للإسهام الجديدة، الكونǽة الخرȄطة في منه، التوقعات تتزايد المدني المجتمع .4

 ".الإنساني الأمن"
 المجتمع وفعالǽات أدوار على متسارع، ǼشȞل يؤثر سوف المعلومات، عصر إن .5

 .المدني
 على الضعف مصادر من أو القوة مصادر من تكون  قد" المجتمعǽة الثقافة" إن .6

 لمنظمات وقدرات متطورة ثقافة توافرإن ف المدني للمجتمع وǼالنسǼة الكونǽة، الخرȄطة
 .العصر متغيرات مع الحساس المرن  التعامل ǽعني المدني، المجتمع

 المدني، للمجتمع ǼالنسǼة العولمة نإ لنا تقول الكونǽة، المعرفǽة الخرائȌ مجمل إن .7
 - والتوزȄع الاجتماعي العدل قضاǽا إزاء خاصة - أثيراتهاوت إǽقاعاتها تختلف سوف
 .تقودها التي النخب لتنوع اوفقً  وذلك

 الأǼعاد مع يتفاعل سوف الكونǽة، المعرفǽة للخرائȌ اوفقً  المدني، المجتمع إن .8
 مع وȄتفاعل ،)الإنسان حقوق  واحترام والدǽمقراطǽة الحرȄات( للعولمة السǽاسǽة
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 مع وȄتعامل الدولة، انسحاب لحظات دوره يتعاظم حيث( عولمةلل الاقتصادǽة الظواهر
 .)الخارج منو  لمǽةاالع المؤسسات من له التموȄل تدفȘ مع للعولمة، السلبǽة الآثار

 سوف الثالثة الألفǽة من الأول العقد في صǽغت التي الكونǽة، للخرائȌ اوفقً  Ȟذلك .9
 الحدود عبر وȄتلاحم لتكنولوجǽة،وا الاتصالǽة الثورة من اجزءً المجتمع المدني  ǽصǼح

  .وائتلافات شȞǼات في
 التكنولوجǽة الثورة فإن للعولمة، الثالث الوجه ǽمثل الذȑ السابȘ، المتغير نفس إن .10

 في الافتراضي، الفضاء عبر دورها يتصاعد متغيرة انخǼً  لنا تبرز قد" والاتصالǽة،
 المنطقة في عنه نعبر ابدأن ما وهو... "الواقع تغير قد جديدة احتجاجǽة أشȞال

 .الافتراضي المدني المجتمع Ǽأنه سنوات، عدة منذ العرǽȃة،
  :المجتمع المدنيجهود مؤسسات أكاديمية بحثية لصياغة خريطة : ثانيا

 القد صاحب هذه الجهود لتحديد خرȂطة معرفǻة Ȝونǻة، مع مطلع الألفǻة الثالثة، جهودً 
لصǻاغة خرȂطة معرفǻة  -عالمǻة وإقلǻمǻة –أخرȎ من جانب مؤسسات أكادǻمǻة وǺحثǻة 

  .للمجتمع المدني في العالم
والذȑ ( المشروع الدولي المقارن لمنظمات المجتمع المدنيأول هذه الجهود تمثلت في 

ثم في نهاǽة التسعينǽات  NPOsاستخدم في البداǽة مصطلح المنظمات غير الرȃحǽة 
معة جونز هوȞǼنز الأمرǽȞȄة مطلع ، أطلȘ هذا المشروع جا)مصطلح المجتمع المدني

لقد . 2006التسعينǽات من القرن العشرȄن، وتطور واتسع ǼشȞل منهجي مقارن، حتى عام 
دولة فقȌ من بينها دول  ةعشر  من المشروع الǼحثي المذȞور ثلاث تضمنت المرحلة الأولى

تحدة الأمرǽȞȄة، ودول متقدمة أبرزها الولاǽات الم) مثل مصر فقȌ في المرحلة الأولى(نامǽة 
وȞندا، وȃرȄطانǽا، وفرنسا، واǽٕطالǽا، Ȟذلك ضمت إحدȐ دول أوروǼا الشرقǽة وهي المجر، 

دولة في العالم،  35امتدت المرحلة الثانǽة إلى )... وإحدȐ دول أمرȞȄا اللاتينǽة وهي البرازȄل
شروع ما ، أطلȘ الم2006/2007وفي عام دولة  61ثم في المرحلة الأخيرة للمشروع حوالي 

 االمجتمع المدني، وذلك حين تطورت بدرجة Ȟبيرة للغاǽة تكنولوجǽsatellite ǽعرف بـ 
  .الاتصال والمعلومات
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إن ما يهمنا في هذا السǻاق المرحلة الأولى من المشروع العالمي الدولي المقارن والتي 
 عن خرȂطة معرفǻة للمجتمع المدني في Ǻعض "منهجǻة الكشف"استهدفت وضع بذور 

ما أهمǻة المرحلة الأولى ǺالنسǺة لنا في هذا ... وامتدت طوال عقد التسعينǻات دول العالم،
  ا؟السǻاق، وفي المنطقة العرǻȁة تحديدً 

  ًان عضوȞنز، لقد لمس الكاتب، وȞǼالخبراء ضمن مشروع جامعة جونز هو ȘȄا في فر
هي الأصعب، إن النجاح في صǽاغة الخرȄطة المعرفǽة، خاصة في المرحلة الأولى و 

على مدȐ عدة سنوات، Ȟما يتطلب من جانب آخر توافر قاعدة  اǼحثǽً  ايتطلب تراكمً 
 .معلومات دقǽقة

 ة، والاستناد  رالأمȞالثاني المهم، هو أن الحوار والنقاش المنفتح بين الأطراف المشار
 .جاد ودءوب ǽصل بنا إلى صǽاغة الخرȄطة المعرفǽة المنشودةإلى فرȘȄ عمل 

 العمل الأمر ا ȘȄبين أعضاء فر Șة التوافǽل منهم ينتمي إلى بلد له (لثالث هو أهمȞو
ل التعرȄفات، والمفاهǽم، وأسس و ح) سمات سǽاسǽة واقتصادǽة واجتماعǽة وثقافǽة

لابد أن تكون واضحة، ومعلنة " المرجعǽات"أȑ أن ... التصنيف لأنماȋ المنظمات
شارك في المشروع ǽتوفير خرȄطة لكل بلد ومتوافȘ حولها، وتتسم بدرجة من العمومǽة، ل

 . ثم خرȄطة عامة لكل الدول محل الǼحث
  ة تعلمǽة عملǼمثاǼ انتȞ إن المرحلة الأولىLearning Process  شارك فيهاǽ

نستهدفها تعȞس بيئات ثقافǽة واجتماعǽة وسǽاسǽة ن الخرȄطة التي الأطراف، حيث إ
 .واقتصادǽة متنوعة

ي شارȜت فيها الكاتǺة، في التسعينǻات من إن المرحلة الأولى، الت
مهمة تؤخذ في اعتǺار من  اأǺعادً " بجلاء"القرن العشرȂن، أوضحت 

ǻستهدف الخرȂطة المعرفǻة للمجتمع المدني في المنطقة العرǻȁة 
، متعدد الأǺعاد امعرفǻً  احيث Ȝنا في ذلك الوقت لا نملك تراكمً 

تي نعبر عنها Ǻالمنظمات وال" ظاهرة المجتمع المدني"والمداخل حول 
انعȜس ذلك على جهود الشȜǺة العرǻȁة للمنظمات ... الأهلǻة
  : ، وذلك على النحو التاليالأهلǻة
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  ًǻلة الأجل نسبȂة طوǻاغة توافرت لنا رؤǻا تصل بنا إلى ص
  . 2015الخرȂطة المعرفǻة عام 

  دȂة، والتي تصل إلى ما يزǻȁة العرȜǺحوث ودراسات الشǺ لȜ
، اعتمدت على العمل الجماعي لفرȖȂ من اعلمǻً  عملا 50 لىع

 ).اا وخبيرً Ǻاحثً  190(الخبراء العرب 
 هǺ ȏتوافقنا حول المفهوم، والتصنيف لنهتد. 
  Ȏانات الشاملة والموثقة ببدائل أخرǻتعاملنا مع أزمة توافر الب

 .متوافرةمثل العمل الميداني، والمؤشرات الجزئǻة ال
  اسات تعلمنا أن المنهج المقارن سوȜشف لنا عن انعȜǻ ف

ن أالبيئة الثقافǻة والاجتماعǻة والسǻاسǻة، ومن ثم Ȝان إدراكنا 
لǻست ) أو المجتمع المدني Ǻالمفهوم العالمي(المنظمات الأهلǻة 

 .وإنما هي محصلة تفاعل مع سمات البيئة مستقلا" Ȝائن"
والذȑ تعلمنا منه  –Ȟنز معة جونز هوǼاوإذا Ȟان المشروع الدولي المقارن للمجتمع المدني لج

فإنه من المهم الإشارة إلى المحصلة العلمǻة له، والتي ا، عامً  16قد امتد حوالي  -الكثير
 صǻاغة أوضحت ما يلي مما ǻعنينا فيوالتي من الإصدارات، ا لعشرات Ȝانت موضعً 

  :الخرȂطة المعرفǻة للمنظمات الأهلǻة العرǻȁة
 ل بلد واتجاهȞ ات نموهحجم القطاع الثالث في.  
 القطاعǼ عدد العاملين. 
 عدد المتطوعين.  
 الفئات المستهدفة.  
 وتطورها ȋمجالات النشا ȋأنما.  
 ل بلدȞ حي فيȃوالتخصص في عدة حجم الإنفاق من جانب القطاع غير الر ،

 . مجالات
  ومة أو القطاع الخاص هي التي تقومȞانت الحȞ إذا ،ȋالنفقة البديلة لكل مجال أو نشا
  .Ǽه
 اتهامصادر اǽل وأولوȄلتمو.  
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 وفرص العمل التي وفرها القطاعالإسهام في توليد الدخل القومي ،.  
وقاعدة البǽانات المحدثة البǽانات المتوافرة  أولها: من الموجز السابȖ يتضح لنا عدة أمور

 ًǽاملة لمنظمات المجتمع المدني رسمȞ ل بلد وفرت صورةȞ عدا حالتي مصر والمنطقة (ا في
أن التوجه الرئǽسي للمشروع السابȘ يرȞز على الأǼعاد الاقتصادǽة وǼشȞل  انيهاث). العرǽȃة
التطور في إسهام هذا القطاع الثالث في الاقتصاد الاجتماعي لهذه  ، وهو ما ǽعنيمحدد

أن مشروع جامعة جونز هوȞǼنز لم يوجه  ثالثها. الدول التي خضعت في مرحلة تالǽة للقǽاس
الثقافǽة والاجتماعǽة أو يهتم Ǽقضاǽا الحرȄات والدǽمقراطǽة من منظور الاهتمام الكافي للبيئة 

إن هذا المشروع وإن  راǺعها. والمؤشرات الكمǽةالمنظمات الحقوقǽة، إلا فǽما تعلǼ Șالحجم 
 Ȟ"Faithان قد تنǼه في المرحلة التالǽة له إلى ما ǽعرف Ǽالمنظمات المستندة إلى العقيدة 

based organizations" ، ،انت واضحةȞ اسي للدينǽرة التوظيف السȞاب فǽإلا أن غ
المشروع المذȞور  أǽضًالم يهتم . ǼاعتǼار أن الخبرة الغرǽȃة عامة، فصلت الدين عن السǽاسة

Ǽقضاǽا جوهرȄة تبلورت بوضوح في الدول النامǽة  -حتى في التصنيف الذȑ اعتمده –
إن Ȟان قد اهتم فقȌ بوضعǽة الأقلǽات من و (ا، مثل الحد من الفقر والمنطقة العرǽȃة تحديدً 

  ). منظور اقتصادȑ والخدمات التي تقدم في مناطȘ ترȞزهم
الخلاصة إذن أن مشروع جامعة جونز هوȜǺنز الدولي المقارن 

ا، لصǻاغة خرȂطة معرفǻة للمجتمع المدني في ا رائدً نعتبره عملا مȜǺرً 
ما تعلǺ Ȗعض دول العالم، فǻه الكثير من نواحي القوة خاصة 

Ǻمفهوم المجتمع المدني والمعايير التي نستند إليها في عملǻة 
التصنيف، وȜذلك في إلقاء الضوء على الإسهام الاجتماعي 

وهو مشروع نقل ).. أو القطاع الثالث(والاقتصادȏ للقطاع الثالث 
 Ȗاحثين إلى مجالات جديدة، خاصة ما تعلǺفي المنطقة  –ال

  .قطاع الأهلي في التنمǻةǺمؤشرات إسهام ال -العرǻȁة
الذȑ له صفة عالمǽة، وسعى إلى صǽاغة خرȄطة لدول العالم تتعلȘ  المشروع الثاني

، وهي منظمة دولǽة غير Civicusمشروع منظمة سǻفȜس العالمǻة Ǽالمجتمع المدني، هو 
حȞومǽة يديرها مجلس أمناء منتخب من مناطȘ العالم، ومنها المنطقة العرǽȃة وتسمى 



  
    

 
27

، واتخذت من واشنطن 1993تأسست المنظمة المذȞورة عام .. "لف العالمي للمواطنينالتحا"
  ). مȞتبها الرئǽسي حالǽا في جنوب إفرȄقǽا(ا لها في البداǽة مقرً 

ا، Ȟانت لها المǼادرة في تكليف قبل أن تعلن عن تأسǽسها رسمǽً  -سǽفȞس –هذه المنظمة 
Ȟ العالم  لخبراء من Șةا(مناطǽȃا، إلمنطقة العرǽات المتحدة ، آسǽندا، والولاȞ ،اǼا، أوروǽقȄفر

لإعداد خرȄطة شاملة عن المجتمع المدني في Ȟل منطقة Ǽحيث ) الأمرǽȞȄة، وأمرȞȄا اللاتينǽة
  .منطقة في العالم/ لكل إقلǽممستندا إلى صورة عرȄضة  ،تكون بداǽة أول مؤتمر عالمي لها

ما تم التوافȘ حوله Ǽالمجتمع المدني في الأولى، ل" الكشفǽة"ذه هي المحاولة وȞانت ه
ا إلى إطار مرجعي يتضمن مجموعة من منتصف التسعينǽات من القرن العشرȄن، استنادً 

المجتمع المدني "ومن ثم صدر Ȟتاب . الأسئلة، يتوجه نحوها Ȟل خبير أو Ǽاحث في منطقته
الصادرة عن Ȟل  والأخرȐ  –، وتمت ترجمة هذا العمل )1995قنديل، ( "في العالم العرȃي

ومن ثم تم طرح Ȝل هذه الأعمال في المؤتمر العالمي إلى الإنجليزȄة والفرنسǽة،  -إقلǽم
والذǻ ȏعد من  ،"مواطنون "إضافة إلى إصدار ) 1995 - المȜسǻك(الأول لمنظمة سǻفȜس 

  ..الأعمال القǻمة للمنظمة لȜǻون ǺمثاǺة قراءة نقدǻة لما أعده الخبراء في Ȝل مناطȖ العالم
وǼعد انتهاء عمل جامعة جونز هوȞǼنز في  –وǼعد ذلك Ǽسنوات، وفي الألفǽة الأولى 
نحو صǽاغة خرȄطة اتجهت منظمة سǽفȞس  -المشروع الدولي المقارن للمجتمع المدني

ولأن أحد اهتمامات المنظمة هو توفير ... معرفǽة للمجتمع المدني في غالبǽة دول العالم
مؤشرات الكشف  -من خلال مجموعة من الخبراء –فقد أعدت  الحرȄات ومشارȞة المواطنين،

في المجتمع " الناس"ومن منظور الحرȂات والمواطنة ومشارȜة عن معالم الخرȄطة، 
دولة في  75حوالي (، تمت الاستعانة بǼاحثين من Ȟل بلد، أǽضًاوفي هذا العمل  .المدني
من حرȄات أو  تتضمنهومدȐ ما  ،مةتغطǽة عدة محاور أهمها التشرȄعات القائ ت، وتم)العالم

، مع تطبيȘ استبǽان المدني قيود، والمجالات التنموǽة والحقوقǽة لأنشطة منظمات المجتمع
التي تلعبها، وقدراتها، واهتمامها " السǽاسǽة"ǽستطلع آراء عينة من المنظمات عن الأدوار 

  ..Ǽالأقلǽات والمواطنة وعلاقتها Ǽالسلطة القائمة
أشرنا من قبل حين طرحنا معالم الخرȄطة المعرفǽة الأولى التي اضطلع بها وإذا Ȟنا قد 

 -ا في اعتماده على بǽانات وأرقام المشروع الدولي في جامعة جونز هوȞǼنز، أنه Ǽالغ Ȟثيرً 
لكي ǽصل إلى Ȟشف عن الإسهام الاقتصادȑ  -إزاء عدة أǼعاد تمس المجتمع المدني
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قد ) 2007-2005(مشروع الدولي لمنظمة سǻفȜس فإن الوالاجتماعي للقطاع الثالث، 
Ǽالإضافة إلى ( والدǻمقراطǻةهو الآخر في الترȜيز على الحرȂات والقضاǻا السǻاسǻة " Ǻالغ"

. Ǽالدور التنموȑ  دون الاهتمام ǼشȞل Ȟاف) الشفافǽةمؤشرات تتعلȘ بتدفȘ المعلومات و 
عينة من منظمات المجتمع Ǽالإضافة إلى ذلك فإن الاستبǽانات التي تم تطبǽقها على 

لى معايير واضحة في اختǽار هذه المنظمات، أو إعداد جيد للاستبǽانات إالمدني، لم تستند 
  ...على أساس ǽحقȘ لها الدقة والمصداقǽة -الǼحث أداة -

 وȜذلك مشروع ،إن المشروع الدولي المقارن لجامعة جونز هوȜǺنز
ة مهمة للغاǻة، وهي ا في سمسǻفȜس العالمǻة، ǻشترȜان معً  منظمة

 ȏاسي والاقتصادǻاق السǻة، والسǻمǻة والقǻأن البيئة الثقاف
توافر في منهجǻة توالاجتماعي لمنظمات المجتمع المدني، لم 

العمل، أو في التحليل للنتائج وعلاقتها Ǻالبيئة المجتمعǻة ȜȜل ومن 
الشȜǺة العرǻȁة للمنظمات الأهلǻة، مدȎ أهمǻة " رؤǻة"ثم بدا في 

 نتناولتحليل الثقافي والاقتراب متعدد المداخل والأǺعاد، حين ال
 وتأكد لنا عبر العمل لسنوات. الخرȂطة المعرفǻة للمنظمات الأهلǻة

 اأن المجتمع المدني لǻس ǻȜانً  -للوصول إلى هذه الخرȂطة -
" ًǻانً " اخارجǻȜ من الفضاء" اأو ȊǺوإنما هو محصلة تفاعلات "ه ،

محصلة تفاعلات  أǻضًاتصادǻة وسǻاسǻة، وهو ثقافǻة واجتماعǻة واق
  .بين الداخل والخارج

لخريطة المعرفية للمنظمات العربي لم෾෕وع ال: ثالثا   :ا෉ෲهلية
، وذلك Ȟتوصǽة رئǽسǽة للمشارȞين 1997لقد تأسست الشȞǼة العرǽȃة للمنظمات الأهلǽة عام 

مشارك  1500عددهم والذين بلغ  -Ǽالقاهرة –في المؤتمر العرȃي للمنظمات الأهلǽة 
ومشارȞة، من مختلف المنظمات العرǽȃة ومؤسسات التموȄل والمؤسسات العالمǽة وممثلي 

أرȃعمائة ، حين اتفȘ حوالي 1989إن المؤتمر المذȞور، يجد بذوره عام . الأمم المتحدة
ودعم مؤسسات تموȄل  Agfundبرعاǽة برنامج الخليج العرȃي للتنمǽة  –منظمة أهلǽة 
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وتوفير التموȄل لها، لكي " لجنة متاǼعة المنظمات الأهلǽة العرǽȃة"على تأسǽس  -عرǽȃة
Ȟآلǽة  –وهذه اللجنة .. capacity building" ببناء القدرات"تضطلع Ǽما نتوافȘ حوله اليوم 

الأهلǽة العرǽȃة، اتجهت نحو الǼحث العلمي للكشف عن سمات ظاهرة المنظمات  -مؤسسǽة
Ȝانت الرحلة صعǺة للغاǻة، من .. ، والبدء في إعداد قواعد بǽاناتوإجراء ورش عمل تدرȄبǽة

إذ Ȟان من المهم توفير بǽانات  ،1997وحتى الدعوة لمؤتمر القاهرة عام  1989عام 
من ، وȞان ")سرȄة"والتي اعتبرت في ذلك الوقت (أساسǽة ورسمǽة عن المنظمات الأهلǽة 

لال التدرȄب وورش العمل، لمساندة المهم البدء في استقطاب منظمات تطوعǽة، من خ
في  –وȞانت الصعوǼة الأخرȐ التي لا تقل أهمǽة عما سبȘ ... فǽما Ǽعد" الشȞǼة"إطلاق 
تتمثل في ضعف اهتمام الجماعة الأكادǽمǽة بهذا الموضوع، بل  -1997إلى  1989المرحلة 

  . وغǽاǼه عن الأولوǽات
الأهلǻة العرǻȁة، من إلا أنه رغم ذلك، تمȜنت لجنة متاǺعة المنظمات 

توفير نواة جيدة لقاعدة البǻانات، واستطاعت تدرȂب الآلاف من 
للعمل والتنسيȖ  نشطاء المنظمات الأهلǻة، واجتذاب هذه المنظمات

في أطر مؤسسǻة، تتخطى الحدود الوطنǻة، وتمتد للمنطقة العرǻȁة، 
Ǻالإضافة إلى استقطاب عناصر أكادǻمǻة من Ȝل بلد عرȁي تتعاون 

المجتمع "ا من أجل إرساء المعرفة والتي تقرȁنا من فهم ظاهرة معً 
  .أو المنظمات الأهلǻة العرǻȁة" المدني

، بداǻة لمرحلة 1997ومن ثم جاء الإعلان عن الشȜǺة العرǻȁة للمنظمات الأهلǻة، عام 
حيث حفلت السنوات الأخيرة من  ،"طبǻعة اللحظة التارȂخǻة"جديدة من العمل، دعمتها 

سعينǽات Ǽمؤتمرات عالمǽة، ووثائȘ دولǽة، وتوجهات مؤسسات دولǽة، وخطاب عالمي الت
منظمات المجتمع ) أو ǽمȞن أن تلعǼه(Ȟلها تؤȞد على أهمǽة الدور الذȑ تلعǼه ... جديد

  .المدني ȞشرȄك للحȞومات والقطاع الخاص في مواجهة قضاǽا وتحدǽات التنمǽة
منذ ذلك التارȄخ المصدر الرئǽسي لتراكم المعرفة،  ǽةأصǼحت الشȞǼة العرǽȃة للمنظمات الأهل

تحفز المؤسسات الأكادǽمǽة على الǼحث العلمي وǼمنهجǽة " إشعاع"إضافة إلى أنها نقطة 
                                                 

 والاجتماعي ȑي للإنماء الاقتصادȃمن أبرزها الصندوق العر. 
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Ǽالإضافة إلى استمرارȄة دورها في عقد ورش عمل .. جديدة وحديثة متعددة المداخل والأǼعاد
قواعد البǽانات، للتعرف على اتجاهات نمو  وجهودها لبناء وتحديث) حزم تدرȄبǽة 9(تدرȄبǽة 

وغير ذلك من بǽانات ومعلومات، ... المنظمات الأهلǽة ومجالات عملها والفئات المستفيدة
  .تسهم في تعزȄز الدور التنموȑ للمنظمات الأهلǽة

Ȝانت إذن المتغيرات العالمǻة، وأطروحات الشراكة بين الأطراف، 
لمواثيȖ الأخلاقǻة، والحȜم الرشيد والدور التنموȏ وȁناء الثقة، وا

والمجتمع المدني العالمي، والشȜǺات، وتقوǻة رأس المال 
الاجتماعي، Ȝلها عززت الاهتمام الرسمي وغير الرسمي والأكادǻمي 

  .في المنطقة العرǻȁة Ǻظاهرة المجتمع المدني -ǺالطǺع –
للمنظمات الأهلǻة، تتبلور  ومع بداǻات الألفǻة الثالثة، Ȝانت مرحلة جديدة للشȜǺة العرǻȁة

، وهو "خرȂطة معرفǻة للمنظمات الأهلǻة"للمسار الذȏ سيتجه إلى صǻاغة " رؤǻة"فيها 
  ... موضوعنا الرئǻسي في هذا السǻاق

ǻقود إلى الذȏ تبين لنا أنه " المسار المعرفي"هنا قد Ȝǻون من المهم التوقف أمام ملامح 
  : منذ مطلع الألفǻة الثالثة صǻاغة خرȂطة المنظمات الأهلǻة العرǻȁة

تنامي الاهتمام Ǽمشروعات Ǽحثǽة عالمǽة، تستهدف الكشف عن الواقع، ومشارȞة  .1
ومنها ما ذȞرناه عن جهود فرȘȄ عمل عالمي في ( عملǻة التنمǻةالمجتمع المدني في 

 ). جامعة جونز هوȞǼنز الأمرǽȞȄة وغيرها
بتجلǽاتها الاقتصادǽة  –و الكونǽة ، مع تبلور العولمة أمراكز Ǻحثǻة عالمǻةاهتمام  .2

عن أولوǽات القضاǽا العالمǽة " Ȟونǽة"Ǽصǽاغة خرائȌ  -والسǽاسǽة والتكنولوجǽة
 ).ومنهم المجتمع المدني(والفاعلين الجدد 

 : للوصول إلى مثل هذه الخرائȌ المعرفǽة، أبرزها متطلǺات أساسǻةتبين أن هناك  .3
 نȄعمل جماعي لمجموعة خبراء متميز . 
 تداد العمل لعدة مراحل وعلى مدار سنواتام. 
 ةǽانات الأساسǽتوفير الب . 
 اجتماعي شامل/ تحليل ثقافي. 
 ة مقارنة ومتعددة المداخلǽمنهج . 
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 حول المفهوم، والمعايير، والتصنيف Șتواف. 
نحو صǽاغة خرȄطة  -2015عام  –أحد ملامح المسار المعرفي، الذȑ قادنا  .4

أو  لتراكم المعرفي التدرȂجي في مجال المجتمع المدنياالأهلǽة، تمثل في  المنظمات
اجتماع، (المنظمات الأهلǽة، ومن مداخل مختلفة في مختلف فروع العلوم الاجتماعǽة 

وهو ما حققته الشȞǼة العرǽȃة للمنظمات الأهلǽة ...) سǽاسة، اقتصاد، قانون، تارȄخ
أكادǽمǽة متميزة في  إضافة إلى أعمال فردǽة 2015إلى  2000في المرحلة من عام 
 .Ǽعض الدول العرǽȃة

الذǽ ȑقود إلى تراكم معرفي، وȃين  الǺحث العلميملمح آخر مهم هو الرȌȃ بين  .5
وهو ما ǽطلȘ علǽه ... سواء تمثل في السǽاسات الحȞومǽة أو الثقافة المجتمعǽة الواقع

action oriented research. 
له أهمǽة Ȟبيرة إذ يدفعنا إلى المراجعة  القراءة النقدǻة للمسار المعرفي المتراكم، .6

التي "المقولات العامة النظرȄة"المتأنǽة للفرضǽات والأدبǽات الغرǽȃة من جانب، و
 . ، وذلك من جانب آخرا في الكتاǼات العرǽȃةوالمǼالغة أحǽانً اتسمت Ǽالتعمǽم 

ǻقودنا ما سبȖ إلى القول أن المشروع العرȁي للخرȂطة المعرفǻة 
مثلا، وإنما  2000لأهلǻة، ما Ȝان له أن يتحقȖ عام للمنظمات ا

اللحظة  2015استلزم متطلǺات ورؤǻة مصاحǺة، جعلت من عام 
تكفل لنا النجاح في  -التي تستند إلى أسس موضوعǻة –المناسǺة 

  .هذه المهمة التي انطلقت من مؤسسة أكادǻمǻة عرǻȁة
ورحلة  في مفهوم الخريطة والقيمة المضافة :رابعا قـد انت෕ـ෾ وشـاع مـع مطلـع " الخريطـة"إذا كان مفهـوم   .أ     : راكم المعرفيالت ــيم ، إلــى جانــب مفــاهيم أخــرى تــرتبط بــه، مثــل ا෉ෲلفيــة الثالثــة ــة، والتقي ــاس، والفاعلي ــا ســنأتي  –المؤුــ෾ات والقي كم هـــذه  ...وإننــا إزاء مبـــادرة عربيــة خالصـــة مــن جانـــب آخــرفإن هذا يشـير إلـى ضـخامة العمـل مـن جانـب،  -فيما بعد
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  .الوقت تستند إلى التراكم المعرفي في ا෉ෲدبيات العربيةالمبــادرة تســتفيد مــن تطــور ا෉ෲدبيــات الغربيــة وفــي نفــس 
فــي لحظــة  -اا وǽȞفًــȞمًــ –ملامــح الواقــع تعنــى Ǽالكشــف عــن  mappingإن صــǽاغة الخرȄطــة 

) 2015-2000(وإبراز التطور والتغيير في مرحلـة زمنǽـة معينـة ) 2015عام (تارȄخǽة معينة 
هــذه ). البيئــة المجتمعǽــة ȞȞــل(مـع رȃطــه Ǽالســǽاق الثقــافي والاجتمــاعي والاقتصـادȑ والسǽاســي 

 evaluationالمنهجǽة تسـهم فـي تطـوȄر الأطـر المرجعǽـة المفاهǽمǽـة، وهـي تسـهم فـي التقيـǽم 
  .نسعى للتأكد من صحتها -يتضمن مؤشرات –للظاهرة، وȃناء مقǽاس 

ا مــا يــتم التعبيــر صــǽاغة خرȄطــة معرفǽــة، أو مفاهǽمǽــة، أو أحǽانًــم توظيــف مفهــو ا مــا يــتم أحǽانًــ
  . التي تتعلǼ Șفهم الموضوع محل الǼحث" الأفȞار"أو " العقل"عنها بخرȄطة 

إن صǻاغة الخرȂطة المعرفǻة إذن لǻست غاǻة في حد ذاتها، فهي 
تعتبر أداة مهمة منهجǻة تمȜننا من فهم الظاهرة محل الǺحث، 

 – من خلال مؤشرات Ȝمǻة وǻȜفǻة –لامح تطورها والتعرف على م
الخرȂطة المعرفǻة تكشف .. ونستند إليها للنظر في آفاق المستقبل

لنا عن أȏ ثغرات في البناء المعرفي، والإشȜالǻات التي تؤثر في 
 ȏاسي والاقتصادǻاق السǻما أنها مدخل لفهم السȜ ،هذا البناء

بين هذا السǻاق وتلك  والاجتماعي، والاستدلال على التفاعلات
  . الظاهرة

وتتمثل القǻمة المضافة من صǻاغة خرȂطة معرفǻة للمنظمـات الأهلǻـة العرǻȁـة، فـي العوامـل 
  :الموجزة التالǻة

  .الكشف عن التراكم المعرفي وأǽة ثغرات تحتاج إلى الǼحث .1
  .إبراز واقع الظاهرة محل الǼحث وسينارȄوهات المستقبل .2
  .جاهاتتبين ملامح التطور والات .3
التـــي تشـــȞل فهـــم التفـــاعلات بـــين الظـــاهرة والعوامـــل الثقافǽـــة والاجتماعǽـــة والاقتصـــادǽة  .4

ـــة  ـــرات العالمǽــ ــين المتغيــ ــا وȃـــ ــاعلات بينهـــ ـــف عـــــن التفـــ ـــع، وȞـــــذلك الكشــ محـــــددات الواقــ
 .والخارجǽة

 .ثم الخرȄطة الحالǽة" المسار"للمنطقة العرǽȃة تؤثر على " خصوصǽات"إبراز أǽة  .5
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ــاتهم Ǽــــالمجتمع  new actorsجــــدد تبــــين الفــــاعلين ال .6 علــــى الســــاحة العرǽȃــــة، وعلاقــ
 .والحȞومات

المؤشـــرات الكǽفǽـــة والكمǽـــة التـــي تـــرتǼ ȌǼصـــǽاغة خرȄطـــة معرفǽـــة للمنظمـــات الأهلǽـــة،  .7
 . فاعلǽة أداء هذه المنظمات وعلاقتها ǼالشرȞاءتسمح لنا Ǽالتوصل إلى مقǽاس يختبر 

ـــر  .8 ــــى التغيـــ ـــتدلال علــ ـــي الاســـ ــــاعدنا فـــ ــة تســ ـــ ــــاǽا الخرȄطـ ــــات القضــ ـــة وأولوǽــ ات المجتمعǽـــ
 .والاحتǽاجات المتغيرة، ومن ثم الفئات الأساسǽة التي تتوجه لها المنظمات

تســـهم الخرȄطـــة فـــي فهـــم الاختلافـــات بـــين دولـــة وأخـــرȐ ومـــا هـــو مشـــترك فـــي المنطقـــة  .9
 .العرǽȃة، Ȟما توضح لنا خرȄطة التوزȄع الجغرافي داخل Ȟل بلد وتفسير التǼاينات

عرفǽـــة أداة منهجǽـــة جيـــدة لفهـــم وتفســـير العلاقـــة بـــين الدولـــة والمنظمـــات الخرȄطـــة الم .10
ــــاص  ـــاع الخــ ــــرة Ǽالقطــــ ـــة الأخيـــ ــة وعلاقــــ ـــ ــئولǽة (الأهلǽـ ـــ ـــــاد المســ ــــراكات وأǼعــ ــــس الشـــ تلمـــ

 ).الاجتماعǽة
  :رحلة التراكم المعرفي ثم القراءة النقدية  .ب 

تمر العرȃــي حــين عقــد المــؤ  ،1989عــام إن بــذور التــراكم المعرفــي فــي هــذا المجــال تعــود إلــى 
والـــذȑ (الأول للمنظمـــات الأهلǽـــة، بـــدعوة مـــن برنـــامج الخلـــيج العرȃـــي للتنمǽـــة، وذلـــك Ǽالقـــاهرة 

لجنــــة متاǼعــــة المنظمــــات الأهلǽــــة العرǽȃــــة Ȟآلǽــــة مؤسســــǽة لمتاǼعــــة تنفيــــذ تأسســــت فــــي أعقاǼــــه 
  :لقد تمثلت هذه البذور فǻما يلي ).التوصǽات

  ـاحثين بإعـداد دراسـاتكليف مجموعـة خبـراءǼعـاد متنوعـة تمـس العمـل الأهلـي وǼت عـن أ
 ...).مثل العمȘ التارȄخي، التشرȄعات(العرȃي 

  ثيـــرȞǼ ور، تخطـــتȞـــة"إن الدراســـات المقدمـــة للمـــؤتمر المـــذǽمدرســـة الخدمـــة الاجتماع" ،
على الجمعǽـات الأهلǽـة وخدمـة المجتمـع، فȞانـت مشـارȞات والتي اعتادت الترȞيز من قبل 

 .وغير ذلك... ، وعلم السǽاسةوعلم الاجتماعخبراء الإدارة، والقانون، 
  ــة إلــــى ــور إدراك المشــــارȞين فــــي هــــذا المــــؤتمر، إلــــى أن المنطقــــة العرǽȃــــة فــــي حاجــ تبلــ
إلـــى عمـــل " مǼـــادرات حســن النواǽـــا"والتعمـــȘ فـــي هــذا القطـــاع، والانتقـــال Ǽــه مـــن " المعرفــة"

 ȑعلمي تنمو. 
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 Ȑـــد ـــى ذلــــك أن إحـ ــؤتمر عــــام  ترتــــب علـ ـــǽة لمــ ـــǽات الرئǽسـ ـــراء 1989التوصـ ـــت إجـ ، Ȟانـ
وتسـهم فـي تطـوȄر العمـل  action orientedالǼحـوث والدراسـات التـي تتوجـه نحـو الفعـل 

 .الأهلي
  عنـي فـي ذلـك الوقـت بنـاء جسـمǽ ،ـةǽȃه بـين البلـدان العرǼاǽالمعرفـي وانسـ Șان التـدفȞ لقد

ــاد القطـــاع الأهلـــي، فـــي ســـǽاق مجتمعـــي ثقـــافي محـــدد  معرفـــي معلومـــاتي Ȟǽشـــف عـــن أǼعـ
 ). ة العرǽȃةالمنطق(
  ــــا ــــي، منهـ ـــي العرȃـ ــ ــــل الأهل ـــه العمـ ــــات تواجــ ـــȞالǽات ومعوقـ ـــذȞور إشــ ـــؤتمر المــ ـــس المــ لمــ

ــت عــــدة ... التشــــرȄعات القائمــــة والتموȄــــل، والقــــدرات المحــــدودة لهــــذا القطــــاع مــــن ثــــم اتجهــ
 . توصǽات نحو بناء القدرات

بدأ التحرك الفعلي في اتجاه تنفيذ توصǻات هذا  1993عام 
وهي لجنة متاǺعة تنفيذ  –لǻة مؤسسǻة المؤتمر، من خلال آ

تتوافر لها موارد  -المؤتمر العرȁي الأول للمنظمات الأهلǻة
  .Ǻحثǻة، وموارد مالǻة/فكرȂة

لنتــائج المرحلــة " الحصــاد"وحتــى مطلــع الألفǻــة الثالثــة، بــرز  1993خــلال الفتــرة مــن عــام 
  :الأولى الساǺقة، وقد تمثل أهمها فǻما يلي

 تأȃة العرȞǼس الشـــǽـــة ســـǽـــة للمنظمـــات الأهلǽ)1997( وإعـــداد نظامهـــا الأساســـي، وفـــتح ،
  .الǼاب لعضوǽة المئات من هذه المنظمات

  ل متواز في اتجاه بناء قـدرات هـذه المنظمـاتȞشǼ ب الآلاف منهـا (العملȄحيـث تـم تـدر
، وفــي الوقــت نفســه تــدفȘ المعرفــة والǼحــوث ونشــرها )خاصــة فــي تطــوȄر البنــاء المؤسســي

  .على أوسع نطاق
  ور، بـدأت تتجـهȞة، من خلال العمـل المؤسسـي المـذǽمǽـدعم مـن  –تبلور جماعة أكادȃو

الـذȞ ȑـان ǽحتـاج فـي ذلـك " الȞǼر"نحو إجراء الǼحوث والدراسات في هذا المجال  -الشȞǼة
 . عرȃي التوقيت إلى تكاتف وعمل جماعي

 ȃـــة العرǽات المنظمـــات الأهلȞـــة ومشـــارǽالعالم Șـــة فـــي هـــذه أســـهمت المـــؤتمرات والوثـــائǽ
المنظمــات " إدراك"فــي تطــور  -التــي قادتهــا الشــȞǼة العرǽȃــة –المحافــل الدولǽــة والإقلǽمǽــة 

 .في المنطقة العرǽȃة، لدورها وإمȞاناتها وفرص نموها التطوعǽة
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  حـوث والدراسـات، والتـي تميـزت ) 2000-1993(صدر خـلال هـذه الفتـرةǼالعديـد مـن ال
العلـوم السǽاسـǽة، الاجتمـاع، الإدارة، القـانون، : ن Ǽـاحثيبتبنيها اقتراǼات متعددة متكاملـة مـ

 ....الاقتصاد، علم النفس
  ضًـــاتميـــزتǽأ Ǽ ،ـــةǽȃة العرȞǼــا الشـــ ــنهج االإصـــدارات العلمǽـــة التـــي Ǽـــادرت بهـ تǼاعهـــا المـ

 Ȑة .. المقــارن مــن جهــة، والعمــل الجمــاعي مــن جهــة أخــرǽحــوث مســحǼ إضــافة إلــى إجــراء
 .ميدانǽة

ذǻ ȏمȜن أن نثيره في هـذا السـǻاق الـذȏ يرȜـز علـى التـراكم المعرفـي، ولعل السؤال المهم ال
والتـي وجهـت اهتمامنـا فـي  2000-1993ما أهم الإصدارات العلمǻة خلال الفتـرة مـن : هو

  الألفǻة الثالثة؟ 
إصـــدارات Ȟشـــفت عـــن الملامـــح العامـــة للقطـــاع الأهلـــي مـــن حيـــث حجـــم القطـــاع فـــي  :أولهـــا

ـــ ــة، والفئـــ ــــدول العرǽȃــــ ــــف الــ ــادات مختلــ ـــة لقǽــــ ــــادǽة والاجتماعǽـــ ــة الاقتصــ ــتفيدة، والخلفǽــــ ــ ات المســ
  : Ȝان أبرزها, المنظمات الأهلǽة، والإشȞالǽات

  نȄوالعشر ȑة على مشارف القرن الحادǽȃة العرǽـاز وآخـرون (المنظمات الأهلǼشهيدة ال :
1997.(  

  ةǽȃة العرǽ2000محمود عودة وآخرون، . د(واقع المنظمات الأهل.(  
 ي المجتمع المدنȃ1994أماني قنديل، . د(ي في العالم العر.( 
التفــاعلات بــين المنظمــات الأهلǽــة العرǽȃــة وقضــاǽا التنمǽــة، وقــد ســعت هــذه الدراســات  :ثانيهــا

ــة،  لرصــد التحــولات فــي السǽاســة الاقتصــادǽة لصــالح قــوȐ الســوق، وتــأثيرات تراجــع دور الدول
  :وجاء أبرز هذه الإصدارات Ȟما يلي

 1997أماني قنديل، . د(تغيير الاجتماعي العمل الأهلي وال.( 
  والاجتماعي للقطاع الأهلي ȑ1999قنديل وآخرون، (الإسهام الاقتصاد.( 
  ة في مصرǽات الأهلǽسة، (الجمعǽن نفȃ1993قنديل، و.( 
  ةǽȃة العرǽاسات الخصخصة ودور المنظمات الأهلǽس) ،ȑ1997عابد الجابر.( 
 ةǽȃة العرǽني وآخرون، ( المرأة في المنظمات الأهلȄ1999لمر.( 
دراســات اهتمــت Ǽموضــوعات تــرتȌǼ بتــأثيرات العولمــة وȃنــاء قــدرات المنظمــات الأهلǽــة  :ثالثهــا

  :العرǽȃة، منها
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  يȃ1997قنديل، (بناء قدرات المجتمع المدني العر.( 
  ة والإعلام والمجتمع المدنيǽ1997محمد السيد سعيد، (الثقافة المدن.( 
 ا الاتصال  ي معتفاعلات المجتمع المدنǽتكنولوج) ،ȑ1997المصمود.( 
  ةǽة في مطلع الألفǽة للمنظمات الأهلǽبȄاجات التدرǽالاحت) ،ȑ2000العامر.( 

ــة نحــو  ǻــات الأهل ــة للمنظم ǻȁة العرȜǺــد وجهــت أنظــار الشــ إن مجمــل الدراســات الســاǺقة، ق
فقـد لفتـت الǺحث في اتجاهات جديدة حـين أصـǺحنا علـى مشـارف الألفǻـة الثالثـة، ومـن ثـم 

  : الاهتمام إلى ما يلي
 خي للظاهرةȄسي إلى التحليل الثقافي والتارǽه اهتمام رئǽضرورة توج. 
  ــــاتǽــة، وتحليــــل عمل ــتوǽات العالمǽــــة والوطنǽــ ــدد علــــى المســ الترȞيــــز علــــى الفــــاعلين الجــ

 Ȑعـــض المؤسســـات والقـــوǼ انـــت أدوارȞ اتǽـــة التســـعينǽالتفاعـــل بيـــنهم، خاصـــة أنـــه مـــع نها
 Ȑــوصالولا(الكبــــر ــأثير فــــي ظــــاهرة تقــــد بــــدأت ) ǽــــات المتحــــدة علــــى وجــــه الخصــ توجــــه للتــ

 .أداة للتغيير السǽاسي -خاصة المنظمات الحقوقǽة –، ǼاعتǼارها "المجتمع المدني"
  قة وغيرهـــا، والتـــي أشـــرنا إليهـــا، قـــد بلـــورتǼــمالي إن الدراســـات الســـا تـــأثير الســـوق الرأسـ

جتمـــع المـــدني ســـواء مـــن منظـــور تهمـــǽش والسǽاســات الاقتصـــادǽة الوطنǽـــة، فـــي ظـــاهرة الم
 . فئات اجتماعǽة، أو من منظور الدǽمقراطǽة

  ــة الثالثـة، بــدا مــن المهــم التحـرر مــن المقــولات المطلقــة أوǻونحـن علــى أعتــاب الألف
المنظمــات الأهلǻــة تلعــب / ن منظمــات المجتمــع المــدنيإلا Ȝǻفــي أن نقــول  إذ التعمــǻم،

و أنهــا تــؤثر فــي الدǻمقراطǻــة والمشــارȜة المجتمعǻــة، ا فــي التنمǻــة الǺشــرȂة، أدورا مهمًــ
 وإنما من الضرورȏ أن نحدد عن أȏ منظمات نتحدث؟ وما طبǻعة الدور والانعȜاسات؟

  حوث خلال الفترةǼعة  2000-1993من الدراسات والǼـة"نبهتنا إلى متاǽالتغيرات الكون "
ل التــي تصــǽغ الخرȄطــة وتفاعلاتهــا مــع الظــاهرة محــل الǼحــث، حيــث بــدت لنــا أحــد العوامــ

المنظمات الحقوقǽة، المنظمات المعنǽة Ǽالنساء، تشاǼك جماعات رجال وسيدات الأعمـال (
ــروض  ـــ ـــــدم القــ ـــي تقــ ـــǽطة التــــ ــــات الوســــ ـــȌ المنظمـــ ــــاعد نمــــ ــة، تصـــ ـــ ــمالǽة العالمǽــ ـــ ــع الرأســ ـــ مــ

 ...). الصغيرة
  ضًــانبهتنــاǽة فــي  أǽة والاقتصــادǽاســǽــة والدراســات عــن التحــولات السǽدول الخبــرات العمل

لا تعمـل Ǽالضـرورة فـي اتجـاه " المـنح السـخǽة"شرق أوروǼا، ثم في المنطقة العرǽȃة إلـى أن 
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تحقـــȘ " المـــنح الســـخǽة"المنظمـــات الأهلǽـــة، أو أن هـــذه / جتمـــع المـــدنيتقوǽـــة منظمـــات الم
 ).2015-2000(وهو ما أكدته الدراسات في المرحلة التالǽة .. الدǽمقراطǽة

ن أجندة الǺحث العلمي في ميدان إ وȁإيجاز شديد ǻمȜن أن نقول
، قد تغيرت مع مطلع الألفǻة الثالثة، وȁدا "الفعل المدني التطوعي"

هذا، مع تبني مراجعة " عمȖ الفعل المدني"لنا ضرورة الدخول في 
  .نقدǻة لأطروحات غرǻȁة، حين نختبرها في الواقع العرȁي

  ةǻ2015-2000حين نصل إلى المرحلة التالǺـة ، لنرصد ونتاǻȁـات العرǻع تطـور الأدب
تســلحنا بخبــرة التســعينǻات مــع  -خاصــة إصــدارات الشــȜǺة العرǻȁــة للمنظمــات الأهلǻــة –
 .واضحة لما نرȂد أن نصل إلǻه لفهم وصǻاغة خرȂطة شاملة" رؤǻة"

  ؟)2015- 2000(ما أهم اෲ්صدارات خ෋ෳل تلك الفترة 
لشȜǺة العرǻȁة للمنظمات الأهلǻة لقد بدأت الألفǻة الثالثة ǻصاحبها توجه جديد من جانب ا

أهم قضاǻا التنمǻة التي تشȜل تحدǻات في المنطقة  Ȏحدإسنوȏ عن يتميز بإصدار تقرȂر 
يلتزم Ǻالإطار المرجعي المحدد من  –العرǻȁة، على أن يتم تكليف Ǻاحث من Ȝل بلد عرȁي 

مجمل التقارȂر ثم ǻقوم محرر العمل Ǻقراءة نقدǻة دقǻقة ل - جانب الأمانة الفنǻة للشȜǺة
  . الوطنǻة، وǻطرح عبر الفصل الأول مجمل النتائج

  :ا للشȜǺة، على النحو التاليتقرȂرً  13في هذا السǻاق صدر 
  رȂمن الأهلي القطاع ملامح لرصد الانطلاق نقطة امعً  مثلا :والثاني الأول انالتقر 

 لمتطوعينوا المستفيدة، والفئات النشاȋ، وأنماȋ القطاع، وحجم التشرȄعات، حيث
 .ارسمǽً  متوافرة بǽانات من ذلك وغير... والعاملين

 رȂة المنظمات بدور اهتم :الثالث التقرǽة الأهلǽȃافحة في العرȞسواء الفقر، م 
 ).2003(التمȞين تستهدف التي التنموǽة المنظمات أو التقليدǽة الخيرȄة المنظمات

 رȂع التقرǺز :الراȞة المنظمات وتحليل رصد على رǽالمرأة المعنǼ ،ةǽȃهو ما العر 
 ).2004(رعائي خدمي أو تنموȑ  أو حقوقي

 رȂة المنظمات بين القائمة الشراكات وفهم بدراسة اهتم :الخامس التقرǽة الأهلǽȃالعر 
 عقدته الذȑ للمؤتمر ǽمهدل التقرȄر هذاجاء و  ،)2005(الخاص والقطاع والحȞومات

 ".الشراكة بناء" موضوع في) 2006/الكوȄت( العرǽȃة الشȞǼة
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 رȂاب اهتم :السادس التقرǼالشǼ نتائج لنا ورصد المدني، المجتمع منظومة ضمن 
 نحو مهوتوجه الأهلǽة، المنظمات في لتطوععن ا الشǼاب زوفǼشأن ع للغاǽة مهمة

 عليها يهǽمن تنظǽمǽة هǽاكل عن اوابتعادً " حرȄة مساحة" عن اǼحثً  الافتراضي، الفضاء
 ).2007(الأكبر الأجǽال

 رالȂع تقرǺان :الساȞ ة المنظمات ووزن  الأطفال، اهتمامه محورǽة الأهلǽالمعن 
 ).2008(والتحدǽات القضاǽا أهم Ǽالطفولة،

 رȂز :الثامن التقرȞة على رǽا وضعǽالأهلي، العمل منظومة في البيئة قضا 
 ).2009(العالمǽة الأطراف مع والتفاعلات والأولوǽات، والتوجهات

 رȂة دراسة نحو توجه :التاسع التقرǽة المسئولǽإزاء الخاص للقطاع الاجتماع 
 ).2010(الأهلي القطاع لدعم فيها ينشȌ التي المجالات وأهم الأهلǽة، المنظمات

 رȂمرور العالمي الاحتفال إطار في صدر وقد :العاشر التقرǼ على سنوات عشر 
 لأطر نماذج وطرح للتطوع، الحديث للمفهوم تعرض وقد ،)2011(للتطوع العالمي العام

 بتطور يرتȌǼ الآخر والǼعض العرǽȃة، افةقالث بتارȄخ يرتǼ ȌǼعضها حديثة تطوعǽة
 .الشǼاب تكنولوجǽا

 رȂالتقر ȏة المنظمات دور" موضوعه :عشر الحادǽة الأهلǽȃمواجهة في العر 
 الأسرة دور لتراجع" الخطر ناقوس" التقرȄر هذا دق حيث"... الأسرة تهدد التي المخاطر

 الاجتماعي، التواصل في والأطفال الشǼاب" انغماس" وتزايد الاجتماعǽة، تنشئةال في
 والتعلǽمǽة، الصحǽة الخدمات وقصور ǼالǼشر، الاتجار وظاهرة والفقر، ،العنف وتزايد
 تأثيرات رصد التقرȄر هذا .)2012(ذلك وغير... الأسرȑ  والتفȞك الطلاقمعدلات  وتزايد

 الǽمن، إلى خاص ǼشȞل توجهنا التقرȄر ذلك ومنذ ،)مصر تونس،( العرǽȃة الثورات
 والاقتصادȑ، السǽاسي الاستقرار على الانعȞاسات لرصد وغيرها، ،وليبǽا ،وسورȄا

 .المخاطر وتصاعد
 رȂر أبرز :عشر الثاني التقرȄة لحظة في هذا التقرǽخȄة، المنطقة في تارǽȃالعر 

 - للغاǽة ايجابǽة نماذج وطرح لتنوȄر،وا والإبداع الثقافة عن الأهلǽة المنظمات مسئولǽة
 الثقافة في الأهلǽة المنظمات تلعǼه أن ǽمȞن أو ،تلعǼه الذȑ للدور -عرǽȃة دول عدة في

 .)2013(والفنون 
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 رȂز :عشر الثالث التقرȞة المنظمات دور على رǽة الأهلǽȃم في العرǽالخدمات  تقد
 من الشامل الاجتماعي انالضم وغǽاب الصحي الأداء سلبǽات ورصد للسȞان، الصحǽة

 في والاستثمار الخاص القطاعصاعد مساحة ت رصد Ȟما... )2015( الحȞومات جانب
 ما العرǽȃة، الأسرة ميزانǽة على اȞبيرً  اضغطً  شȞل ما وهو الآخر، الجانب على الصحة

 .الصحة مجال في الأهلǽة المنظمات دور تعزȄز عن للǼحث دفعنا
لتي صدرت ǺشȜل منتظم، منذ مطلع إن هذه التقارȂر السنوǻة، ا

 - تدرȂجǻا –، قد وفرت لنا 2015الألفǻة الثالثة وحتى هذه اللحظة 
الأهلǻة، خاصة أن Ȝل  المنظماتعن ملامح تطور " مادة ثرȂة"

يوفر البǻانات الرسمǻة المتاحة عن هذا القطاع، ثم يتناول تقرȂر 
اء تراكم ووزن الاهتمام Ǻه، ومن ثم أصǺحنا إز  امحددً  اموضوعً 

من جانب . معلوماتي ومعرفي ǻمس المنظمات الأهلǻة وتفاعلاتها
آخر، فإن هذه التقارȂر الثلاثة عشر السنوǻة، قد امتدت إلى 
مجموعة Ȝبيرة من الدول العرǻȁة في دول المشرق العرȁي، ودول 
المغرب العرȁي، ودول الخليج العرȁي ثم وادȏ النيل أȏ مصر 

 اǺاحثً  120لث فإن مشارȜة ما ǻقرب من ومن جانب ثا. والسودان
وǺاحثة من مختلف الدول العرǻȁة، قد أثرȎ نتائج التقارȂر وأسهم 

  .الرؤǻة للموضوع" تجديد"في 
، فــإن الألفǻــة الثالثــة، قــد شــهدت إصــدار عــدة أعمــال، أǻضًــامــن منظــور التــراكم المعرفــي 

  :ا Ǻالعولمة وتجلǻاتها السǻاسǻة، من ذلكارتǺطت تحديدً 
وهـو عمـل سـعى لرصـد وتحليـل  ،)2001قنـديل، (جتمع المدني في الألفǻة الثالثة الم .1

 ȋن، ومجـــالات نشـــاȄوالعشـــر ȑـــة القـــرن الحـــادǽحـــول المفهـــوم ومعـــاييره مـــع بدا Șالتوافـــ
ارتǼطـت Ǽالعمـل الحقـوقي وقضـاǽا حقـوق الإنسـان، Ȟمـا  التـي منظمات المجتمع المدني

                                                 
 Ȅة التي تم تضمينها في التقارǽȃـا، تـونس، : ر هـيالدول العرǽا، ليبȄمصـر، السـودان، لبنـان، فلسـطين، الأردن، العـراق، سـور

ǽتانȄر ( االمغرب، الجزائر، مورȄاتقرȌن فق( ة المتحدة، سلطنة عمـانǽȃن، قطر، الإمارات العرȄحرǼت، مملكة الȄالكو ،) ـرȄن اتقر
Ȍمن)فقǽال ،. 
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هرة محل الǼحـث والمؤسسـات العالمǽـة والـدول اهتم العمل المذȞور Ǽالتفاعلات بين الظا
 Ȑوهات المحتملة... الكبرȄإضافة إلى آفاق المستقبل والسينار.. 

مـا عمل آخر صدر في السنوات الأولـى مـن القـرن الحـادȑ والعشـرȄن، لحظـات تطـور  .2
حيــث ظهــرت عشــرات المنظمــات الدولǽــة غيــر  ،"المجتمــع المــدني العــالمي"ǻعــرف بـــ 
ا وأحǽانًـــ(تضـــم فـــي عضـــوȄتها ومجـــالس إدارتهـــا، منظمـــات ) لحـــدودعـــابرة ل( الحȞومǽـــة

رصــد هــذا العمــل الــدور العــالمي الــذȑ يلعǼــه )... وممثلــي شــرȞات قطــاع خــاص اأفــرادً 
ــالات ومــــن خــــلال نمــــاذج  ــي عــــدة مجــ ــع المــــدني فــ منظمــــة ســــǽفȞس العالمǽــــة، (المجتمــ

... IAVEوع ، والمنظمــة العالمǽــة للتطـــISTRومنظمــة الǼــاحثين فــي القطـــاع الثالــث 
، Ȟمــا ســعت الدراســة لتصــنيف هــذه المنظمــات واختǼــار فاعليتهــا، وعلاقــة عــدم )وغيرهــا

 ).2003قنديل، (التوازن داخلها بين الدول الكبرȐ والدول النامǽة 
Ȟظـاهرة  الشȜǺات الأهلǻة العرǻȁة،في نفس السǽاق، أصدرت الشȞǼة دراسة أخرȐ عـن  .3

قــدمت عــدة نمــاذج لهــذه الشــȞǼات الإقلǽمǽــة  تفاعلــت مــع العولمــة وطرحــت المفهــوم، ثــم
 ).2003فرȘȄ من الǼاحثين، (العرǽȃة 

، يـــدرس للمـــرة )2006قنـــديل وآخـــرون، (عمـــل جمـــاعي آخـــر أصـــدرته الشـــȞǼة العرǽȃـــة  .4
التحــولات الدǻمقراطǻــة فــي عــدة دول عرǻȁــة، الأولــى فــي الســاحة العرǽȃــة العلاقــة بــين 

ى مصــر، ولبنــان، والمغــرب، وطــرح هــذا العمــل رȞــز علــ .ومنظمــات حقــوق الإنســان
 -إلــى جانــب اهتمامهــا Ǽــالحقوق السǽاســǽة –تصــاعد المنظمــات الحقوقǽــة، ثــم توجههــا 

الحــȘ فــي التنمǽــة، الحــȘ فــي الســȞن، (نحــو الحقــوق الثقافǽــة والاقتصــادǽة والاجتماعǽــة 
وȞـــان مـــن أهـــم مـــا رصـــدته الدراســـة اعتمـــاد هـــذه )... وغيـــر ذلـــك... الحـــȘ فـــي التعلـــǽم

 . مات على التموȄل الخارجي، والآثار المحتملة لذلك مستقǼلاالمنظ
وفــي فهــم انعȜاســات العولمــة والمتغيــرات الإقلǻمǻــة علــى تشــرȂعات الــدول العرǻȁــة  .5

Ȟانـــت الدراســـة القǽمـــة والشـــاملة التـــي أصـــدرتها الشـــȞǼة  المعنǻـــة Ǻالمنظمـــات الأهلǻـــة،
وقــد طرحــت  ...التشــرȂعي الــدليلǼعنــوان ) 2007خليــل، (العرǽȃــة للمنظمــات الأهلǽــة 

تلـك التـي ارتǼطـت  –الدراسة المǼادȏ والمعايير التشرȄعǽة العالمǽة والمواثيـȘ الأخلاقǽـة 
لتحرȄـر العمـل "وذلك في علاقتها Ǽالمطالـب الحقوقǽـة العرǽȃـة  -Ǽالألفǽة الثالثة والعولمة

طلـــع ونشــير إلـــى أن عــدة دول عرǽȃــة قـــد بــدأت فــي تغييـــر تشــرȄعاتها مــع م".. الأهلــي
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ن Ȟانــت التغيــرات لــم تحــȎ إ و (الألفǽــة الثالثــة، منهــا مصــر، والــǽمن، والمغــرب، والأردن 
 ).ǼالتوافȘ المطلوب

Ȟانــت  لتفــاعلات العولمــة مــع زȂــادة تهمــǻش فئــات مجتمعǻــة عديــدة،ولتعميــȘ فهمنــا  .6
عـن المنظمـات الأهلǽـة والفقـر فـي ثـلاث دول عرǽȃـة هـي ) 2005ليلة، (دراسة الشȞǼة 

إبـــراز نمـــاذج التعامـــل مـــع الظـــاهرة مـــن جانـــب المنظمـــات مغـــرب، ومصـــر، و الــǽمن، وال
 .الأهلǽة العرǽȃة، وتعدد الاقتراǼات

وزن اهتمــام المنظمــات تســتهدف تحديــد جماعǽــة أخــرȐ مــن جانــب آخــر، رȞــزت دراســة  .7
الصـفتي، ( مȜافحة الأمǻـة والتسـرب مـن التعلـǻمالأهلǽة، في عدة دول عرǽȃة، Ǽقضـǽة 

ــǽم ماشــى مــع الاتجاهــات العالمǽــة للاهتمــام ، وهــو مــا يت)2005 اعتǼــاره Ǽ(بنوعǽــة التعل
مـن جانـب، واسـتمرارȄة ارتفـاع نسـب الأمǽـة ) أحد التحدǽات الإنمائǽة فـي الألفǽـة الثالثـة

وأهـم مـا Ȟشـفت عنـه هـذه الدراسـة هـو ... خاصة بين الإناث فـي المنطقـة العرǽȃـة ȞȞـل
ت متواضــعة، وفــي حاجــة إلــى دعــم مــن ازالــلجهــود مــن خــلال المنظمــات الأهلǽــة مأن ا

 . الدولة
ـــة  .8 ǻȁة العرȜǺـــي أنتجتهـــا الشـــ ـــة، الت ǻȁـــات العر ǻـــي للأدب ـــراكم المعرف ومـــن منظـــور الت

للمنظمـــات الأهلǻـــة، وصـــاحبها فـــي الوقـــت نفســـه مراجعـــة نقدǻـــة للواقـــع مـــن جهـــة 
فــي مســار التطــور، والأدبǻــات الغرǻȁــة مــن جهــة أخــرȎ، نشــير إلــى أعمــال محورȂــة 

والتــي طرحــت تطــور  الموســوعة العرǻȁــة للمجتمــع المــدني، إصــدارفــي مثــل ت أبرزهــا
المفهــوم، وأرȞانــه، والمعــايير التــي ǽســتند إليهــا، والمفــاهǽم الأخــرȐ التــي تعبــر عــن نفــس 
الظــاهرة، Ǽالإضــافة إلــى تعرȄــف حــوالي مائــة مفهــوم آخــر ارتــǼ ȌǼــالمجتمع المــدني فــي 

 ).2008احثين، مجموعة Ǽ(العقد الأول من الألفǽة الثالثة 
الاهتمام العالمي من جانب المؤسسات الأكادǻمǻة العالمǻـة بتقيـǻم المجتمـع المـدني،  .9

قابلــه اهتمــام مــن جانــب الشــȜǺة العرǻȁــة Ǻالموضــوع، وذلــك عبــر ثلاثــة إصــدارات 
مـــن منظـــور الإدارة  بتقيـــǻم أداء المجتمـــع المـــدنيالاهتمـــام : أولهـــا .جماعǻـــة مهمـــة
، واعتمــادا علــى دراســة ميدانǽــة فــي عــدة دول )2007خــرون، قنــديل وآ(الرشــيدة للحȞــم 

والإشــȞالǽات التــي يواجههــا  مفهــوم التقيــǻم واقتراǺاتــهعمــل يرȞــز علــى  :ثانيهــا. عرǽȃـة
Ȟـان العمـل التـالي  :ثالثهـا ).2007قنـديل وآخـرون، (من منظور العمل الأهلـي العرȃـي
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قǻـــاس وǽȞفǽـــة، هـــو المهـــم الـــذȑ قـــاده فرȄـــȘ استشـــارȑ عرȃـــي، لوضـــع مؤشـــرات Ȟمǽـــة 
 اميــدانǽً  ا، وتضــمن اختǼـارً )2010قنــديل وآخـرون، ( فاعلǻـة المنظمــات الأهلǻــة العرǻȁـة

 ).مصر، والمغرب، والǽمن، والإمارات، ولبنان(لهذه المؤشرات في خمس دول عرǽȃة 
عمــل آخــر مهــم للشــȞǼة العرǽȃــة للمنظمــات الأهلǽــة، Ǽعــد الثــورات العرǽȃــة اتجــه إلــى  .10

ǻــة للــدور المســتقبلي للمجتمــع المــدني،تلمــس إســتراتيجǻوقــد اهــتم هــذا  ة جديــدة ورؤ
مــع  العمـل بــإبراز دور النخـب الجديــدة الصــاعدة إلـى مواقــع المجتمــع المـدني، والتفاعــل

قنـديل، (الفضاء الافتراضي، وتغيرات الخرȄطة الاجتماعǽـة للتǽـارات السǽاسـǽة والفȞرȄـة 
دǽة العالمǽة لإعـادة النظـر فـي العلاقـة مـا ا مع الحرȞة النقوتماشǽً  –تǼع ذلك ). 2011

أȏ دور "Ǽعنـــوان  اأصـــدرت الشـــȞǼة ȞتاǼًـــ -بـــين التحـــول الـــدǽمقراطي والمجتمـــع المـــدني
وقـد اهـتم ) 2012قنـديل، ( "قراءة نقدǻـة فـي الواقـع والأدبǻـات: يلعǺه المجتمع المدني

 .ي العرȃيǼمراجعة الافتراضات النظرȄة الغرǽȃة ومدȐ توافقها مع المجتمع المدن
إن هذا التراكم المعلوماتي والمعرفي وفي اتجاهات متعددة، قد أسفر 

تطلبت إعادة النظر في  -اتبلورت تدرȂجǻً  –عن مراجعة نقدǻة 
Ǻعض المقولات والأطروحات الغرǻȁة عن أدوار وفاعلǻة المجتمع 
المدني سواء ما تعلǺ Ȗالتحولات الدǻمقراطǻة وǺعالم السǻاسة من 

ا تعلǺ Ȗفاعلǻة الأداء في مجالات اقتصادǻة واجتماعǻة جانب، أو م
لمراجعة  -Ȝجماعة أكادǻمǻة –واحتجنا ... وثقافǻة من جانب آخر

المفاهǻم ومراجعة أنفسنا Ǻعد الثورات العرǻȁة والحرȜات الاحتجاجǻة 
  .والعنف

 ؟2015في عام ماذا قالت لنا القراءة النقدية ل෉ෳدبيـات والواقـع العربـي   .ج 
إن ) وفي المقابل الكتاǺـات الغرǻȁـة(قوله لنا القراءة النقدǻة للأدبǻات العرǻȁة أول ما ت .1

ـــ –مفهـــوم المجتمـــع المـــدني  ǻًعليهـــا عالم Ȗمعـــاييره المتوافـــǺـــة  ا ǻـــع الألف فـــي مطل
لا ينطبȖ على غالبǻة المنظمات الأهلǻة العرǻȁة، وهو ما دفع بنا فـي بداǻـة  -الثالثة

المؤسسات الأهلǻـة، أو المنظمـات / هوم الجمعǻاتهذا العمل إلى ترجǻح استخدام مف
 .2015الأهلǻة، ونحن في عام 
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والمنظمــات الأهلǽــة، يبــرره الواقــع العرȃــي وملامحــه التــي " الأهلــي"إن توظيــف مفهــوم القطــاع 
ــحǽة مــــن عــــام  –Ȟشــــف عنهــــا التــــراكم المعرفــــي  ــة المســ ــا الدراســــات الميدانǽــ إلــــى  2000وȃينهــ

ا Ȟنتــاج لمشــروعات دولǽــة مهمــة أشــرنا متوافــȘ حولهــا عالمǽًــمــن غǽــاب عــدة معــايير  -2015
  :إليها، من أبرزها

 الأسرة إǺ الكثير منها ȊǺة، يرتǻȁة في المنطقة العرǻودون (ن المنظمات الأهل
Ǽالمعنى " خيرȄة"ولا ǽقتصر ذلك على منظمات والقبيلة والعصبǻات، ) استقلالǻة عنها

ما تؤسس  أحǽانًاǽة وحقوقǽة، بل إن الدولة التقليدȑ، ولكنه ǽمتد إلى منظمات تنمو 
 .منظماتها

إذن هنا معǻار أن منظمات المجتمع المدني ǻشغل الحيز ما بين 
الأسرة والدولة، هو أمر شȜȜت فǻه الǺحوث العرǻȁة، Ǻعد التراكم 

، حيث توجد أطǻاف واسعة من 2015-2000المعرفي من 
 .تمع المدنيالمنظمات التطوعǻة لا تتوافȖ مع معايير المج

  جعلناȂة، وǻة، عبر هذه الفترة الزمنǻȁشفت عنه الدراسات العرȜ ȏالأمر الثاني الذ
 "Ǻالاستقلالǻة"ا Ǻعض الشئ عن المعايير العالمǻة للمجتمع المدني، هو ما تعلǺ Ȗعيدً 

 - في أغلبها –فمن ناحǽة فإن التشرȄعات العرǽȃة . الذاتǽة التي تتمتع بها هذه المنظمات
التي " الشخصǽات"حȘ المراقǼة المسǼقة على تأسǽس الجمعǽات والموافقة على تمتلك 

لها تطلب تأسǽس جمعǽة أو منظمة أهلǽة، Ȟما أن الأجهزة البيروقراطǽة المعنǽة ǼالمراقǼة 
ا حȘ حل الجمعǽة أو عدم الموافقة حȘ التدخل في المسار الأهلي للعمل، ولها أحǽانً 

، في Ǽة مسǼقة ولاحقة Ǽما فيها حȘ الحل من جانب الحȞومةأȑ أن الرقا... على قراراتها
 .غالبǽة الدول العرǽȃة

  ةǻه، هو أن مئات وآلاف المنظمات الأهلǻعل ȖالسابǺ ȊǺيرت ȏالأمر الثالث والذ– 
على مصادر أجنبǻة " شǺه Ȝامل"تعتمد ǺشȜل  -في الدول التي لا تمنع التموȂل الأجنبي

... من جانب واستدامة النشاȋ من جانب آخر الاستقلالǻة ما ǻفقدها أǽضًاوهو  للتموȂل،
ن الدراسات Ȟشفت عن أن قطاع المنظمات الحقوقǽة، مصدر تموȄله الوحيد من إبل 

قنديل وآخرون، (والمغرب، والǽمن  والأردن، المؤسسات الأجنبǽة في مصر، ولبنان،
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، 2011يناير ( ، ولعل النظر إلى وضعǽة هذه المنظمات في مصر Ǽعد الثورة)2006
 . نلمس الوهن والجمود في النشاȋ لتوقف التموȄل الأجنبي) 2013يونيو 

إذن معǻار الاستقلالǻة الذاتǻة لمنظمات المجتمع المدني، 
الاستدامة هو معǻار مفتقد إلى حد Ȝبير في الواقع / والاستمرارȂة

 .وǺشȜل نقدȏ ،ا يجعلنا نراجع المفهوممالعرȁي، م
 حدإن إȎ ة، هو أهم النتǻȁشف عنها التراكم المعرفي في المنطقة العرȜ ائج التي

لقد أصǼحنا  .تداخل الدين من جانب والسǻاسة من جانب آخر، في العمل الأهلي العرȁي
تسيǽس "عن ظاهرة  -وȃوضوح Ǽعد الثورات العرǽȃة في السنوات الأخيرة –نتحدث الآن 
 ."تديين العمل الأهلي"، وظاهرة "العمل الأهلي

، ن ثــم إذا Ȟــان أحــد المعــايير الأساســǽة فــي مفهــوم المجتمــع المــدني هــو تجنــب التســيǽسومــ
وǼمعنــى محــدد هــو تموȄــل النشــاȋ السǽاســي وحمــلات مرشــحي الانتخاǼــات، فــإن واقــع العمــل 
الأهلــي فــي Ǽعــض الــدول العرǽȃــة قــد Ȟشــف لنــا عــن أن جمعǽــات ومؤسســات أهلǽــة تنشــȌ فــي 

ن لهـــا مـــن خـــلال خـــدمات تقـــدمها للفقـــراء والقواعـــد الشـــعبǽة العمـــل السǽاســـي وتســـتقطب المـــوالي
انȞشــاف الحالــة المصــرȄة Ǽعــد ثــورة ينــاير نمــوذج مهــم لفعالǽــات نشــاȋ الإســلام السǽاســي مــن (

  ).خلال الجمعǽات الأهلǽة
هــو تقــدǽم خــدماتها للكــل وللنفــع " المــدني"وعلــى الجانــب الآخــر فــإن معǽــار منظمــات المجتمــع 

Șعمـǽ شـهد قطاعًـ العام، وهو ماǽ ـة، بينمـا الواقـعǽبيـرً  االمواطنـة والثقافـة المدنȞمـن المنظمـات  ا
الســـنة والشـــǽعة، (وǽقتصـــر فـــي نشـــاطه علـــى فئـــات معينـــة  ،علـــى أســـاس دينـــي وطـــائفي اقائمًـــ

  ...). وعشرات الطوائف ، والموارنة،، والأرمن الأرثوذȞسنوالمسلمين والمسǽحيي
المجتمع المدني المتوافȖ إذن هناك في الواقع مساس آخر Ǻمفهوم 

 ًǻل حوله عالمȂاسي وتموǻيتضمن تجنب العمل الس ȏا، والذ
وȂتضمن منظمات تستند إلى تحقيȖ النفع العام للجمǻع  ،انتخاǺات

  ....دون تفرقة Ǻسبب الدين أو العرق، أو الجنس
                                                 

 النفع العام لا تعتبره الأد Șحقǽ ȑحقوق الإنسان الذ ȋات نشاǽس"بǽة يجعل "تسيǽة الحقوقǽة الاحتجاجȞإلا أن قوة الحر ،
 .Ǽعض الدول تنظر إلǽه Ȟنشاȋ سǽاسي معارض



  
    

 
45

  شير إلى أن هذه المنظماتǽ فه، يتضمن ماȄان مفهوم المجتمع المدني في تعرȞ وإذا
إلا أن الإشȜالǻة الرئǻسǻة  وعǽة إرادǽة، وهو Ǽعد يتواجد Ǽالفعل في المنطقة العرǽȃةتط

 Ȗة تتعلǻة المتطوعين"التي تواجه المنظمات الأهلǻثيرً  "بتراجع عدد ونوعȞ امما يجعل 
من هذه المنظمات، إذا استهدفت الفعالǽة، تعتمد على عاملين مقابل أجر لإدارتها، أو 

الدراسات الميدانǽة  Ȑحدإمن وقد تبين . واحد يهǽمن على القراراتتدار من خلال شخص 
 .الحقائȘ الساǼقة) 2010قنديل وآخرون، (المهمة للشȞǼة عن الفعالǽة ونوعǽة الأداء 

  عد المؤسسيǺضًاالǻاقه في الواقع  أǺانط Ȏف المفهوم ومدȂمي ضمن تعرǻوالق
ا نحو ترجǻح مفهوم المنظمات التي دفعتن –العرȁي، قد Ȝشف عن الكثير من الملامح 

 :من أبرزها ما يلي -الأهلǻة
التـــي تـــنظم عمـــل الجمعǽـــات، خاصـــة  ضـــعف الاحتكـــام إلـــى قواعـــد القـــانون واللـــوائح -

 .لحظات الاختلاف والصراع
 الفرȂـȖ وروح الجمـاعي العمـل فـإن المؤسسـǽة، أǼعـاد أحد هو واحترامه القانون  Ȟان إذا -

 التــي الميدانǽــة للدراســات وفقــا وذلــك ،الأهلǻــة اتالمنظمــ غالبǻــة تفتقــده آخــر Ǻعــد هــو
 .2015-2000 الفترة عبر تراكمت

ــ الشــفافǻة ممارســات ضــعف ذلــك إلــى أضــفنا إذا -  رغــم ،والمحاســبǻة المســاءلة لووقب
 ǽعنـي ذلـك فإن القانون، قواعد Ǽاحترام للدولة الأهلǽة منظماتمن ال Ȟبير قطاع مطالǼة

ــة المحصـــلة فـــي ــة النهائǽـ ــةالم محدودǽـ  أن الشـــئ لفاقـــد ذنإ Ȟيـــف... الدǽمقراطǽـــة مارسـ
  ǽعطǽه؟

 لنـا Ȝǻشـف الغرǻȁـة، الأدبǻـات مقابـل في العرǻȁة الأدبǻات ومراجعة النقدǻة القراءة إن .2
 التحــولات فــي المــدني المجتمــع دور" وهــي نظرنــا، لفــتت أن ينǺغــي محورȂــة قضــǻة

 ."الدǻمقراطǻة
 الجمعǽات أن ǽعلمون  - الاجتماع علمو  السǽاسة خاصة - الاجتماعǽة العلوم دارسي إن

 وȄتعلم يتدرب التي الاجتماعǽة، التنشئة مؤسسات من واحدة هي التطوعǽة، والمنظمات
 إلى ذلك، وغير... الاجتماعǽة والمشارȞة والمواطنة والانتماء التطوع قǽم خلالها من المواطن

 النوادȑ، الإعلام، سرة،الأ المدرسة،( عليها المتعارف الاجتماعǽة التنشئة مؤسسات جانب
 Ǽقوة تصاعد العشرȄن، القرن  من التسعينǽات مطلع مع ثم ....)وجدت إن السǽاسǽة والأحزاب
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 أداة" هي المدني المجتمع منظمات أن -غرǽȃة ومؤسسات كبرȐ ال الدول من خاصة -
 المتحدة الولاǽات خاصة -  الغرب تعظǽم لىإ اواستنادً  الدǽمقراطي التحول في" رئǽسǽة

 من للتموȄل مسبوق  غير تدفȘ حدث ،)سǽاسǽة أهداف لتحقيȘ( الفرضǽة لهذه -الأمرǽȞȄة
 وقضاǽا الإنسان، حقوق  مجال في النشطة( المدني المجتمع منظمات" Ǽعض" إلى الخارج
 التحول دعم مǼاشر ǼشȞل تمس أنشطة من ذلك وغير والمواطنة ،"لǽاتقالأ" ودعم المرأة،

 المادȏ الدعم اتجه الثالثة الألفǻة في لاحقة مرحلة وفي ذلك، جانب إلى ثم). الدǽمقراطي
 احتجاجǻة، حرȜات إلى ثم ،الانتخاǺات مراقǺة عملǻات وإلى السǻاسǻة الأحزاب إلى الغرȁي
 الأمرȞȄي الغزو Ǽعد خاصة - ذلك وصاحب ،نالسǻاسيي" النشطاء" من مجموعات وإلى

 نيالمسلم ثم والشǽعة، السنة تمثل راتتǽا بين الطائفǽة الفتنة بذور تأجيج -للعراق
 سنوات الخمس في التصاعد في أخذت" الفوضى" من تدرȄجǽة حالة أحدث مما ن،يوالمسǽحي
  .الحȞم نظام وتغيير الثورات إلى إضافة الأخيرة
: هو نطرحه الذȏ المعرفي التراكم Ǻمحصلة يرتȊǺ والذȏ السǻاق، هذا في المهم السؤال

  ؟الدǻمقراطǻة التحولات في المدني المجتمع دور رǻȁةالغ الأدبǻات ترȜ  Ȏيف
 طوȄلة زمنǽة فترة عبر تطورت قد المدني، المجتمع من الغرǽȃة والمقارȃات النظرȄات إن
 اقتصاد إرساء نحو اتدرȄجǽً  اتجه سǽاق عبر التطور هذا وȞان ،)الزمان من قرنين حوالي(

 قاعدتان هناك توȞان، آخر جانب من السǽاسǽة والتعددǽة جانب من الرأسمالي السوق 
 إطار في الاستقرار :الأولى القاعدة... الغرǽȃة والمقارȃات النظرȄات هذه تقود أساسيتان

 Ȟل قدرة أȑ للتكيف القابلǽة هي :الثانǻة والقاعدة.. وجماعǽة فردǽة مصالح توازن بين
 مع التكيف على -المدني والمجتمع الخاص والقطاع الحȞومة في - الفاعلة الأطراف
  ...الجديدة المتغيرات

Ȏما نلحǽف Șة هتينالموج القاعدتين أن سبǽات لرؤǽة الأدبǽȃاتجاه في تدور الغر "Șتحقي 
 مدنǻة ثقافة هناك.. للتكيف الأطراف Ȟل لقدرات" منافذ" وتوفير" متنافسة لمصالح الاستقرار
 يلعب أن المدني، معǺالمجت الآن حوله نتوافȖ لما تسمح Ȝاملة، مؤسسǻة وȁنǻة سائدة،

 تم والتي( العالمǽة المشروعات فإن ثم ومن أساسǻة، بدرجة واجتماعǻة اقتصادǻة اأدوارً 
 وحرصت بل الدǽمقراطǽة مجال في -الآن Ǽه نهتم لما - اهتمام أȑ توجه لم )قبل من ذȞرها

 ذلك يȘوتوث الثالث، للقطاع والاجتماعي الاقتصادȑ الإسهام تقيǽم على الغرǽȃة الأدبǽات
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 الدولي المشروع فيها Ǽما - الغرǽȃة الأدبǽات أن ذلك من والأكثر.. والبǽانات Ǽالإحصاءات
 المدني المجتمع مفهوم أو مصطلح تستخدم لم - الأمرǽȞȄة هوȞǼنز جونز لجامعة المقارن 

civil society  ان) 2006- 2002( المشروع من الأخيرة المراحل في إلاȞالمفهوم و 
  .NPOsو NPS الرȃحي غير طاعالق المستخدم

 لفعل اميدانً  واعتǺاره ذاته حد في المدني المجتمع مفهوم طرح إذن
 الغرǻȁة والسǻاسات الأمرǻȜȂة Ǻالرؤǻة فقȊ ارتȊǺ خالص دǻمقراطي

 Ǻعد الشرقǻة اأوروǺ بدول ابدءً  الأخرȎ  للدول العموم، وجه على
 في اترȜيزً  ثم النامǻة Ǻالدول امرورً  السوفيتي، تحادالا  انهǻار

 آلǻة المدني المجتمع منظمات أن على والإلحاح العرǻȁة، المنطقة
  .الدǻمقراطي للتحول رئǻسǻة

 سقف" ،الدǻمقراطي التحول تحقيȖ في المدني المجتمع لقدرات الغرȁي الرهان رفع لقد
  :أمرȂن -الأخيرة السنوات حتى -  متناسين المنظمات، هذه من"  التوقعات

 منها توقعن التي - المدني المجتمع منظمات فإن Ǽالمفهوم، قبلنا لو حتى نناأ: الأول الأمر
 ȜوȜب من علينا تهȊǺ لمفهي  المجتمع، خارج اǽȞانً  لǽست -الدǽمقراطي التحول في الإسهام

 التي والسǻاسي، والاقتصادȏ والاجتماعي الثقافي السǻاق من يتجزأ لا جزء ولكنها آخر،
 في دورها فإن -لدǽمقراطǽةل رؤǽة وقǽادتها نخبها امتلكت لو حتى -  ثم ومن.. فǻه نشأت

 في الأدوات Ȏحدإ هو السǽاسǽة، المشارȞة ومطالب الإنسان حقوق  عن والدفاع التوعǽة
 الدǽمقراطǽة لقواعد المناخ بتهيئة تلتزم أن عليها الدولة فإن Ȟذلك ،"شاملة منظومة"

  .والتعددǽة
 جهة من مؤسساتهاقدرات و  الدولة إرادة أcapacity، ȑالقدرات قضǽة ǽمس :الثاني الأمر

 أو - المدني المجتمع لمنظمات تتوافر التي والقدرات ،الدǽمقراطǽة ودعم زȄزعت اتجاه في
 الإشارة المهم من وهنا.. أخرȐ  جهة من -الدǽمقراطǽة لتحقيȘ" نضاله" ǽعلن الذǼ ȑعضها

 لا الدǻمقراطǻةو  ،دǻمقراطǻة تصنعلا  لأخيرةا ،"السخǻة المنح" توافر تعني لا القدرات أن إلى
 متطوعين، واستقطاب الجماعي، والعمل المتميزة، المهنǽة الإدارة تعني القدرات إن .تستورد

                                                 
  انات تسعى إلىǽȞ ارهاǼاعتǼ ،ة خرجت عن دائرة مفهوم المجتمع المدنيǽاسǽمن المهم الإشارة إلى أن الأحزاب الس

  .السلطة
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 الدǽمقراطǽة تمارس تنظǽمǽة وأطر ،"الشلة" أو" الواحد الشخص" ǽقودها لا مؤسسǽة وȃنǽة
 وقدرات المجتمع، إلى تنزل تومشروعا وȃرامج وتشبǽك، ،)بها تطالب أن قبل( داخلها

 -  ǽصعب ،"الإمȞانات"و" للقدرات" رؤȄتنا غǽاب في.. الشعبي والعمȘ الجذور إلى" النفاذ"
 التحول عملǽة في المدني المجتمع تأثير عن نتحدث أن -2015 عام في ونحن

 ثم والǽمن، ومصر تونس في خاصة العرǽȃة الثورات أحداث مراجعة ولعل... الدǽمقراطي
 لنا يبلور ǽعهاجم ،والǽمن وليبǽا سورȄا في الأطراف Ȟل نبي المسلحة والصدامات وضىالف
"ȋي الرهان سقوȃمقراطي التحول في المدني المجتمع دور أطروحة إزاء" الغرǽإن.. الد 

 هي ثم ومن والسǻاسي، والاجتماعي والاقتصادȏ الثقافي السǻاق من جزء هي المنظمات
  .السائدة المدنǻة قافةالث ومحصلة المجتمع محصلة

وȜــذلك الغرǻȁــة حتــى (المهمــة، التــي غفلــت عنهــا الأدبǻــات العرǻȁــة  الأخــرȎ القضــǻة  .3
وفǻمـا . تتعلǺ Ȗالسوق الرأسمالǻة وطبǻعته في القرن الحـادȏ والعشـرȂن) وقت قرȂب

 :يلي نوجز أǺعاد هذه الأطروحة على النحو التالي
 ة"و السوق  تأثير دراسة إنǻغي ،"ةالمتوحش الرأسمالǼه ننظر أن ينǽس إلǽل Ȍمن فق 

 من أǽضًا وإنما الاجتماعǽة، العدالة على وتأثيره المجتمع في واسعة لفئات تهمǽش حيث
 ،التأثيرات هذه .الدǻمقراطǻة على وانعȜاساته المدني المجتمع وقدرات أوضاع منظور

 لهǽمنة سلبǽةال الآثار مع للتعامل المدني المجتمع منظمات Ǽعض اجتذبت قد Ȟانت وإن
 نفسه الوقت في أنها إلا للفقراء، ورعائǽة صحǽة وخدمات مساعدات وتقدǽم السوق،
 أدوارا لعبت حين "الأهلǻة للمنظمات التسȜيني الدور" علǽه نطلȘ أن ǽمȞن ما صاغت

 العدالة غǽاب وأن محدودة، قدراتها أن تتنǼه أن دون  العامة، السǽاسات أداء ثغرات لسد
 ...الأساس هي الدولة وأن الرئǽسي، التحدȑ وه الاجتماعǽة

 ة هذه إنǻة أضحت المتوحشة، الرأسمالǻع" في أساسǻل تسلȜ التجارة في" شئ 
 وقوǽة جديدة طرق  برزت ثم ومن ..علاموالإ الثقافة وفي ȜȜل، السوق  في والصناعة،

 من مرئǽة غير شȞǼة مع وتتحالف الوعي، مستوȐ  على تعمل" الاجتماعǽة للسǽطرة"
 واحتواء" "اللاعدالة مع التكيف" حالة أمام أصǺحنا والسǽاسǽة الاقتصادǽة المصالح
 منظمات أدوار من أضعف مهم Ǻعد وهو"... المقاومة إمȜانات سحب"و بل ،"البدائل

 التنافسǻة السوق  قواعد انتقالالثالثة  الألفǽة شهدت ذلك من والأكثر المدني، المجتمع
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 المنظمات اتجهت الثالثة الألفǽة مطلع مع اوتدرȄجǽً  ...المدني المجتمع ساحة إلى
 المجتمع" وتراجع" الشȞǼات" وتراجعت والتعاون، التكامل من بدلا التنافس نحو الأهلǽة
 هادموار  Ǽعض لتوفير الحدود، عابرة الدولǽة الشرȞات نحو الأخير واتجه" العالمي المدني

 .الماضي العقد من سنوات عدة Ǽعد التراجع في أخذت التي الضخمة
 نا إذاȞ س،يتس ظاهرة إلى قبل من أشرنا قدǽ المنظمات من قطاعات عمل ينيوتد 

 فمن .السǻاسǻة مع الاقتصادǻة المصالح تشاǺك إغفال عدم المهم من فإن الأهلǽة،
 ȞتاǼات واعتبرتها الخاص، للقطاع الاجتماعǽة المسئولǽة لأطروحة تراجع حدث ناحǽة
 تحقيȘ عن الحȞومات عجز وتغطǽة" المتوحشة الرأسمالǽة لتجميل محاولة" أنها Ȟثيرة

 المسئولǽة عن الأيزو، جانب من 26000صǽة التو  إصدار Ǽعد ثم. الاجتماعǽة العدالة
 والبيئة، الإنسان وحقوق  المجتمع، وخدمة الفساد، مȞافحة في الخاص للقطاع الاجتماعǽة

 لمسئولǽةل Ȟǽفي أنه ترǼ  Ȑات،وȞتا ȞبرȐ  دولǽة شرȞات جانب من Ȟبير نقد حدث
 المؤسسات في للعاملين أمان غطاء وتوفير الخدمات نوعǽة على ترȞز أن الاجتماعǽة

 عقد هي، هذه الاجتماعǽة المسئولǽة أن الǼعض اعتǼار هو ذلك من الأكثر ..الخاصة
 من قطاعات "تحييد" تستهدف المدني المجتمع ومنظمات الرأسمالǻة بين تصالح

 ".الرأسمالي الزحف" مواجهة في المدني مجتمعال منظمات
 ة في "كلآت" حدثǻالعام الميدان استقلال ȏالذ Ȋه تنشǻالمدني المجتمع منظمات ف، 

 حصار نتاج ولǽس ،Ǽأكملها" الحديثة الحǽاة تسلǽع" إلى ǽعود ،الانȞماش أو التآكل وهذا
 Ǽالضغوȋ الغالبǽة أو الجمǽع ينشغل.. المدني المجتمع على تضعها قيود أو الدولة

ومن ثم  ،والتموȄل الموارد بتوفير المدني المجتمع وȄنشغل التطوع، فيتراجع الاقتصادǽة
 فتتداخل المتقلǼة السوق  قوȐ  ضǼ ȌǼمحاولة الدولة وتنشغل العام، الصالح يتراجع

  .الاقتصادȑ النفوذ مع السǽاسي النفوذ وȄتطابȘ ،الاقتصادǽة مع السǽاسǽة المصالح
 العمل، هذا في عليها نرȜز والتي ،2015 إلى 2000 من ةالفتر  إن

 أن إلى السوق  قوȎ  تلعǺه الذȏ الدور في اتدرȂجǻً  اتصاعدً  شهدت
 الكتاǺات Ǻعض وȁدأت ،"المتوحشة الرأسمالǻة" عن نتحدث أصǺحنا
 التنافسǻة السوق  قواعد أن إلى تتنǺه امؤخرً  والعرǻȁة الغرǻȁة
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 المدني المجتمع نظماتم على تأثيرها في حاسمة، أصǺحت
 .الاجتماعǻة والعدالة والدǻمقراطǻة

النتائج  -وبإيجاز –، قد كشفت لنا 2015إلى  2000من عام الخ෋ෳصة إذن أن محصلة التراكم المعرفـي خෳـ෋ل الفتـرة   .د    :التالية
، ولكـن "الغرب"مدني، لǽس لأنه مصدره الحاجة إلى إعادة النظر في مفهوم المجتمع ال .1

لمصــطلح  -أو نعــود –منظمــات الأهلǽــة العرǽȃــة، قــد تجعلنــا نتمســك لســمات خاصــة لل
 .المنظمات الأهلǽة/ الجمعǽات

مهمة للغاǽة، وȞما سيرد تفصǽلا فǽما Ǽعد، في مجـالات  االمنظمات الأهلǽة تلعب أدوارً  .2
رعائǽة وخدمǽة، وǼعضها ينشȌ في التعامل مع قضاǽا تنموǽة، إلا أن الغالبǽة مـن هـذه 

 .للفئات المهمشة" التمȞين"دة إلى حد Ȟبير عن مفهوم المنظمات Ǽعي
3.  Șة تتعلـǽات أساسـǽالȞعـاني مـن إشـǽ ـة، أغلبهـاǽȃة فـي المنطقـة العرǽإن المنظمات الأهل

مفهــوم العمــل الجمــاعي، وهǽمنــة الشــخص الواحــد أو Ǽــالإدارة الرشــيدة مــن ذلــك غǽــاب 
 .دǽة التطوعالشلة، وضعف الشفافǽة، وقصور الممارسة الدǽمقراطǽة، ومحدو 

هـــو " بجدǽـــة"إن بنـــاء القـــدرات، مـــن خـــلال بـــرامج وسǽاســـات مخطـــȌ لهـــا، يـــتم تنفيـــذها  .4
 .مخرج رئǽسي لمواجهة هذه الإشȞالǽات

إن طبǽعــة التشــرȄعات العرǽȃــة، ومــا تتضــمنه مــن مراقǼــة مســǼقة وأخــرȐ لاحقــة، وثالثــة  .5
 .طرافالمنظمات، ǽحتاج إلى إعادة نظر وȃناء الثقة بين الأأثناء عمل هذه 

للمنظمـــات الأهلǽـــة، لا ǽعـــود إلـــى التشـــرȄعات وحصـــار " الاســـتقلالǽة الذاتǽـــة"إن افتقـــاد  .6
النشـاȋ،  ةلأن الـǼعض منهـا لا تتـوافر لـه مـوارد لممارسـ أǽضًـاالدولة لها فحسب، وإنما 

 ).المنظمات الحقوقǽة(ومن ثم تعتمد Ȟلǽة على تدفȘ التموȄل الأجنبي لها 
تــــم التــــروȄج لهــــا فــــي الســــنوات الأخيــــرة، وتؤȞــــد علــــى أن  إن الأطروحــــة الغرǽȃــــة التــــي .7

المجتمــع المــدني آلǽــة رئǽســǽة فــي عملǽــة التحــول الــدǽمقراطي، قــد Ȟشــفت لنــا الســنوات 
 .ضمن منظومة" أداة"الأخيرة عن عدم صحتها في الواقع، وهي مجرد 
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ǽـة، هناك علاقة قوǽة بين السǽاسـات الاجتماعǽـة وطبǽعـة السـوق وȃـين المنظمـات الأهل .8
أداء السǽاســات العامــة مــن جديــدة لهــذه المنظمــات لســد ثغــرات  افــالأولى صــاغت أدوارً 

 . جانب أو التعامل مع الآثار السلبǽة للسوق من جانب آخر
9.  ȑالـــذ ȑاق الثقـــافي والاجتمـــاعي والاقتصـــادǽـــة هـــي جـــزء مـــن الســـǽإن المنظمـــات الأهل

 .مجتمعتتواجد فǽه، وهي في النهاǽة محصلة لقǽم وثقافة هذا ال
إن الخرȄطة المعرفǽة للمنظمات الأهلǽة، ومـن منظـور المؤشـرات الكمǽـة، وإن Ȟانـت  .10

ـــǽم أدوارهــــا  ـــو، إلا أن تقيـ ـــرات النمـ ــرة مــــن حيــــث الحجــــم ومؤشـ ـــرات Ȟثيــ ـــهدت تغيـ ـــد شـ قـ
 .وانعȞاساتها ǽستلزم الاعتماد على مؤشرات الفاعلǽة

ــــا  .11 ـــل تجلǽاتهــ ـــة ȞǼـــ ــــادǽة والتكنولو  –إن العولمـــ ـــǽة والاقتصــ ـــة السǽاســـ ـــة والاجتماعǽـــ جǽـــ
علـــى (قـــد أســـهمت ǼشـــȞل رئǽســـي فـــي صـــǽاغة خرȄطـــة المنظمـــات الأهلǽـــة  -والثقافǽـــة

أفـرزت ( يوȞـان لتطـور تكنولوجǽـا الاتصـال دور رئǽسـ) النحو الذȑ سنتناولها فǽما Ǽعـد
 ).ظاهرة المجتمع المدني الافتراضي

ا عن ثغرات قد Ȟشف لن) 2015 -2000(إن التراكم المعرفي خلال الفترة المذȞورة  .12
التوزȄــع الجغرافــي لهــا، وفجــوات فــي خرȄطــة المنظمــات الأهلǽــة العرǽȃــة، Ǽعضــها ǽمــس 

ـــي السǽاســــات  ــأثير فـ ــــى التــ ــــدرتها عل ـــǼ Șق ــها يتعلـ ــــع الشــــراكة policiesوǼعضــ ، أو واق
partnership  أجنـدةǼ Șعضـها الآخـر يتعلـǼومات والقطاع الخـاص، وȞين الحȃبينها و

 .صديها للمخاطر الاجتماعǽةالأولوǽات ومدȐ تقاطعها أو ت
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   رسم توضǻحي
  يرصد التطور في التراكم المعرفي
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  2000قبل عام 
 ت الأهلǻةالكشف عن الملامح العامة للمنظما

 العمȖ التارȂخي

 القدرات

 الحجم

 التشرȂعات

 العلاقة Ǻالدولة

 الإدارة والإشȜالǻات
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  2000ام ع Ǻعد
 

 تطور منهجǻة الǺحث

 بناء قواعد بǻانات

 اقتراǺات متعددة المداخل

 تطور الجماعة الأكادǻمǻة

 اتجاهات ومجالات جديدة للǺحث
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  الثالث عشر
 الصحة

  الثاني عشر
الثقافة 
 والفنون 

  الحادȏ عشر
المخاطر 
 الاجتماعǻة

  العاشر
 التطوع

  التاسع
المسئولǻة 
  الثامن الاجتماعǻة

 قضاǻا البيئة

  الساǺع
 الأطفال

  السادس 
 الشǺاب

  الخامس 
 بناء الشراكة

  الراǺع
 تمȜين المرأة

  الثالث
 مȜافحة الفقر

الأول والثاني 
 مةملامح عا

 اتقرير 13
تعني  اسنوي

بدور 
المنظمات 
الأهلية في 

 التنمية
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صدارات تتضمن إ
 دراسات متعمقة

اتجاهات Ǻحثǻة 
 جديدة

قضاǻا وتحدǻات 
 رئǻسǻة

استشراف المجتمع 
المدني في الألفǻة 

 الثالثة

المجتمع المدني في 
 مطلع الألفǻة الثالثة

الموسوعة العرǻȁة  مȜافحة الفقر
 للمجتمع المدني

المجتمع المدني 
 العالمي

الشȜǺات الإقلǻمǻة 
 العرǻȁة

تǻاجات الاح
 التدرȂبǻة الجديدة

 المنظمات الحقوقǻة

مȜافحة الأمǻة 
 والحد من التسرب

الإدارة الرشيدة للحȜم 
 والممارسة الدǻمقراطǻة

تقيǻم أداء المجتمع 
 المدني

مؤشرات فاعلǻة 
 المنظمات الأهلǻة

 قراءة نقدǻة
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  ǻȁة وإصداراتهاجدول يوضح التطور في حجم الجماعة الأكادǻمǻة العر 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل الثاني

  العدد  البǻان
  25  2000حجم الجماعة الأكادǻمǻة عام 
  116  2015حجم الجماعة الأكادǻمǻة عام 

  11  2000عام حتى حجم الإصدارات 
  39  2015 -2001من حجم الإصدارات 
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  ا෉ෲهلية التغيرات في البنية الرئيسية للمنظمات 
2000 -2015  

ــتهدف ـــد البنǽـــة الرئǽســـǽة للمنظمـــات الأهلǽـــة فـــي المنطقـــة  ǽسـ ــة، تحدي هـــذا الفصـــل مـــن الدراسـ
ترȞيǼــة المنظمــات المســجلة وفقــا  وǻقصــد Ǻالبنǻــة الرئǻســǻة. العرǽȃــة، وذلــك خــلال فتــرة الǼحــث

ـــد عرȃـــي، وتطـــوره  ، )2015-2000خـــلال الفتـــرة مـــن (للقـــانون، مـــن حيـــث العـــدد فـــي Ȟـــل بل
وهي أمـور تسـتلزم إلقـاء الضـوء علـى ) إن وجدت(التشرȄعات  ومجالات النشاȋ التي تضمنتها

  . للعمل الأهلي في المنطقة العرǽȃة، وإبراز مدȐ التغير الذȑ لحȘ بها" القوانين الحاكمة"
  :في مزȂد من التفاصيل، من المهم الإشارة إلى Ǻعض الملاحظات التمهيدǻةوقبل الدخول 

فǽمـا تعلـȘ برصـد  –دنا على مؤشـرات Ȟمǽـة تشير الملاحظة الأولى إلى أننا رغم اعتما .1
 افإن ارتفاع العدد في حد ذاته لا يتضـمن أحȜامًـ -التطور في بنǽة المنظمات الأهلǽة

Ǽمعنــى أن ذلــك ينǼغــي ألا ǽصــل بنــا إلــى القــول Ǽــأن التطــور فــي بلــد مــا أفضــل  قǻمǻــة،
 ..ا لمعدلات نمو القطاع الأهلي بهامن بلد آخر وفقً 

Ǽمعنـى نجـاح المنظمـات الأهلǽـة فـي تحقيـȘ  "الفعالǻـة"ذهب إلـى أن الملاحظة الثانǽة تـ .2
أهـدافها، وقـدراتها الاسـتجابǽة ومــدȐ مرونتهـا فـي التفاعـل مــع أولوǽـات قضـاǽا الســȞان، 

Ȟـل ذلـك سـوف  -الوطنǽـة والدولǽـة –استǽعابها وتفاعلها مـع المتغيـرات الجديـدة وȞذلك 
  .ǽصǽغ تقيǽمنا أو أحȞامنا القǽمǽة، فǽما Ǽعد

تشــير الملاحظــة الثالثــة، إلــى أن المفهــوم الــذȑ تــم تداولــه فــي العقــد الأول مــن الألفǽــة  .3
هـو مفهـوم مهـم،  healthy civil society "المجتمـع المـدني الصـحي"الثالثـة، وهـو 

التطـوعي، هـو لـǽس / ه من ملاحظات، Ǽأن حجم القطاع الأهلـيءعما سبȘ إبداوǽعبر 
وإنمــا قــد  -رغــم أن لــه دلالات ســوف نشــير إليهــا –وحــده العنصــر الحــاكم فــي التقيــǽم 

Ǽمعنـى (Ȟǽون الأكثر أهمǽة الثقافة المدنǽة والقǽم التي ǽعبر عنها هذا القطاع التطـوعي 
الحوار والتسامح والممارسة الدǽمقراطǽة والعمل الجماعي، وإعلاء قـǽم المصـالح العامـة 

 ..).أو النفع العام
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ن حجـــم القطـــاع الأهلـــي، أو عـــدد إفهـــي تقـــول لنـــا أمـــا الملاحظـــة التمهيدǽـــة الراǼعـــة،  .4
قــد لمـاذا؟ ... المنظمـات الأهلǻـة مـن منظـور زمنــي مقـارن، هـو أمـر ǻظــل لـه أهمǻـة

Ȟǽشف عن تسامح القانون أو التشرȄع مع المǼادرات الأهلǽة، وقد ǽعني تǽسـيرات أوسـع 
ــة ـــ ǽة المجتمعȞــــار ـــي المشــ ــواطنين فــ ــة المــــ ـــ Ǽــادرة، أو رغ ـــواطنين للمǼــــ ـــد... للمــ ــون  وقـــ تكــــ

ــا لهـــا أهـــداف سǽاســـǽة  لتـــروȄج ترشـــǽح Ǽعـــض (المǼـــادرات الأهلǽـــة هـــذه فـــي جانـــب منهـ
، وقــد يــرȐ الــǼعض أن الأطــر ...)الأشــخاص فــي الانتخاǼــات أو لاســتقطاب المؤȄــدين

المهــم الـذȑ نرȄــد التأكيـد علǽــه، هـو أننــا ... التنظǽمǽـة الأهلǽـة أحــد منافـذ تــوفير التموȄـل
أو ضــيȘ القطــاع الأهلــي / قــد تســمح بتغيــر اتسـاع سـوف نصــل إلــى مؤشـرات ودلالات

وفقـا لمـا تشـير " النواǽا"ودون الدخول في (في سǽاق سǽاسي اقتصادȑ اجتماعي محدد 
 ).إلǽه الأدبǽات

إن الملاحظة الخامسة والأخيـرة، تشـير إلـى أحـد الأفȞـار المهمـة التـي وردت فـي عمـل  .5
ـــرات والتحـــولات التد بخصـــوص، )2010قرنـــي، (قـــǽم  ـــي التغي ـــي تحـــدث ف ـــة الت ǻجȂر

لقد Ȟانت الأطروحة التي استند إليها العمـل المـذȞور، وتـم تطبǽقهـا  ...المنطقة العرǻȁة
، أن المراجعـة للظـاهرة عبـر عشـر )ضمن فصول أخرȐ (على المجتمع المدني العرȃي 

 -ولــǽس ǼشــȞل مفــاجئ –تــراكم ǼالتــدرȄج " تغييــر"ســنوات أو أكثــر، ســوف تكشــف عــن 
ǽة، وفــي الســǽاق الثقــافي والاقتصــادȑ والاجتمــاعي والسǽاســي الــذȑ فــي البنǽــة الأساســ

 .في هذا العمل لاختǼار الفȞرة الرئǽسǽة الساǼقة أǽضًاومن ثم نحن نسعى .. ترتǼ ȌǼه
෋ෲهلي العربي : أو෉ෲلفية حجم القطاع ا෉ෲفي مطلع ا  :الثالثة

ــة للمنظمــــات الأهلǽــــة،  ــنوȑ الأول للشــــȞǼة العرǽȃــ ــين صــــدر التقرȄــــر الســ ــذا العمــــل حــ تصــــدر هــ
صعوǼات في تـوفير البǽانـات عـن  أولهاإشȞالǽات أساسǽة واجهت فرȘȄ العمل، Ȟان ) 2001(

ȋعهـا علـى مجـالات النشـاȄـة، وتوزǽتمثـل فـي المفهـوم وأنماطـه ثانيهـا. أعداد المنظمات الأهل .
علـــى ســـبيل . إشـــȞالǽة التصـــنيف واخـــتلاف الغطـــاء القـــانوني لأرȞـــان ǽضـــمها التعرȄـــف ثالثهـــا

ــال Ȟانـــت دول المغـــرب العرȃـــي  ــو  -ازالـــتمو  –المثـ دȑ الاجتماعǽـــة والرȄاضـــǽة مـــن اتعتبـــر النـ
جمعǽات تضم أولǽاء أمـور طـلاب  ǽضم) الجزائر(هلǽة، وȞذلك Ǽعضها مȞونات المنظمات الأ
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المنظمـات / أȑ الجمعǽـات –Ȟذلك فإن Ǽعض دول الخليج العرȃي، ضمنت المفهوم . المدارس
وهـــذه الجمعǽـــات تحقـــȘ  )الكوȄـــت( تخـــدم فئـــات مـــن المســـتهلكين" ونǽـــةتعا"جمعǽـــات  -الأهلǽـــة

وهـو  ،تـوزع علـى مجـالس الإدارات حـينوهو ما يخرجها عـن مفهـوم المجتمـع المـدني، (ا أرȃاحً 
وهــي جمعǽــات لهــا نشـــاȋ ) الǼحـــرȄن(أو جمعǽــات سǽاســǽة  )..مــا يخرجهــا عـــن المفهــوم أǽضًــا

  ).مفهوموهي بذلك تخرج عن ال(سǽاسي ǽستهدف السلطة 
الخلاصة إذن أن الجماعة الأكادǻمǻة واجهت في مطلع الألفǻة 

، إضافة إلى مصداقǻةالثالثة، عدة إشȜالǻات لتوفير بǻانات لها 
  .وهو ما تعاملنا معه تدرȂجǻا... المفهوم والأرȜان التي ǻضمها

 ، قـــد رصـــدا حجـــم المنظمـــات الأهلǻـــة علـــى)2002(والثـــاني ) 2001(إن التقرȂـــرȂن الأول 
  : النحو التالي

  يوضح عدد المنظمات الأهلǻة في الدول العرǻȁة ) 1(جدول 
  خلال مطلع الألفǻة الثالثة

  عدد المنظمات الأهلǻة  الدولة  م
  853  المملكة الأردنǽة  1
  253  مملكة الǼحرȄن  2
  7560  تونس  3
 وجهوǽة جمعǽات محلǽةو (، 842جمعǽات وطنǽة   الجزائر  4

  )57959إجمالي أȑ ب، 57117
  30000  المملكة المغرǽȃة  5
  246  السودان  6
  16600  مصر  7
  3653  لبنان  8
  329  المملكة العرǽȃة السعودǽة  9

                                                 
  الإضافة إلىǼ76  ًاصندوق  ًȄن اخيرȄحرǼالǼ. 
 أن العدد دير آتقǼ احثينǼ ة 1500خر توافر منǽة وعالمǽة ومحلǽمنظمة وطن. 
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  115  الإمارات العرǽȃة المتحدة  10
  17  قطر  11
  2786  الǽمن  12
  60  سلطنة عمان  13
  52  الكوȄت  14
  130  ليبǽا  15
  550  سورȄا  16
  ___  العراق  17
  926  فلسطين  18
  600  مورȄتانǽا  19

ألـف  65أقـل مـن Ȝان المنظمات الأهلǻة في مطلع الألفǻة الثالثة / إن تقدير عدد الجمعǻات
وإذا نســبنا عــدد الجمعǽــات إلــى إجمــالي الســȞان فــي Ȟــل بلــد،  دولــة عرǻȁــة، 16منظمــة، فــي 

تغيـرات  نرصد مؤشرات ضعǽفة للغاǽة، وهي مفارقة مهمة وعلـى وجـه الخصـوص حـين نرصـد
  .، ليتضاعف العدد خاصة في السنوات الخمس الأخيرة2015في عام  ǽقةعم

مهـم الإشـارة إلـى ، 2015وقبل أن نتعرض لوضع البنǽة الرئǽسǽة للمنظمات الأهلǽة فـي عـام 
ــرة  ȜǺة المǻر الســنوȂــار ــي التق ــي ) 2002، 2001(إشــȜالǻات أساســǻة وردت ف ــن أن تلق Ȝمǻ

  :الألفǻة، أبرزها ما يليالضوء على وضعǻة المنظمات الأهلǻة في مطلع 
تحريــر العمــل "ضــغوط داخليــة وخارجيــة تســتهدف   . أ  : "ا෉ෲهلي

، طــرح الǼــاحثون فــي عــدة دول عرǽȃــة مــع إصــدار التقــارȄر الســنوǽة الأولــى فــي مطلــع الألفǽــة
القيــود التشــرȄعǽة التــي يتضــمنها قــانون المنظمــات أو الجمعǽــات الأهلǽــة، وصــاحبها دعــوة إلــى 

ــم تكــن هنــاك دلائــل تشــرȄعǽة عالمǽــة ". تحرȄــر العمــل الأهلــي" غالبيتهــا  –فــي ذلــك التوقيــت ل
صــدر فــي ســنوات تالǽــة مــن البنــك الــدولي ومــن مشــروع جــونز هــوȞǼنز الأمرǽȞȄــة ومــن مرȞــز 

ــإن حرȞـــة التـــدفȘ التمـــوȄلي  -قـــوانين المنظمـــات غيـــر الرȃحǽـــة ثـــم مـــن الأمـــم المتحـــدة Ȟـــذلك فـ
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في صـǽاغة بـدائل تشـرȄعǽة فǽمـا Ǽعـد، لـم تكـن قـد الغرȃي إلى المنظمات الحقوقǽة التي نشطت 
  .Ȟل Ȟافتبلورت Ǽش

ا أخـرȎ، مطلـب تغييـر أحǻانً " بوضوح"ا، وأحǻانً " Ǻحذر"ولكن التقارȂر السنوǻة الأولى طرحت 
  :التشرȂعات وتمثل ذلك فǻما يلي

– Ȗة" تحقيǻة المنظمات استقلالǻفه تم ما وهو" الأهلǽحل توظȞ اب والنزاع للصراعǽوغ 
 .آخر جانب من والمنظمات جانب من الدولة بين الثقة

 تأسǽس حرȄة على الحȜومات قǺضة لتخفيف الأهلǽة المنظمات جانب من مطالب –
 مسار في التنفيذǽة السلطة جانب من التدخل وعلى ،)المسǼقة الرقاǼة( الجمعǽات

 صاحǼة هي الحȞومة ولǽس" المحȞمة" تكون  Ǽأن مطالب ثم المنظمات، وأنشطة عمل
 ).التنفيذǽة السلطة ولǽس( وتصفيتها الأهلǽة المنظمات حل في حȘال

 نشاطها بدأ التي الحقوقǽة المنظمات جانب من خاصة أخرȐ، مطالب هناك Ȟانت –
 Ǽعد فǽما تزايد ما وهو الأجنبي التموȂل Ǽاب لفتح الثالثة، الألفǽة مطلع مع يتصاعد

 .وغيرها..ردنالأ الǽمن، المغرب، مصر، مثل العرǽȃة الدول Ǽعض في
 للك الǼاب وفتح ،الإجراءات وتǺسȊǻ تǻسير منظور من التشرȂعات، بتغيير المطالǼة –

وǼالاسم  اتحديدً  النشاȋ مجالات تتضمن الوقت ذلك في التشرȄعات Ȟانت إذ الأنشطة،
  .)مثلا مصر حالة في الإنسان حقوق  بينها من لǽس مجالا 17 ثم 13(

 Ǻاب فتح تم العرǻȁة الأهلǻة المنظمات قانون  إشȜالǻة خلال من
 المدني المجتمع بين العلاقة حول الأطراف بين والجدل لنقاشا

 للمنظمات الثاني للتقرȂر اوفقً  - للاهتمام اللافت وȜان ..والدولة
 إلى امتدقد  والجدل النقاش هذا أن -2200 عام صدر الذȏ الأهلǻة

 مصر( الألفǻة مطلع في جديدة تشرȂعات شهدت عرǻȁة دول
 مملكة( أخرȎ  عرǻȁة دول في حاد نقاش برز Ȝما )..والǻمن

 Ǻاسم ǻعرف ما Ǻسبب ،دǻمقراطǻة تحولات إلى اتجهت التي) الǺحرȂن
  ).الأحزاب( السǻاسǻة الجمعǻات

 تقرȄرنا استخدمه تعبير وهو - الأهلǽة والمنظمات الدولة بين "التشرȂعات معرȜة" إن –
 ȑة اللحظة حتى مستمرة ازالتم -2001 عام الأول السنوǽفي حتى ،2015 الحال 
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 أصدرت عرǽȃة دول هناك صحǽح.. الحȞم نظام وتغيير ثورات شهدت التي الدول
 وتونس المغرǽȃة والمملكة ومصر الǽمن مثل الثالثة، الألفǽة في جديدة تشرȄعات
 Ȟملمح وتبدو مستمرة لازالت المعرȞةهذه  أن أǽضًا الصحǽح ولكن ..والأردن والجزائر

  ".الأبوǽة السلطة" من الخروج في ةǼالرغ عن للتعبير ستمرارȄة،ا له
ا بين ا وخلافً توترً  -ازالتمو  – شهدت عرǻȁة دول في ،"التموȂل حرȂة" قضǻة –

لقد مثلت Ǽالفعل . والدولة -الحقوقǽة للمنظمات ǼالنسǼة خاصة - المنظمات الأهلǻة 
 مطلع مع، فإليها شرناأ التي التشرȄعات معرȞة أسǼاب أحد وȞانت رئǽسǽة، إشȞالǽة
 المنظمات اتجاه في عام، بوجه والغرȃي خاصة، الأمرȞȄي التموȄل تزايد الثالثة الألفǽة

 -الخصوص وجه على التوقيت ذلك في - المنظمات هغالبǽة هذ إن... الحقوقǽة
 مصر، في وذلك" (المدنǽة تǼالشرȞا" ǽعرف ما لتشȞل الدولة عǼاءة من" هرȃت"

 الغرȃي للتموȄل اتمامً  الǼاب فتح يتم لكي، )وغيرها ..المغرب فلسطين، لبنان، الأردن،
  ..الآلاف إلى الحقوقǽة المنظمات داعدأ  تصاعدتو 

 من الكثير شهدت قد الأهلǻة، المنظمات خرȂطة أن إلى الإشارة امهمً  Ȟǽون  قد –
 بينما  أنماطها وتنوع الحقوقǽة المنظمات عدد تصاعد أبرزها الجديدة، الملامح

 في تنشȌ وأخرȐ  وسǽاسǽة، واجتماعǽة اقتصادǽة وحقوق  ومدنǽة، سǽاسǽة حقوق 
  ..التعبير ةوحرȄ الدǽمقراطǽة دعم مجالات

 ǺشȜل أثرت مهمة" عالمǻة متغيرات" إلى الإشارة السǻاق هذا في المهم من ǻصǺح –
 الأحداث تȞان أولها. جديد مسار في بنا ودخلت الأهلǻة، المنظمات على مǺاشر
 نقطة شȞلت والتي ،2011تمبربس الأمرǽȞȄة المتحدة الولاǽات شهدتها التي بǽةالإرها
 الداخل بين تفاعلات التارȄخǽة اللحظة هذه عقبأ  ..Ǽالمسلمين لالتصاقها تحول

 مجلس دول في أبرزها Ȟان الإرهاب، مȞافحة بإجراءات تعلȘ ما خاصة والخارج
 الأموال إنفاق من للتأكد جديدة ضواȌǼ إلى التوصل ، وذلك بهدفالخليجي التعاون 
 أمرȞȄي دولار مليون  مائة( الخارج في المؤسسات Ǽعض تدعم التي الضخمة الخيرȄة

Ȍت دولة من فقȄل عن ابتعادها من لتأكدوا ،)2000 عام الكوȄالإرهاب تمو ..
 إلى Ǽالإضافة ،القضǽة لمناقشة المتحدة الولاǽات من مسئولين زȄارات ذلك صاحب
 المالǽة الرقاǼة لتوفير" جديدة ولوائح سǽاسات لوضع" الخيرȑ  للعمل علǽا لجان تشȞيل
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 2002/2003 عام الأمرǽȞȄة المتحدة الولاǽات تبني ثانيها. الخارجǽة التحوǽلات على
 لمنظمات) الدوحة منتدǽات( متتالǽة مؤتمرات وعقد الجديد، الأوسȌ الشرق  مشروع

 عملǽة" في دورها لدعم -حقوقǽة منظمات في الأغلب وهي – العرȃي المدني المجتمع
 وتǼع صاحب وما "الخلاقة الفوضى فكرة" عن الحديث Ȟان ثم".. الدǽمقراطي التحول

 وتǽارات المتحدة الولاǽات بين تقارب حداثإ ثالثها. العراق في أحداث من ذلك
 والإرهاب التطرف عن بدǽلاتقدم و  ،"معتدلة" أنها الأولى ترȐ  متنوعة، إسلامǽة

تتضمن " جديدة غرǽȃة رؤǽة" هي المتغيرات هذه راǺع. )أبرزها الإخوان المسلمين(
 في تغيير إحداث على قادرة الحقوقǽة خاصة المدني، المجتمع منظماتقناعة Ǽأن 

  .الدǽمقراطي للتحول رئǽسǽة آلǽة أنها على والرهان العرǽȃة، المنطقة
 وǺعد لمدني،ا المجتمع إزاء الجديدة الغرǻȁة التوجهات هذه إن

 الدولة بين العلاقة صǻاغة على أثرت ،2011 تمبربس أحداث
 بين الثقة عدم حالة من وعمقت المدني، المجتمع ومنظمات
 غرȁي تموȂلي تدفȖ إلى أدت أخرȎ، ناحǻة من أنها ثم ..الطرفين

 التشرȂعات معرȜة وأشعلت مسبوق، غير ǺشȜل العرǻȁة للمنظمات
 ،العرǻȁة الدول على الغرب ضغوȉ من توزاد الأهلي، العمل لتحرȂر

 الولاǻات أهداف ǻحقǺ Ȗما الإنسان وحقوق  التشرȂع تحرȂر وتوظيف
  .عامة الغرǻȁة والدول خاصة الأمرǻȜȂة المتحدة

  :عالميةمع متغيرات إقليمية  تفاعل متغيرات  . ب
 نظماتللم الرئǽسǽة البنǽة خرȄطة على اتدرȄجǽً  متصاعد ǼشȞل أثرت مهمة، إقلǽمǽة متغيرات
 أبرزها إلى الإشارة يهمنا ..خارجǽة متغيرات مع تفاعل -منها جزء في -  وȞانت الأهلǽة،

  :2015 عام الأساسǽة البنǽة خرȄطة إلى الانتقال ǽمȞننا لكي
على وثǻقة الأهداف في مطلع الألفǽة الثالثة صدق الرؤساء والزعماء العرب،  .1

هذه الوثǽقة  .دول العالم التعامل معها الإنمائǻة للألفǻة، والتحدǻات التي ينǺغي على
 وإنما مؤشرات وعملǽة قǽاس لمدȐ -لǽس فقȌ الأهداف والتحدǽات –المذȞورة تضمنت 

الدول في العالم تجاه التحدǽات، وȞانت المتاǼعة والتقارȄر الدورȄة، التطور الذȑ أحرزته 
  . آلǽة مهمة للكشف عن مدȐ التقدم الذȑ تم إحرازه
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قضǻة أول هذه الأهداف، ثم Ȟانت ) والتقليل من حدته( مȜافحة الفقر قضǻةلقد جاءت 
قضǽة ثانǽة ) وǼالطǼع مȞافحة تسرب الأطفال(تطوȂر التعلǻم والاستǻعاب الكامل للأطفال 

 تحسين الخدمات الصحǻةتحدǻات على وثǽقة الأهداف الإنمائǽة، ثم  أǽضًااحتلت أولوǽة 
نفس الأهداف الساǼقة  ...، وȁناء شراكاتقضاǻا البيئةوتوفيرها للجمǻع، وتمȜين النساء، و 

، وصدرت وثǽقة مهمة عن تضمنها المنظور العرȃي للأهداف الإنمائǽة للألفǽة الثالثة
تتوافȘ ) بيروت -المناطȘ الخمس في العالم Ȑحدإالتي تضم الدول العرǽȃة Ȟ(، "الإسȞوا"

  . حول الأهداف والتحدǽات المذȞورة
همنا الإشارة إلى تغيرات مهمة، ارتǺطت بخرȂطة المنظمات في هذا السǻاق، ي .2

 :الأطراف لبدت واضحة لك) خاصة Ǻعد عدة سنوات(الأهلǻة 
  ي،تغير ملموس فيȁاسي العرǻة أو  الخطاب السǽاسǽادات السǽالق Ȑسواء على مستو

ا على لǽصǼح قادرً " تفعيل المجتمع المدني"التنفيذǽة، غالبيتها ǽستخدم تعبيرات تؤȞد على 
صحǽح أن الواقع قد شهد فجوة في Ǽعض الدول العرǽȃة بين .. ǽة الǼشرȄةالإسهام في التنم

 . االخطاب الرسمي والواقع، إلا أن الاتجاه العام بدا مشجعً 
  ةǽȃعض الدول العرǼ إعلان Șما سبǼ ȌǼيرت–  ًǽافحة عن  -ارسمȜات لمǻاستراتيج

من المنظمات الأهلǽة للمشارȞة في وعقد سلسلة مؤتمرات وندوات مع قطاع  الفقر،
وȞانت هذه خطوة .. المناقشات، وإبراز ملامح الإستراتيجǽة والقطاعات الفقيرة المهمشة

مهمة في اتجاه التنفيذ، والترȞيز على التدرȄب والتأهيل وتوفير فرص عمل للمهمشين 
 .والمهمشات

  إعلان الشراكاتpartnership افحةȞات مǽالفقر، ثم دعوة  التي صاحبت استراتيج
، social responsibilityالقطاع الخاص للمشارȞة من منظور المسئولǽة الاجتماعǽة 

. للغاǽة أثر في صǽاغة خرȄطة المنظمات الأهلǽة العرǽȃة امهمً  اوقد Ȟان هو الآخر Ǽعدً 
لقد Ȟانت الشراكة أحد المفاهǽم العالمǽة الحديثة، التي سعت إلى مواجهة التحدǽات 

الرغم على و ). نصت عليها الوثǽقة العالمǽة المذȞورة، وغيرها(ǽة في الألفǽة الثالثة الإنمائ
إلا أنه من المهم الإشارة ا من هذا العمل لمناقشتها، أننا سوف نخصص، فǽما Ǽعد، جزءً 

توافȘ حولها عدة أطراف، تتوزع ا محددة تأهدافً "هي تعني ... إلى المعنى المحدد للشراكة
وار، Ȟل Ǽما يناسǼه Ǽحيث يتم تعظǽم المزاǽا النسبǽة لإسهام Ȟل ت والأدفيها المسئولǽا
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طرف وتتفȘ مسئولǽاته مع قدراته، وتخضع هذه العلاقة للمساءلة والمحاسبǽة واحترام 
وǼغض النظر عن Ǽعض السلبǽات التي أحاطت بتنفيذ هذه "... اوتعاون الأطراف معً 

عظǽم جهود المنظمات الأهلǽة التنموǽة الشراكات في الواقع، إلا أنها ساهمت في ت
لمȞافحة الفقر وتوفير فرص عمل والتعامل مع قطاعات مهمشة، وقبل ذلك فإن 

قد وفرت مصادر التموȄل، إضافة إلى  -وǼعض مؤسسات التموȄل العالمǽة -الحȞومات 
بوزارات الشئون الاجتماعǽة لتموȄل " صناديȘ خاصة"الǼعض الآخر الذȑ أسس 

Ȟة... افحة الفقرمشروعات مǽȃان أبرز النماذج في الدول العرȞ : ،المغرب، الأردن
وȞذلك برزت للمرة الأولى نماذج متميزة في المملكة ... مصر، لبنان، الǼحرȄن، الجزائر

تم رصدها في التقرȄر السنوȑ الخامس للشȞǼة العرǽȃة للمنظمات (العرǽȃة السعودǽة 
 ).الأهلǽة

 اق هذه المتغيرات العǻز دور في سȂة، التي لعبت دورها لصالح تعزǻمǻة والإقلǻالم
المنظمات الأهلǻة العرǻȁة، صدرت عدة تشرȂعات جديدة تستهدف تǺسȊǻ إجراءات 

ولو  –" قǼضة الدولة"إضافة إلى فتح أبواب النشاȋ، وتخفيف  التسجيل والإشهار،
 ًǽة -اجزئǽة دور المنظمات التطوعǽاق شهدت عدة .. لتقوǽة وفي هذا السǽȃدول عر

وȞان اللافت ... تشرȄعات جديدة منها الǼحرȄن، الǽمن، مصر، المغرب، تونس، الجزائر
والإعلان عن  أȑ مجرد الإخطار –" العلم والخبر"للاهتمام أن لبنان التي تعتمد على 

فوضى "قد شهدت في السنوات الأولى للألفǽة الثالثة دعوات للحد من  -منظمات جديدة
راجع التقرȄر السنوȑ للشȞǼة العرǽȃة عن عام (والتموǽلات غير المراقǼة  "المجتمع المدني

2003.( 
  ،نȄوالعشر ȑة، وفي العقد الأول من القرن الحادǽتصاعد خلال نفس الفترة الزمن

أثر على خرȄطة المنظمات الأهلǽة العرǽȃة، من  اهتمام غير مسبوق في عدة اتجاهات،
ȋالنشا ȋرة . منظور حجم القطاع وأنماȞع فǽالإشارة إلى توسǼ اقǽتفي في هذا السȞون

لتشجǽع فئات مهمشة على تبني مشروعات، واتجهت الآلاف من  القروض الصغيرة
الجمعǽات للعب دور الوسȌǽ والإشراف على تنفيذ مشروعات صغيرة تتوافر لها الأموال 

وأخرȐ ) أبرزها الأجفند(، أو من مؤسسات تموȄل عرǽȃة "الصندوق الاجتماعي"من 
 هو تصاعد عدد وأنماȉ المنظمات التي تتعامل مع النساءȞان الاتجاه الآخر . دولǽة
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 ًǽين اقتصادȞسواء بهدف التم ًǽوأا ا واجتماع  ًǽاسǽان . اسȞ الاتجاه الثالث نحو ثم
، والذȑ صاحǼه مع المنظمات الحقوقǻة للدفاع عن حقوق الإنسان السǻاسǻة والمدنǻة

ع Ȟبير للدفاع عن الحȘ في التنمǽة، الحȘ في المسȞن، الحȘ في نهاǽة العقد الماضي تنو 
 ..الصحة، الحȘ في التعلǽم

بل  –بإيجاز ǻمȜن القول أن قضǻة مȜافحة الفقر، والاعتراف بها 
ا أكثر اتساعً " مساحة"قد وفر  -علان استراتيجǻات للمواجهةوإ 

شروعات للمنظمات الأهلǻة العرǻȁة للتعامل مع التدرȂب والتأهيل والم
الصغيرة وتوفير فرص عمل، والتعلǻم والتوعǻة، وسواء ارتȊǺ ذلك 
Ǻشراكات مع الحȜومة، أو ǺمǺادرات أهلǻة، أو بدعم القطاع الخاص، 
فإن المحصلة النهائǻة Ȝانت إيجابǻة في مجملها، وغيرت إلى حد 

  .Ȝبير من خرȂطة المنظمات الأهلǻة
نوات الأولى من العقد الأول في القرن إضافة إلى ما سبȘ من متغيرات ارتǼطت Ǽالس .3

الحادȑ والعشرȄن، وتسهم في تفسير التحولات الرئǽسǽة على خرȄطة المنظمات الأهلǽة 
، وهو تراجع غير منظم، ظاهرة تراجع الدولة في دعم الخدمات الأساسǻةالعرǽȃة، Ȟانت 

العالمǽة من  تحت ضغوȋ محدودǽة الميزانǽة القومǽة من جهة، وضغوȋ القوȐ الرأسمالǽة
ومن ثم تراجع الإنفاق على السǽاسات الاجتماعǽة . جهة أخرȐ لتحرȄر قوȐ السوق 

والرعائǽة، وأبرزها الخدمات الصحǽة وشȞǼات الأمان الاجتماعي التي ينǼغي أن تكون 
أو التحول إلى القطاع الخاص في عدة " الخصخصة"إن . الفئاتل تغطيتها شاملة لك

والأردن ولبنان والمغرب، أدت إلى مظاهر متعددة لقصور  دول عرǽȃة، أبرزها مصر
لسد "ومن ثم اتسع دور المنظمات الأهلǻة . الخدمات الصحǽة وتدني نوعǽة الخدمة

حتى بداǽة العقد الثاني من الألفǽة  –ودعمت الدولة  ،في السǻاسات الاجتماعǻة" الفراغ
ا أو مقابل مبلغ لسȞان، مجانً من المنظمات التي تقدم خدمات صحǽة ل اȞثيرً  -الثالثة

تعاقدت ) وأبرز مثال لبنان(الأكثر من ذلك أن Ǽعض الدول العرǽȃة ... مادȑ محدود
 خدمات فيها الحȞومة مع منظمات أهلǽة لتقدǽم خدمات صحǽة مما وسع من حجم

القطاع الأهلي، وذلك لعدم قدرة الحȞومات على توفير الخدمة الصحǽة للسȞان في Ȟل 
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الشديد للخدمات الصحǽة التي يوفرها القطاع " الغلاء"احǽة، ولمواجهة مȞان من ن
 Ȑة أخرǽالخاص من ناح. 

من منظور البنǻة الرئǻسǻة  –متغير آخر مهم ǻسهم في تحولات الخرȂطة  .4
 Ǻضغوȉ التزايد السȜاني في Ǻعض الدول العرǻȁة أǻضًايرتȊǺ  -للمنظمات الأهلǻة

في هذه الدول اتجهت نسǼة نمو السȞان إلى  ...وأبرزها هنا مصر والمغرب والǽمن
الآلǽات المهمة لتنظǽم الأسرة، توفير خدمات الصحة الإنجابǽة  إحدȐالارتفاع، وȞانت 
وقد قامت الحȞومات Ǽالتعاون مع مؤسسات تموȄل عالمǽة، بتوفير . Ǽالجمعǽات الأهلǽة

ذه الخدمات وȃنوعǽة عدد الجمعǽات الأهلǽة التي قدمت ه(الدعم المادȑ في هذا المجال 
، تراجعت Ǽعد أحداث الثورات المتتالǽة 2010جمعǽة عام  9000جيدة في مصر حوالي 

 )..ا لتوقف التموȄلإلى Ǽضع مئات فقȌ نظرً 
الملاحظة الأخرȎ المهمة، في نفس السǻاق، أن تزايد أعداد الفقراء المهمشين  .5

لى نتيجتين مهمتين، ارتǺطتا وتراجع دعم الدولة للخدمات الصحǻة والرعائǻة، قد أدȎ إ
 Ȏة من جهة أخرǻطة المنظمات الأهلȂطة الفقر من جهة، وخرȂاتجاه  الأولى. بخر
وǽحدث هذا .. متزايد لتأسǽس جمعǽات خيرȄة، وǼمعدلات نمو تفوق المنظمات التنموǽة

.. رغم اتساع الدعوة لتمȞين الفقراء، أȑ توفير عوامل القوة لهم للاعتماد على الذات
ما الجمعǽات الخيرȄة اتجهت ǼشȞل سرȄع إلى توفير المال والكساء والغذاء للفقراء بين

ترȞزت  - أȑ الجمعǽات الخيرȄة –المهمشين، وأسست علاقة مǼاشرة معهم، خاصة أنها 
في المناطȘ التي ينتشر فيها الفقر وتعاني من قصور الخدمات المقدمة من الدولة 

). االقبلي الذȑ تترȞز فǽه المحافظات الأكثر فقرً  النموذج المهم صعيد مصر أو الوجه(
ت الدولة المقدمة لهم، هو هǽمنة تǽارات مالتزايد الفقراء وتراجع خد النتيجة الثانǻة

سǽاسǽة Ǽعينها على عدد Ȟبير من الجمعǽات الخيرȄة، والتي نجحت من خلال اختراقها 
اب الأصوات في الانتخاǼات من القواعد الشعبǽة الفقيرة وتقدǽم الخدمات لهم، في استقط

هǽمنة الجماعات (من ناحǽة أخرȐ ناحǽة، وتحوȄل هذه الكتل السȞانǽة إلى موالين لها 
" وتحرȞȄهم"السلفǽة والإخوان المسلمين على الآلاف من هذه الجمعǽات الخيرȄة 

 ."تسيǽس العمل الخيرȑ "، وهو ما طرح على الساحة العرǽȃة ظاهرة )لصالحها
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ا في العقد الأول من القرن الحادȏ والعشرȂن مفارقة إذن بدا لن
واضحة بين اتجاه متصاعد للمنظمات الأهلǻة العرǻȁة لتنشȊ في 

لتصاعد عدد  -متنافس – مجال العمل التنموȏ، وȁين اتجاه آخر
لتلعب " موالاة"الجمعǻات الخيرȂة لتحوȂل الفئات الفقيرة المنتفعة إلى 

ا، طرح على الساحة ا سǻاسǺ ًǻشȜل مǺاشر أو غير مǺاشر دورً 
  .العرǻȁة عدة إشȜالǻات

  لماذا؟...تغيرات كبرى في عدد المنظمات  .أ   :2015حجم القطاع ا෉ෲهلي عام : ثانيا
إذا Ȟنا قد بدأنا الفصل الثاني بجدول يرصـد عـدد المنظمـات الأهلǽـة العرǽȃـة فـي Ȟـل دولـة مـع 

فقـȌ، ثـم أشـرنا إلـى مجموعـة منظمـة ألـف  65 مطلع الألفǽة الثالثة، لǽصل الإجمالي إلى نحو
مــن العوامــل الداخلǽــة والخارجǽــة، التــي تفســر لنــا التغيــر الضــخم الــذȑ لحــȘ ببنǽــة المنظمــات 

  :2015الأهلǽة، فإن الجدول التالي يوضح عدد المنظمات الأهلǽة عام 
  يوضح التقديرات الرسمǻة) 2(جدول 

  2015عام  لعدد المنظمات الأهلǻة في الدول العرǻȁة 
  ملاحظات  العدد الإجمالي  الدولة  م
  تسارع وتيرة تسجيل الجمعǽات Ǽعد الثورة  46700  مصر  1
ــــا   3300  السودان  2 ـــ ــــن بينهــ ـــ ـــجلة  500مــ ـــ ـــȌ مســـ ـــ ــة فقـــ ـــ منظمــــ

ــاني، و ـــل الإنســــ ـــǽة العمـــ ـــة  Ǽ89مفوضـــ منظمـــ
  أجنبǽة

    8000  لبنان  3
عــدد الجمعǽــات الأهلǽــة فقــȌ بــدون النقاǼــات   4771  الأردن  4

ȌǼة والرواǽحوث المهنǼة ومراكز الǽالعمال  
    3800  فلسطين  5
  تسارع وتيرة تسجيل الجمعǽات Ǽعد الثورة  16000  تونس  6

                                                 
 موقع سودانيز أون لاين.  
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ـــة،  1028  الجزائر  7 ـــ ــــ ـــ ـــ ǽوطن
ألـــف جمعǽـــة  92و

  محلǽة
ألف جمعǽـة فـي المحلǽـات  93 يوجد حوالي(

ــــوادٍ  ــا ن ــا فيهـــ ــــاء Ǽمــ ǽـــدخل فـــــي ، و )والإح مـــــا يـ
Ȍة فقǽات الوطنǽالجمع ȑتقديرنا العدد   

ـــ  70000  المغرب  8 ـــ ــــمنها وفقًـــ ـــ ـــدخل ضــ ـــ ــوادȑ وȄـــ ـــ ـــانون النــــ ـــ ا للقـــ
ــور  ـــاء الأمـ ǽـــات أول ǽة وجمعǽابǼوالمراكـــز الشـــ

  والطلاب 
ــــات   110  الكوȄت  10 ـــ ـــدير إدارة الجمعǽــ ـــ ــمي لمـــ ـــ ـــرȄح رســــ ـــ تصـــ

  2015الأهلǽة عام 
    650  السعودǽة  11
  2000بزȄادة خمس جمعǽات فقȌ عن عام   22  قطر   12
ــوزȄرة الشــــ  159  الإمارات  13 ــمي لــ ئون الاجتماعǽــــة تصــــرȄح رســ

  2015مارس 
    124  سلطنة عمان  14
    7747  الǽمن  15
    536  الǼحرȄن  16

إذا قمنا Ǻمراجعة التقديرات الكمǻة الساǺقة للمنظمات الأهلǻة، في ضوء مقارنتها بتلـك التـي 
  :عن مطلع الألفǻة الثالثة سوف نتبين عدة أمور أبرزها) 1(وردت في جدول 

مــات الأهلǽــة فــي المنطقــة العرǽȃــة ȞȞــل، قــد ارتفــع إلــى ثلاثــة إن العــدد الإجمــالي للمنظ .1
حـوالي  )1(، فقد Ȟان التقـدير الإجمـالي فـي جـدول رقـم 2000أمثال ما Ȟان علǽه عام 

أكثـر مـن رȃـع مليـون  2015، بينمـا أصـǼح عـام )دولة عرǽȃة 19في ( ألف جمعǽة 65
ديرات وǽȃانـات حتى فـي ظـل غǽـاب تقـ بلد عرȃي، 16في  )جمعǽة 250.287(منظمة 

 .عن سورȄا وليبǽا والعراق ومورȄتانǽا
، ففــي حالـة مصــر عـدة أضـعاف ديــزاتإن عـدد المنظمـات فــي Ǽعـض الـدول العرǽȃــة قـد  .2

 2015، ارتفــع العــدد مطلــع 16600إلــى  2000مــثلا أشــارت التقــديرات الرســمǽة عــام 
ح أصـǼ 2000عـام  17698علـى التـوالي  أǽضًـاالمغـرب . جمعǽـة 46700لǽصل إلـى 
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ــي عــــام  جمعǽــــة محلǽــــة ووطنǽــــة وجهوǽــــة، نفــــس الأمــــر فــــي  70000حــــوالي  2015فــ
الجمعǽــات الوطنǽــة ف .هــذه الكǻانــات وجــود فــوارق قانونǻــة بــينمــع ملاحظــة الجزائــر 

جمعǽـة  842وȄبلـغ عـددها ) جمعǽات ȞبرȐ لها فروع Ȟثيرة وتعمل على مستوȐ الدولة(
عـام (حǽـاء وفـي المـدارس والنـوادȑ ألـف جمعǽـة محلǽـة فـي الأ 57وطنǽة، ثم أكثر من 

 92000، إضــافة إلــى 2015جمعǽــة وطنǽــة عــام  1028، ثــم أصــǼح التقــدير )2000
ــة ـــي المحلǽــــات والأحǽــــاء جمعǽــ ــهدت ... فـ ــة قــــد شــ مهــــم أن نلحــــȎ أن المملكــــة المغرǽȃــ

وهــو مــا ǽفســر اتســاع عــدد  ،إصــلاحات سǽاســǽة ومصــالحة وطنǽــة وتحــولات دǽمقراطǽــة
ــافة  .2015- 2000المـــذȞور، مـــا بـــين عـــامي الجمعǽـــات علـــى النحـــو  إلـــى ذلـــك إضـ

 ).2001عام (إصدار تشرȄع جديد للمنظمات الأهلǽة 
 "تسـامحا"، أكثـر تحـررا و2002عـام  اجديـدً  اا قـد شـهدت تشـرȄعً أما في حالة مصر فإنهـا أǽضًـ

ازال سـارȄا والذȑ مـ – 2002لسنة  Ǽ ،84الإضافة إلى أن قانون 1964لسنة  32من القانون 
فتح أبواب النشاȋ لكل مجالات العمل دون نص علـى مجـالات  -تى تارȄخ ȞتاǼة هذا العملح

إلى جانب ذلك فـإن العقـد  .وصاحب ذلك ميل متزايد للمشارȞة المجتمعǽة والسǽاسǽة... Ǽعينها
الأول مـــن الألفǽـــة الثالثـــة، قـــد شـــهد حرȞـــات اجتماعǽـــة وسǽاســـǽة احتجاجǽـــة متعـــددة هـــي التـــي 

، والـǼعض تحـول لأحـزاب ، وتحالفت مع Ǽعض نشطاء العمل الأهلي2011ير مهدت لثورة ينا
ــة ــهدت درجــــة أكبــــر مــــن .. سǽاســــǽة وجمعǽــــات أهلǽــ أمــــا الحالــــة الثالثــــة وهــــي الجزائــــر، فقــــد شــ

الاســتقرار السǽاســي والاجتمــاعي Ǽعــد ســنوات العنــف بــين التǽــار السǽاســي الإســلامي والتǽــارات 
  .تغيرات تشرȄعǽةالمدنǽة، Ȟما شهدت 

مصر، والمغرب،  –إذن Ȝان هناك في Ǻعض الدول العرǻȁة 
عدة عوامل متشاȜǺة، ترتǺ ȊǺالتوجه السǻاسي ثم  -والجزائر

الاقتصادȏ والاجتماعي، دفعت Ǻعدد المنظمات الأهلǻة إلى التزايد 
 .ǺشȜل غير مسبوق 

هنــاك خصوصــǻة فــي Ǻعــض الــدول العرǻȁــة، دفعــت إلــى ســاحة العمــل الأهلــي  تȜانــ .3
ن الجمعǻــات الجديــدة، فــي غضــون عــامين فقــȊ، وهــي الــدول التــي شــهدت مــ اآلافًــ

، ثـــم 2786ففـــي الـــǽمن Ȟـــان عـــدد الجمعǽـــات الأهلǽـــة مطلـــع الألفǽـــة الثالثـــة  ..الثـــورات
إلــى مــا ǽقــرب ) وقبــل انــدلاع الاقتتــال الــداخلي وعاصــفة الحــزم(وصــل Ǽعــد ثــورة الــǽمن 
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حالــة  .تســجيلها Ǽعــد الثــورةجمعǽــة تــم  2000جمعǽــة أهلǽــة منهــا أكثــر مــن  8000مــن 
أشــار  2010خــر تقــدير رســمي للجمعǽــات صــدر عــام تــونس أǽضــا مشــابهة، رغــم أن آ

التقرȄـر (جمعǽة، فإن تقديرات الǼاحثين والمراكز العلمǽة المتخصصة  9600إلى وجود 
جمعǽــة  2600، تشــير إلــى أن نحــو )2012الســنوȑ الثــاني عشــر للشــȞǼة العرǽȃــة عــام 

Ǽ ة إلى أن التقدير عام جديدة قد تأسستǽلا  2015عد الثورة، ثم أشارت المواقع الرسم
ــة ǽ16000قــــل عــــن  ــة أهلǽــ ـــ. جمعǽــ ـــاير مصــــر أǽضًـ ـــورة ينـ ـــد ثـ ـــهدت 2011ا Ǽعـ  قــــد شـ

لدراسـة  وفقًـاوȞان اللافت للاهتمـام ). جمعǽة أهلǽة 4600(معدلات تزايد غير مسبوقة 
ــوع  ـــديل، (اهتمـــت Ǽالموضـ ـــة ذا العـــأن أكثـــر مـــن نصـــف هـــ) 2013قن ǽــمة دين ـــه سـ دد ل

وغالبيتهـا فـي الوجـه القبلـي حيـث أفقـر  ،)خوان المسلمون، والتǽارات السـلفǽةأسسها الإ(
 . المحافظات المصرȄة، وحيث ǽسهل استقطاب المؤȄدين

 فــي عــدد الجمعǻــات الأهلǻــة اǺالنســǺة لــدول مجلــس التعــاون الخليجــي، نرصــد تزايــدً  .4
فــي مطلــع الألفǽــة Ȟــان عــدد . و أقــلولكــن Ǻمعــدلات نمــ، )ا تصــل إلــى الضــعفأحǽانًــ(

، 536إلـى نحـو  2015جمعǽة، ارتفع عام  253الجمعǽات الأهلǽة في مملكة الǼحرȄن 
" الجمعǽـــات السǽاســـǽة"مـــع الأخـــذ فـــي الاعتǼـــار أن هـــذا التقـــدير ǽضـــم مـــا ǽعـــرف Ǽاســـم 

أمــا ســلطنة عمــان فقــد ارتفــع . وهــو مــا يثيــر Ǽعــض الاعتراضــات ،)الأحــزاب السǽاســǽة(
جمعǽــة  124جمعǽــة فقــȌ مــع مطلــع الألفǽــة إلــى  60مــن جمعǽــات الأهلǽــة بهــا عــدد ال
وȄــدخل ضــمن هــذا التقــدير فــروع متعــددة  ، هــو تزايــد لأكثــر مــن الضــعف،2015عــام 

ǼالنســـǼة للمملكـــة ). افرعًـــ 37جمعǽـــة المـــرأة العمانǽـــة لهـــا ومثـــال ذلـــك (لـــنفس الجمعǽـــة 
، في حـين 2015جمعǽة عام  ǽ650شير إلى وجود ) 2(فإن جدول  ،العرǽȃة السعودǽة

تــوافر  2000دولــة الكوȄــت فــي عــام ... فقــȞ329 Ȍــان عــدد الجمعǽــات مطلــع الألفǽــة 
 110إلـى نحـو  2015ا حتـى وصـل عـام جمعǽة أهلǽة، ثم تزايـد العـدد تـدرȄجǽً  55فيها 

الإمارات العرǽȃة المتحدة تشير التقـديرات الرسـمǽة  ه في دولةا فإنوأخيرً ... جمعǽة أهلǽة
جمعǽـة  70بينمـا Ȟـان عـددها فـي مطلـع الألفǽـة  ،2015عـام  جمعǻـة أهلǻـة 159إلى 
Ȍــوً قطـــر حالــــة .. فقـــ ــعǽفً تشـــهد نمـ ــع العـــدد الإجمــــالي للجمعǽـــات مــــن ا إا ضــ  17ذ ارتفـ

نلحـــȎ حالـــة خاصـــة ǼالنســـǼة لـــدول . 2015جمعǽـــة عـــام  22إلـــى  2000جمعǽـــة عـــام 
ـــ ــــلا شـ Ǽ ــرت ــ ــوم، أث ــه العمــ ــى وجــ ـــي علــ ــس التعــــاون الخليجـ ــ ـــامي مجل ـــة تنـ ـــى حرȞـ ك علـ
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القيــود التشــرȄعǽة وصــعوǼات التســجيل وصــعوǼات الموافقــة : الأهلǽــة، أبرزهــا المنظمــات
، ثانيهـا )في دولة الكوȄت ضـرورة موافقـة مجلـس الـوزراء(على تأسǽس جمعǽات جديدة 

فـي حرȞـة التطـوع، بينمـا علـى " اانحسارً "أن غالبǽة دول مجلس التعاون الخليجي تشهد 
يرتفـــع إلـــى ) التبرعـــات والفعـــل الخيـــرȑ لـــدعم المحتـــاجين(فـــإن العطـــاء  الجانـــب الآخـــر

ــبȘ وȄــــرتǼ ȌǼــــه غلǼــــة التوجــــه الخيــــرȑ علــــى التوجــــه . درجــــة Ȟبيــــرة ــا ســ ǽضــــاف إلــــى مــ
مهــم . التنمــوȑ، مــع تواجــد عشــرات مــن المؤسســات الخيرȄــة الدولǽــة التــي تتوجــه للخــارج

حيـث يتسـع " لدولـة الرعاǽـة" Ȟانمن جانـب السـ اعامً  اا أن نأخذ في الاعتǼار إدراكً أǽضً 
 ȑــادرة(دور الدولــة الخــدمي والتنمــوǼعــض العــزوف عــن المǼ ــسȞعǽ ومــن ثــم )وهــو مــا ،

علــى ســبيل المثــال توجǽــه الاهتمــام إلــى (فــإن أنمــاȋ الجمعǽــات الســائدة لهــا خصوصــǽة 
المعــاقين والرعاǽــة المȞǼــرة لهــم، مــع تواجــد دور ثقــافي متعــاظم للجمعǽــات الأهلǽــة فــي 

والثقافـة  الحالـة الاقتصـادǽةإضافة إلى أسـǼاب أخـرȐ تـرتǼ ȌǼطبǽعـة ...) الإمارات دولة
 .السائدة

الــذȑ تضــمن عــدد الجمعǽــات الأهلǽــة فــي ) 2(نحــن أǽضــا ǽمȞــن أن نلحــȎ فــي جــدول  .5
 لـدينا تقـديرات عـن الوضـع فـي العـراق، سـورȂا، ليبǻـا، مورȂتانǻـا، تأنه لǻسȞل بلد، 

.. فـي ليبǽـا 130في سـورȄا،  190فǽة هي على التوالي وȞانت التقديرات في مطلع الأل
 3340فإن الدراسـة المسـحǽة لـوزارة الشـئون الاجتماعǽـة، قـد أشـارت إلـى  لبنانأما في 
وهناك الآلاف غير نشȌ نتيجة للاعتمـاد علـى قـانون العلـم والخبـر ثـم  ،"نشطة"جمعǽة 

 ǽشـير إلـى الي الجمعǽـاتالتقـدير الرسـمي لإجمـ فـإن وفي الأردن... غǽاب المتاǼعة لها
 املحوظًــ اارتفاعًــأǽضــا  الســودانشــهد . 2000عــام فقــȌ  815، وقــد Ȟــان العــدد 4771
جمعǽـة وقــدرت  Ȟ246ـان مطلـع الألفǽـة (جمعǽـة مســجلة  3300 نحـو إلـى 2015عـام 

ــة والمحلǽــــة النشــــطة فــــي الإغاثــــة   1500الدراســــات عــــدد المنظمــــات الأجنبǽــــة والوطنǽــ
 ).منظمة

  :بين الدول العربية اخت෋ෳفات نوعية  .ب 
وإن Ȟانــت لا تعنــي  ،نحــن إذن إزاء خرȄطــة جديــدة للمنظمــات الأهلǽــة، والأرقــام فــي حــد ذاتهــا

 ȋـــالات النشــــا ــور فــــي مجـ ـــين ننتقــــل للتطــ ـــة، فإننــــا حـ ـــد –الفعالǽـ ــين  -فǽمــــا Ǽعـ ـــه وȃــ ـــرȌȃ بينـ ونـ
وȃـت ، التي تهدد المواطن العرȃي، سـوف نـدرك Ȟيـف تجاsocial risk" المخاطر الاجتماعǽة"
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ومــن المهــم هنــا فــي إطــار التعليــȖ العــام علــى التقــديرات . المنظمــات الأهلǽــة مــع المخــاطر
  :الكمǻة التي أشرنا إليها أن نبدǺ ȏعض الملاحظات

مـا بــين الــدول العرǽȃــة،  اخــتلاف نســǺة النمــو فــي عــدد الجمعǻــات الأهلǻــة :الملاحظــة الأولــى
ة السǽاســات الاجتماعǽــة، وعــدد الســȞان، لســمات النظــام السǽاســي الســائد، وطبǽعــ وفقًــاوذلــك 

ــة ـــة القائمــــ ـــة، والثقافـــ ــــات الأهلǽـــ ـــة للمنظمــ ـــرȄعات الحاكمـــ ــــارȞة  والتشـــ ـــى المشــ ـــدȐ ميلهــــــا إلـــ ومـــ
  .الاجتماعǽة

ـــة ǻخ الاجتمـــاعي  :الملاحظـــة الثانȂـــار ـــذȞǽ ȑشـــف عـــن عمـــȘ الظـــاهرة  والثقـــافيإن الت  –ال
 ًǽخȄا -اتارǼبها هو عامل مؤثر في الت Șـة ينات والتطورات التي تلحǽȃوالجـدول (بين الـدول العر
هنــاك دول عرǽȃــة مثــل مصـر، ǽعــود تأســǽس الجمعǽــات الأهلǽــة بهــا إلــى  ،)يوضــح ذلــك 3رقـم 

الرȃع الأول من القرن التاسـع عشـر، والمغـرب العرȃـي تعـود فيهـا الجمعǽـات إلـى الرȃـع الأخيـر 
ي حالــة دول مجلــس بينمــا فــ. مــن القــرن التاســع عشــر وفــي دول المشــرق أوائــل القــرن العشــرȄن

، والســǼعينǽات )الǼحــرȄن(التعــاون الخليجــي فمنهــا مــا يــرتǼ ȌǼالخمســينǽات مــن القــرن العشــرȄن 
إذن التـراكم التـارȄخي للخبـرات هـو عامـل .. )الإمارات العرǽȃة المتحدة، وسـلطنة عمـان وقطـر(

  .مهم ضمن العوامل التي تفسر الاختلافات بين الدول العرǽȃة
إن تحقـȖ الفعالǻــة للمنظمـات الأهلǻـة، يختلـف مــن منظمـة لأخـرȎ داخــل  :الملاحظـة الثالثـة

ــة هنـــــا تحق نفـــــس البلـــــد، ـــي الفعالǽـــ ـــوتعنــ ـــة يــ ـــا الجمعǽـــــات الأهلǽــ ـــت عنهــ ـــي أعلنــ Ș النتـــــائج التــ
وتشـير الأخيـرة إلـى قـدرات التخطـȌǽ "... قضـǽة القـدرات"لمشروعاتها، وȄـدخل فـي هـذا ǼـالطǼع 

ــتجاǼة للأولوǽـــات وقـــدرات ومهـــارات ـــدرات  والاسـ ـــى المنظمـــات الأهلǽـــة، وق ــائمين عل الǼشـــر القـ
هـذه وغيرهـا مـن ... إلـى المنتفعـين، Ȟمـا تشـير إلـى نوعǽـة الخـدمات" النفـاذ"العمل الجماعي، و

إلا أننـا نشـير إلـى ... سمات البيئـة الثقافǽـة والاجتماعǽـة والسǽاسـǽة، تـؤثر علـى قضـǽة الفعالǽـة
الثقافــة المجتمعǽــة إزاء التطــوع، وǽفســر ملامــح لنــا أو العــدد، هــو اعتǼــار مهــم ǽفســر " الكــم"أن 

مــدȐ تشــجǽع القــانون والإرادة السǽاســǽة للقطــاع الثالــث، ودوافــع المشــارȞة المجتمعǽــة وغيرهــا، 
  ). الثورات مثلا(قد يتأثر بǼعض الأحداث Ȟما 

  )3(جدول 
  يوضح العمȖ التارȂخي للمنظمات الأهلǻة في الدول العرǻȁة 

  ل جمعǻة تم تأسǻسهاأو  العام  الدولة  م
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  ǼالإسȞندرȄةالجمعǽة اليونانǽة   1821  مصر  1
  جمعǽة المقاصد الخيرȄة الإسلامǽة  1878  لبنان  2
  المبرة  1945  سورȄا  3
  جمعǽات عشائرȄة وقبلǽة  1936  الأردن  4
  إغاثة اللاجئين  1951  فلسطين  5
  جمعǽة القرش الصناعي  1931  السودان  6
  دونǽةالجمعǽة الخل  1896  تونس  7
  جمعǽة الفنون والصنائع  1878  ليبǽا   8
  الجمعǽة الراشدǽة  1902  الجزائر  9

  جمعǽة الهلال Ǽطنجة  1923  المغرب  10
  نادȑ الǼحرȄن الرȄاضي  1919  الǼحرȄن  11
  الجمعǽة الخيرȄة   1913  الكوȄت  12
  ___________  _______  السعودǽة  13
  الجمعǽة النسائǽة  1974  الإمارات  14
  جمعǽة المرأة العمانǽة  1972  طنة عمانسل  15
  الهلال الأحمر  1976  قطر  16
  عدن -نادȑ الجالǽة الفارسǽة  1887  الǽمن  17

  ــرȄانــات التقرǽــة امصــدر البǽȃة العرȞǼحــوث 2002، 2001ن الأول والثــاني للشــǼ ــذلك مجموعــةȞو ،
  .)1989المؤتمر العرȃي للمنظمات الأهلǽة عام 

مجلس التعاون الخليجي، ارتȌǼ تأسǽس الجمعǽات الأهلǽة بهـا  واضح مما سبȘ أن أغلب دول
ارتــȌǼ تأســǽس الجمعǽــات بهــا فــي ) ثــم لبنــان(فــي الســǼعينǽات مــن القــرن العشــرȄن، وأن مصــر 

 Ȟانـت فـي) Ȟ)1821ـذلك نلحـȎ أن أولـى الجمعǽـات فـي المنطقـة العرǽȃـة . القرن التاسع عشـر
جالǽـــة اليونانǽـــة، التـــي شـــȞلت رȃـــع ســـȞان هـــذه الإســـȞندرȄة لرعاǽـــة أبنـــاء ال فـــي تحديـــدًامصـــر و 
إلــى  -فــي منتصــف القــرن التاســع عشــر –وقــد اتجهــت نســǼة نمــو الجمعǽــات الأهلǽــة . المدنǽــة

ـــة  ــــات ثقافǽــ ـــث بـــــرزت جمعǽـ ــة(الارتفـــــاع، حيــ ـــة وتارȄخǽـــ ـــة ) جغرافǽــ ــمة دينǽــ ــ ــــات ذات سـ وجمعǽـ
هـذه الجمعǽـات الأولـى ... اهتمت Ǽاللغـة والتعلـǽم والصـحة والـدعم الخيـرȑ ) إسلامǽة ومسǽحǽة(

 –وȃـدت فـي مصـر ) خاصة Ǽعد عـودة الǼعثـات التعلǽمǽـة مـن الخـارج(أسسها وقادها المثقفون 
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فـي مواجهـة الǼعثـات التǼشـيرȄة " الهوǽـة الوطنǽـة"حرȞة دفاعǽـة عـن  -وغيرها من الدول العرǽȃة
  .وفي مواجهة تغلغل الاستعمار ،الدينǽة

ي هـذا السـǻاق، هـو اسـتعمال أو توظيـف مصـطلح ما ǻمȜن أن نبدǻه من ملاحظات فآخر و 
وقــد ǽفســر ذلــك عــدة أمــور، منهــا أنهــا تجمــع أو  ..للدلالــة علــى المǺــادرة التطوعǻــة" الجمعǻــة"

ــة تعمـــل  ـــامجموعـ ــة"، وأنهـــا معً ــلطة" (أهلǽـ ، وقـــد ǽقتـــرب )للتعبيـــر عـــن الأهـــالي فـــي مقابـــل السـ
ــلاة، بينمــــا " الجــــامع"المعنــــى مــــن  ــةالج"حيــــث يتجمــــع النــــاس للصــ تجمــــع الأهــــالي لفعــــل " معǽــ

ـــر ــوم ... الخيــ ـــوال فـــــإن المفهـــ ـــى أȑ الأحــ ـــ –علــ ـــتخدم للتعبيـــــر عـــــن المǼـــــادرات  -اتارȄخǽًــ المســ
، واســتخدمته بهــذا المســمى ، وهــو محــدد ومــدرك لــدȐ الســȞان"الجمعǽــة الأهلǽــة"التطوعǽــة، هــو 

  . التشرȄعات منذ البداǽة
في المنطقة  الخلاصة أن العمȖ التارȂخي لظاهرة الجمعǻات الأهلǻة

/ العرǻȁة، هو أحد العوامل التي تفسر لنا الخرȂطة الحالǻة للمنظمات
تهدد "الجمعǻات الأهلǻة، Ȝما أن تارȂخ تأسǻسها ارتȊǺ بتحدǻات 

 Ȝما ارتȊǺ بنخǺة متعلمة قائدة، سعت إلى الإصلاح وأدرȜت" الهوǻة
  ...قǻمة المنظمات الأهلǻة للوصول إلى القواعد السȜانǻة

مجاෲـ෋ت نشـاط المنظمـات ا෉ෲهليـة العربيـة  تطور :ثالثا   )2000- 2015(:  
نســـتهدف فـــي هـــذا الجـــزء مـــن العمـــل، اســـتكمال Ǽعـــد مهـــم للغاǽـــة فـــي تناولنـــا للبنǽـــة الرئǽســـǽة  

ــور فــــي مجــــالات 2015وعـــام  2000للمنظمـــات الأهلǽــــة، مـــا بــــين عــــام  ، حيــــث نرصــــد التطـ
  : نǺحث عن إجاǺات لها، أبرزهاعدة أسئلة مهمة  نثير في هذا السǻاقو ... الاهتمام
 ȋة؟/ ما مجالات النشاȄل استمرارȞالاهتمام، التي تش 
  ـة مـعǽما المجالات الجديدة التـي بـرز الاهتمـام بهـا، فـي إطـار تفاعـل المتغيـرات العالم

 الإقلǽمǽة؟
  ـة للتعامـل مـعǽالمنظمات الأهل ȋحد تطور مجال نشا ȑـة"إلى أǽالمخـاطر الاجتماع" ،

 ؟2015-2000لال الفترة التي تصاعدت خ
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 ة؟ǽات الأهلǽطة اهتمام الجمعȄس التغير في أدوار الدولة على خرȞيف انعȞ 
إن الإجاǼــة عــن الأســئلة الســاǼقة، وغيرهــا ممــا ســنأتي إلǽــه، ســوف يلقــي الضــوء علــى الأدوار 

 ا،التــي لــم ǽمتــد إليهــا أǽضًــ" مســاحات الفــراغ"و ،المهمــة التــي يلعبهــا القطــاع الأهلــي مــن ناحǽــة
إن أهـــم القـــدرات التـــي تهـــتم بهـــا "... قـــدرات المنظمـــات الأهلǽـــة"وســـوف ǽســـمح لنـــا بتحليـــل 

أȑ مــدȐ ســرعة ومرونـة المنظمــات الأهلǽــة فــي  "Ǻالقــدرة الاســتجابǻة"الأدبǻــات هــي مــا ǻعــرف 
مـن (والاقتصـادǽة والثقافǽـة  الاجتماعǽـةوȞـذلك مخـاطر تهـدد البيئـة  ،مواجهة احتǽاجـات جديـدة

ــوارث ا ــك الكـ ــحǽة، ومخـــاطر انتهـــاك ذلـ ــاطر الصـ ـــال، والمخـ ــة، ومخـــاطر الحـــروب والاقتت لبيئǽـ
  ).وغير ذلك... حقوق الإنسان، ومخاطر العشوائǽات، والفقر

 :شكاليات تناول مجا෋ෲت النشاطم෋ෳحظات حول إ  .أ 
، التـي ǽمȞـن أن تسـهم فـي اقترابنـا مـن Ǻعـض الملاحظـات الأولǻـةومن المهم فـي البداǽـة إبـداء 

  :النشاȋ، وذلك على النحو التاليتحليل مجالات 
وهـي تعنـي فـي  ،"إشـȜالǻة التصـنيف"نحن في حقǻقة الأمر ننـاقش فـي هـذا السـǻاق  .1

حولـــه لتصـــنيف منظمـــات المجتمـــع المـــدني أو المنظمـــات  امتوافقًـــ انظامًـــ: "الأدبǽـــات
والأخــرȐ ) مجــال الاهتمــام(الأهلǽــة، Ǽحيــث ǽمȞــن معرفــة وتحديــد الأنشــطة الرئǽســǽة 

ـــة،  ــــات الفرعǽــ ــــات المنظمـ ـــة أولوǽـ ــــح خرȄطــ ــــى ملامـ ـــل إلـ ـــم ǽمȞـــــن أن نتوصــ ــ ــــن ث ومـ
ــة وǼالنســǼة لاحتǽاجــات الســȞان ".. التطوعǽــة، ووزن الــدور الــذȑ تلعǼــه ǼالنســǼة للدول

يخـتص بنظـام التصـنيف العـالمي أولهمـا وفي هـذا السـǽاق نشـير إلـى أمـرȄن مهمـين 
ــاللمنظمــات غيــر الرȃحǽــة غيــر الحȞومǽــة،  ة التصــنيف فــي يتعــرض لإشــȞالǽ ثانيهم

 .الواقع العرȃي
لقــد أشــرنا فــي الفصــل الأول مــن هــذا العمــل، أنــه منــذ التســعينǽات مــن القــرن العشــرȄن، بــرزت 
مشروعات عالمǽة، تسعى لصǽاغة خرȄطة لمنظمـات المجتمـع المـدني، ومـن أهـم المشـروعات 

اسـتهدف  .Ȟان المشروع الدولي المقارن لجامعة جـونز هـوȞǼنز عـن منظمـات المجتمـع المـدني
دولـــة متقدمـــة ونامǽـــة، وســـعى مـــن خـــلال فرȄـــȘ دولـــي مـــن  13المشـــروع فـــي المرحلـــة الأولـــى 

تمييــز المجتمــع / الخبــراء للتعامــل مــع إشــȞالǽة التعرȄــف حيــث تــم اعتمــاد ســتة معــايير لتعرȄــف
، ثـــم Ȟـــان تصـــدȐ فرȄـــȘ الخبـــراء لإشـــȞالǽة )الأحـــزاب السǽاســـǽة مـــن التعرȄـــف تخرجـــ(المـــدني 

ــنيف ـــن... التصــ ــالم  ومـ ـــي دول العــ ـــة الواقــــع فـ ــروع –دراسـ ــمن المشــ ــنيف نشــــاȋ  -ضــ ــــم تصــ ت
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Ȟمــا توافــȘ ، لكــل منهــا ، ثــم مجــالات فرعǻــةارئǻســǻً  مجــالا 16منظمــات المجتمــع المــدني إلــى 
 ȋالمنظمة لأكثر مـن نشـا ȑـة وصـحة (المشروع على التصنيف في حالة تصدǽـة اجتماعǽرعا

للإنفـاق الغالـب علـى نشـاȋ  وفقًـاالتصنيف هو حيث Ȟان المعǽار ..).. مثلا، أو تعلǽم وتثقيف
ـــ وأنلحـــȎ أن تطبيـــȘ ذلـــك المشـــروع فـــي Ȟنـــدا أو أمرȞȄـــا . معـــين ا الـــدول الأوروǽȃـــة Ȟـــان ممȞنً

وفـي عـام ... لتواجد تصنيف رسمي أمرȞȄي وآخر أوروȃي، وقواعـد بǽانـات Ȟاملـة تسـمح بـذلك
ك لحسـاب قǽمـة الإسـهام وذلـ تم اعتماد الأمـم المتحـدة علـى نظـام عـالمي للتصـنيف، 2005

الاقتصــادȑ والاجتمــاعي للقطــاع الثالــث، مــن واقــع النتــائج التــي توصــل إليهــا المشــروع الــدولي 
  . المقارن لجامعة جونز هوȞǼنز

قد خرجت عن نظـم " Ǽأسرها"الذȑ يرتȌǼ بإشȞالǽة التصنيف، أن المنطقة العرǽȃة  الأمر الثاني
ـــة  ــ ǽـــة الحال ــــى اللحظــ ــة، وحتـ ــــنيف العالمǽـــ ــــات التصـ ــــد للمنظمـ ـــمي معتمـ ــنيف رســ ــــد تصـــ لا يوجـ

  :وفǻما يلي نشير إلى ملامح إشȜالǻة التصنيف في الواقع العرȁي... الأهلǽة
 ،انات مدققةǻايتم تحديثها دور  لا تتوافر قواعد بȄً  ـةǽة المعنǽومȞمن جانب الجهات الح

 .Ǽالقطاع الأهلي
  ة لاǻقـة،تالمنظمات الأهلǻة دقǻـات سـنوǻتتـوزع علـى مجـالات  لنـة،مع توافر لها ميزان

ــفافǽة ــة بهــــا، وǼشــ ــلاغ الجهــــة الحȞومǽــ ــوافرت لا يــــتم إǼــ ــوم بهــــا، وإن تــ ، أو النشــــاȋ التــــي تقــ
 .إعلانها أمام الرأȑ العام

 ،ـةǻة لا تلزم المنظمات الأهلǻȁعات العرȂـة مدققـة  إن التشرȄر دورȄانـات وتقـارǽبتـوفير ب
يتضــمن  ǽًــاحال الــذȑ يــتم إعــدادهمســودة التشــرȄع المصــرȑ (عــن إنفاقهــا ومجــالات نشــاطها 

 ).املزمً  انصً 
  ســـها وتســـجيلها، لا تلتـــزم بتحديـــد مجـــال أو اثنـــينǻـــة لحظـــة تأسǻالمنظمـــات الأهل

وإنمـا فـي الغالبǽـة العظمـي مـن الـدول العرǽȃـة، تميـل المنظمـات إلـى تحديـد عـدة لنشاطها، 
ȋة"اهتمام لتترك لنفسها  /مجالات نشاȄخرفي الانتقال من مجال لآ" الحر. 

  شــهدان نظــمǻ ،Ȏــي مــن جهــة أخــرȁــة مــن جهــة، ثــم الواقــع العرǻȁعات العرȂالتشــر
، لا تــنص علــى مجــالات )حالــة مصــر مــثلا(هنــاك Ǽعــض التشــرȄعات  ...تصــنيف متعــددة

، حيــث تــم فــتح الǼــاب لكــل 2002لســنة  84نشــاǼ ȋعينهــا، وذلــك منــذ صــدور القــانون رقــم 
وقـد Ȟـان القـانون  -مدافعـة عـن حقـوق الإنسـانǼما فيها المنظمات الحقوقǽـة ال –المجالات 



  
    

 
79

 Șالساب ȑحدد ) 1964لسنة  32رقم (المصرǽ13 ثـم تزايـد إلـى  مجالا ȋمجـالا 17للنشا ،
ا تشـرȄعات أخـرȐ مماثلـة لا تحـدد مجـالات النشـاȋ حصـرً . ا إلـى ذلـكوȄتم التصنيف استنادً 

الجانـــب الآخـــر فـــإن بينمـــا علـــى ...)... مثـــل المغـــرب والـــǽمن، وتـــونس، والأردن، ولبنـــان(
مجـالات  -ضـمن بنـود القـانون  –غالبǽة تشرȄعات دول مجلس التعـاون الخليجـي، تتضـمن 

ȋالنشا. 
  ـةǻـة المعنǻومȜـي، حـين تصـدر الجهـات الحȁة التصنيف فـي الواقـع العرǻالȜتتعقد إش

لمـاذا؟ يـتم الخلـȊ بـين ... تقارȂر رسمǻة عن عـدد المنظمـات الأهلǻـة ومجـالات نشـاطها
وهــو مـا Ȟǽشـف بوضـوح عـن غǽـاب معـايير للتصــنيف  شـاȉ والفئـات المسـتفيدة،مجـال الن

لا تحـدد بدقـة مجـالات " مرنـة تتسـم Ǽالسـيولة"ا معـايير أو على الجانب الآخر يتواجـد أحǽانًـ
ـــ ــ ــــدمج أحǽانً ــال، يـ ـــ ــبيل المث ــ ــــى سـ ــــحة علـ ــــال الصـ ــــام Ǽمجـ ــــام، فالاهتمـ ـــة الاهتمـ ــ ǽــع الرعا ا مـــ

ا علــى عــدة مجــالات مثــل صــحة الأم والطفــل، الاجتماعǽــة، وفــي أحǽــان أخــرȐ تجــده موزعًــ
 ..وهȞذا.. تنظǽم الأسرة، خدمات صحǽة للمسنين

ا Ȝانــت إشــȜالǻة التصــنيف لمجــالات اهتمــام المنظمــات الأهلǻــة العرǻȁــة، تبــدو لنــا إذ .2
العلمـي لمجـالات على هذا النحو من التعقد وعدم الوضـوح، Ǻحيـث ǻصـǺح تناولنـا 

ǻصـǺح السـؤال Ȝيـف سـنقترب مـن .. لدقـة الكاملـةنشاȉ هذه المنظمات لا يتسـم Ǻا
 الموضوع؟

ــا نلجــــأ إلــــى طــــرȄقين  ــذا الســــǽاق فإننــ ــالǽعتمــــد علــــى تحليــــل تــــارȄخي  الأول ،معًــــافــــي هــ  لأجǽــ
وǻشير هـذا ). معًاوقد تدمج عدة مجالات ( المنظمات الأهلǽة، من منظور مجالات الاهتمام،

  :التالǻة" الأجǻال"إلى  الاقتراب
 جيـــل العمـــل الخيـــ ȏخرȄتار Șـــان الأســـبȞ ـــا، وقـــدǽً  ـــل دول العـــالم، ومنهـــا المنطقـــةȞ فـــي

ǽقصـد بهــا المنظمـات التطوعǽــة التـي تنشــȌ . العرǽȃـة، حتــى وإن اعتمـد علــى آلǽـات مختلفــة
فـــي مســـاعدة الفقـــراء والمحتـــاجين، وتقـــوم بـــدور الوســـȌǽ فـــي تلقـــي الأمـــوال والتبرعـــات، ثـــم 

ǽعتمــد علــى علاقــة مǼاشــرة بــين طــرفين أولهمــا هــذا الــنمȌ . توزȄعهــا علــى الفقــراء المهمشــين
Șــة –إلا أن الســنوات الأخيــرة . مــانح وثانيهمــا متلــǽالثالثــة يتصــاعد النقــد  ومــع مطلــع الألف

والأخيــر ǽمȞــن تعرȄفــه Ǽأنــه تــوفير أدوات القــوة  ،"التمȞــين"للمفهــوم الخيــرȑ لصــالح مفهــوم 
لǽمȞــنهم الاعتمــاد  –عمــل  مــن تعلــǽم وتــدرȄب وتوعǽــة وتــوفير فــرص –للفئــات المســتهدفة 



  
    

 
80

وحتى هذه اللحظة فإن المفهوم الخيرȑ هو الغالب في المنطقة العرǽȃة Ȟمـا .. على أنفسهم
 .. سنرȐ فǽما Ǽعد

 مـع جيل العمل الرعائي والخدمي Șـة، يتفـǽشير إلـى قطـاع مـن المنظمـات الأهلǽ وهو ،
دمات متنوعـة فـي مجـال للفئات الفقيرة والمحتاجة، إلا أنه ǽقـدم خـ توجههالخيرȑ من حيث 

 ȑة للأيتام، وذوǽة الاجتماعǽاجـاتالرعاǽة  ،نيالخاصـة، والمسـن الاحتǽقـدم خـدمات صـحǽو
 .وتعلǽمǽة تستهدف الفئات المهمشة

  ȏــة جيــل العمــل التنمــوǽــة، يــدرك أهمǽفــي " الاســتدامة"، هــو قطــاع مــن المنظمــات الأهل
يـف وتأهيــل، فـي اتجــاه إيجــاد دعمـه للفئــات المهمشـة، وهــو يـوفر فــرص تعلـǽم وتــدرȄب وتثق

فرص عمل للشǼاب والنساء والفقراء عامة، لتمȞينهم من الاسـتقلال الـذاتي والاعتمـاد علـى 
 .النفس، وفتح خǽارات متعددة لهم

 ـــوقي ـــل الحق ــة، وȄتمســـك Ǽمفهـــوم منظمـــات الجي ، هـــو راǼـــع أجǽـــال المنظمـــات التطوعǽـ
ـــ(المجتمـــع المـــدني  ــالف أحǽانً ـــى وإن خــ و جيــــل مـــن المنظمـــات لا تقــــدم ، وهـــ)معـــاييره احت

رȞــز فـي البداǽــة .. ، وإنمـا ينشـȌ فــي الـدفاع عــن حقـوق الإنسـانNon Serviceخـدمات 
 -على الحقوق السǽاسǽة والمدنǽة والحرȄات واحترام Ȟرامة الإنسان، ثم تنوع إلـى حـد Ȟبيـر 

ــة ـــة  فــــي المنطقــ ـــد  –العرǽȃـ ــنرȐ فǽمــــا Ǽعـ ـــد Ȟمــــا ســ ــوق الثقافǽــــة والاقتصــــادلǽمتـ ǽة إلــــى الحقــ
  .والاجتماعǽة

إن هذه الأجǻال الأرȁعة الرئǻسǻة، ǻمȜن أن تكون مدخلاً لتصنيف 
أن الفروق أو  الاعتǺارالمنظمات الأهلǻة العرǻȁة، آخذين في 

من المنظمات التنموǻة  ا، Ǻمعنى أن Ȝثيرً "غير حادة"الفواصل بينها 
 تنشȊ في مجال الحقوق، وهو ما يجعل تأثيرها أكثر فاعلǻة، Ȝما أن

جيل العمل الخيرǻ ȏمȜن أن يختلǺ Ȋالرعاǻة الاجتماعǻة وتقدǻم 
  .  الخدمات

لات نشـاǽ ȋمȞـن أن ǽسـتند ا، والتي لا تتناقض مـع السـاǼقة، أن التصـنيف لمجـالطرȂقة الثانǻة
ȋـة علـى النشـاǼمثـال ذلـك منظمـات تتوجـه إلـى النسـاء، . على الفئات المستهدفة، والسـمة الغال

Ȟــين، أو منظمــات تتوجـــه إلــى الأطفــال، Ǽعضـــها ǽعتمــد علــى الرعاǽـــة وتعتمــد علــى مـــنهج التم
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 ȑــاقتراب حقــوقي أو تنمــوǼ Ȍــة، وقــد تخـتلǽـة والخدمǽــن أن تكــون الفئــات ... الاجتماعȞمǽ ـذاȞوه
ȋالمستهدفة على النحو التالي في تصنيف مجالات النشا:  

ــنون، ذو  ـــǼاب، المســــ ــاء، الشـــ ــــال، النســــ ـــراءالاح والأطفــ ـــة، الفقـــ ــــات الخاصـــ ــــاجو  تǽاجــ ن، والمحتــ
الجــانحون، وغيــر ذلـــك مــن فئـــات مســتهدفة يختلــف الهـــدف وموضــوع الاهتمـــام مــن منظمـــات 

 Ȑون أو الأطفال الذين تعرضوا للعنف(لأخرȃمثال أطفال الشوارع، والأطفال الموهو(...  
ــراً ǻمȜــن أن نشــير فــي مجــال مناقشــتنا لإشــȜالǻات تصــنيف أنشــطة ومجــالات اهتمــام  وأخي

آخــر للتنــاول ارتــǺ ȊǺالعولمــة والمخــاطر التــي  ة العرǻȁــة، أن هنــاك مــدخلاالمنظمــات الأهلǻــ
، وهــو مــدخل يتنــاول المخــاطر التــي أضــحت تهــدد الإنســان، وتضــم مــدȐ يتعــرض لهــا الǺشــر

الفقــر، تــدني نوعǽــة التعلــǽم، تــدني الخــدمات الصــحǽة، : مــن مجــالات الاهتمــام، أبرزهــا اواســعً 
مــع الفضــاء الافتراضــي وخــدمات " المفــرȋ"قǽــات، التعامــل التفȞــك الأســرȑ، تغيــر القــǽم والأخلا

ــرأة، العشــــوائǽات،  ــت، الǼطالــــة، الانتمــــاء والهوǽــــة، العنــــف المجتمعــــي، العنــــف ضــــد المــ الانترنــ
التفاوتات الطǼقǽة وغǽاب العدالـة الاجتماعǽـة، الكـوارث الطبǽعǽـة، الحـروب والاقتتـال الـداخلي، 

Ȟـل هـذه أمثلـة لقضـاǽا جديـدة ومخـاطر اجتماعǽـة ... مخاطر الأمراض الجديدة العـابرة للحـدود
  .وتهدد حȘ الإنسان في الحǽاة الآمنة ،وثقافǽة واقتصادǽة وسǽاسǽة أصǼحت تهدد العالم اليوم

سوف نرȜز في الجزء التالي في هذا الفصل على الاتجاهات العامة 
اهتمام المنظمات الأهلǻة العرǻȁة، لنستكمل /نشاȉالتي تميز مجالات 

Ȃطة البنǻة الرئǻسǻة للقطاع الأهلي، ثم في مواضع أخرȎ نتعلمل خر 
 .مع المخاطر والفئات المستهدفة

  : التقليدي الخيري بالعمل لحق تطور  .ب 
 المجتمع Ǽعنوان( العرǽȃة الأهلǽة المنظمات عن الأول العمل صدر حين ،1994 عام في

 لتوجهات الخيرȄة السمة نهاع تحدثنا التي السمات أهم Ȟان ،)العرǽȃة المنطقة في المدني
 تقدم الجمعǽات هذه Ȟانت ،متوافرة Ȟانت التي البǽانات حدود في.. الجمعǽات من Ȟبيرة نسǼة

 ورعائǽة صحǽة خدمات تقدم Ȟانت التي تلك استǼعدنا لو إذن للفقراء، وعينǽة مالǽة مساعدات
 الخيرȄة الجمعǽات وزن ) 1994 عام( مصر في.. خيرȄة Ȟانت الغالǼة السمة فإن للفقراء،

%.... 43 الǽمن ،%34 الǼحرȄنو  ،%78 الكوȄتو  ،%64فلسطينو  ،%45 لبنانو  ،32%
 إذا ǼالطǼع... الخيرȑ  التوجه إلى -1994 الوقت ذلك في - ǽشير العام الاتجاه Ȟان وهȞذا
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 من أكثر إلى تشير العامة النتائج Ȟانت للفقراء، تتوجه وخدمǽة رعائǽة جمعǽات لها أضفنا
  ... العرǽȃة المنطقة في% 70

 تنوع منظور من اتطورً  أكثر Ȟانت الثالثة، الألفǽة مطلع في الأولى السنوات أن الرغمعلى و 
 لمنظمات 2015 عام آخر تنوع ثم الخرȄطة، على تبينه ǽمȞن الأهلǽة، للمنظمات جديد

 طةخرȂ على" حضور Ȝبير" دائما لها Ȝان" الخيرȂة السمة" أن إلا وتنموǽة، حقوقǽة
  .المنظمات الأهلǻة العرǻȁة

 مصدرها الأهلǽة، المنظمات خرȄطة على "استمرارȄة لها"ا سمة Ȟان دائمً  الخيرȑ، التوجه نإ
ȋاǼالعقيدة الارتǼ ،ةǽة الدينǼاة فإن ثم ومن الله، إلى والتقرب الخير عمل في والرغȞن الزȞرȞ 

 ǽمثل سبȘ ما فإن ثم ومن. قاتالصد Ȟذلك الخيرȄة، الأعمال نحو تتوجه الإسلام، أرȞان من
 دينǽة Ȟممارسة الأوقاف ذلك إلى أضفنا وإذا. الخيرȄة لمنظماتلدعم ا ǽًارئǽس امصدرً 

 منسوف نرصد المئات  ..."Ǽالمنفعة والتصدق الثمرة حǼس" تعني فهي للصدقات،
 سبيل على( الخيرȑ  الوقف أعمال من هي ـ وغيرها وتعلǽمǽة صحǽة ـ الخيرȄة المؤسسات

 التي الخيرȄة المساعي وجمعǽة عشر، التاسع القرن  منذ القاهرة في العجوزة مستشفى مثالال
 Ȟوقف الأعǽان تبرعات من ،المنوفǽةمحافظة  في ،القاهرة خارجثانوǽة  مدرسة أول أسست
 ȑع الأخير من القرن التاسع عشر خيرȃفي الر.(  

 عن بǽانات رصد قد) 2003( لǽةالأه للمنظمات العرǽȃة للشȞǼة الثالث السنوȑ  التقرȄر إن
  :التالي النحو على وذلك رسمǽة، تقارȄر لىإ ااستنادً  عرǽȃة، دول عدة في الخيرȄة الجمعǽات
  للفقراء الخيرȏ  الدعم تستهدف والتي ،الجمعǻات من المئوǻة النسǺةيوضح ) 4(جدول 

  في مطلع الألفǻة الثالثة
  المئوǻة النسǺة  البلد
 %53.3 لبنان
 %37 الأردن
 %80 سورȄا
 %32 مصر
 %10 تونس
 %78.2 الكوȄت
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 %34 الǼحرȄن مملكة
 %10.7 الأمارات
 %42.6 الǽمن

 %70 السودان
 %85 السعودǽة العرǽȃة المملكة

 %40 المغرǽȃة المملكة
  ) 2003، 2002 ،2001( العرǽȃة للشȞǼة السنوǽة التقارȄر من رسمǽة تجمǽعǽة بǽانات :المصدر

 الخيرȏ  التوجه أن لىاهدة عش الثالثة الألفǻة Ǻعد وما قبل، ما المرحلة أن نؤȜد إذن نحن
 ارتȊǺ تارȂخي Ǻعد وهي والدين، Ǻالثقافة ترتȊǺ استمرارȂة ذات سمة هي الأهلǻة، للمنظمات
  .الظهور في بدأت منذ الأهلǽة للجمعǽات التأسǻسǻة Ǻالمراحل

 الفترة في العرǽȃة، الدول غالبǽة في هلǽة،الأ الجمعǽات عدد تصاعد أن ملاحظة المهم ومن
 لها المطلȘ العدد Ȟǽون  قد. الخيرȑ  التوجه في اتراجعً  تشهد لم ،2015 إلى 2000 عام من
 المنظمات واقع أن إلا التزايد، إلى الإجمالي العدد جهتا طالما ،الانخفاض إلى اتجه قد

   لماذا؟ ...المنظمات هذه من همم قطاع في اختلف قد الخيرȏ، التوجه تتبنى التي الأهلǻة
 العمل لدمج مهم جاهتا برز  ȑالعمل الخيرǼ ل للوصول والخدمي، الرعائيȞشǼ Șأعم 

 .الفقراء إلى
 ات تبنتǽة جمعȄات خيرǽان الفقراء، لمساعدة -عليها جديدة -  آلȞ توفير بينها من 

 .لهم دخل مصدر توفير في تسهم" حسنة" قروض
 عضǼ اتǽة الجمعȄاشرة مساعدات تقدم التي الخيرǼلاستمرار اشترطت الفقراء، إلى م 

 في الطعام بنك مثلا منها( الأساسǽة الأولي المرحلة في الأطفال تعلǽم المساعدات هذه
 ).مصر
 ة مؤسسات ظهرتǽمǽإقل  Ȑة وأخرǽز الفقراء دعم تستهدف وطنȞإدخال على وتر 

 مصر في العشوائǽات يف( الدخل ومحدودȑ الفقراء لمساكن وصحǽة عمرانǽة تحسينات
 .، أȑ توجه للنهوض Ǽمجتمعات محلǽة فقيرة...)ولبنان والمغرب

                                                 
 ة للفقراءǽة ورعائǽات تقدم خدمات صحǽدون إضافة جمع ،Ȍة فقȄات الخيرǽة الجمعǼس نسȞعǽ هذا الجدول. 
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 ات تواجدǽجمع  ȐبرȞ ةȄة مؤسسات مثل خيرǽة الرعاǽة لبنان، في الاجتماعǽوالجمع 
 امأوله الفقراء لمساعدة نيمتوازȄ طرȄقين على اعتمدت ،اوغيرهم مصر في الشرعǽة

 امثانيه الفقراء، إلى مǼاشرة وعينǽة مالǽة المساعدات ǽموتقد ،الخيرȑ  التوجه في استمرارȄة
 الفقيرات والنساء للأيتام العمل أبواب وفتح والصحة التعلǽم توفير في تمثل تمȞيني

   .لأسر المعǽلات
 Ǻالمنظمات ترتȊǺ" أصيلة" سمة الخيرȏ  العمل أن إذن الخلاصة
 قد والعشرȂن الحادȏ القرن  من الأول العقد أن إلا العرǻȁة، الأهلǻة

 الخدمات وȁين الخيرȂة بين الدمج أبرزها مهمة تغيرات شهد
  .الفقراء يدعم أعمȖ اقتراب ǻحدث Ǻحيث الرعائǻة،

  :والخدمية الرعائية المنظمات اتجاهات في تطور  .ج 
 Ǽعد( الأهلǽة للمنظمات الثاني Ǽالجيل عنها نعبر وȞنا والخدمǽة، الرعائǽة المنظمات
 المهمشة، للفئات وخدمǽة اجتماعǽة رعاǽة تقدم التي المنظمات تلك هي ،)الخيرȄة المنظمات

 الفقيرات النساءو  المسنون،و  الأحداث،و  الأيتام،و  الخاصة، الاحتǽاجات ووذو  الفقراء، ومنهم
 ȑودومحد المهمشة اتئالف من وغيرهم... الشوارع أطفالو  الجانحون،و  لأسر، المعǽلات

 من" الاجتماعي الأمن مظلة" ǽفتقدون  الذين أولئك خاصة ،"الǼقاء" على لمساعدتهم الدخل،
 في رعاǽة خدمات أو إيواء، خدمات ǽقدم المنظمات هذه من Ȟبير قطاع... الدولة جانب

  .وغيرها تعلǽمǽة وخدمات السȞن، بيئة لتحسين Ȑ خر أو  صحǽة، خدمات وǽقدمون  السȞن،
 التقليدȑ، الخيرȑ  العمل بين الدمج من درجة شهد قد الثالثة، الألفǽة من الأول العقد Ȟان وإذا

 من% 75 حوالي أن القول ǽمȞننا فإنه -الصحǽة الخدمة خاصة - يوالخدم الرعائي والعمل
 ملاحظة مع الدخل، حدودȑمو  الفقراء تدعم منظمات هي العرǽȃة الأهلǽة المنظمات إجمالي
 أسعار وارتفاع جهة، من الدولة دور تراجع عن ناتج الصحǽة الخدمات وزن  في تصاعد
 Ǽعد فǽما نأتي وسوف... من جهة أخرȐ  الخاص القطاع ǽقدمها التي الصحǽة والخدمة الدواء

  .لهذا الموضوع -التفصيل من Ǽشئ -
  والخدمية؟ الرعائية المنظمات خريطة في التغير م෋ෳمح أبرز ما
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 ة المنظمات في اتساع حدث ،2015 عام إلى 2000 عام من الفترة خلالǽيالت الأهل 
 في الخدمات تكلفة وارتفاع ،السȞان احتǽاجات مع تجاوب ما وهو صحǽة، خدمات تقدم

 أخرȐ  جهة من الصحǽة الخدمات دعم عن الدولة وتراجع ،جهة من الحȞومي القطاع
 .)الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة للشȞǼة عشر الراǼع السنوȑ  التقرȄر(
 ة عدد في تصاعد حدثǻة المؤسسات ونوعǻالأيتام، هتمت التي الأهلǺ واتجهت 

 Ȟان أن Ǽعد الأخيرة، السنوات في المنظمات هذهب السماح إلى) مثلا الǽمن( الدول Ǽعض
 Ǽالأيتام، المعنǽة المنظمات عدد تصاعد فإن الآخر الجانب وعلى .بها ǽسمح لا القانون 

 يتم الذين الأطفال عدد في ملموس تزايد عن -مثلا المصرȄة الحالة في - Ȟǽشف لم
 الأيتام الأطفال عدد يتجاوز ولا ،ǽًارسم يلهوتسج تأسǽسه يتم منها الǼعض أن إذ هم،ؤ واإي

 ون ئالش لوزȄرة الرسمي التصرȄح Ȟان ثم ومن... ، في Ǽعض دور الإيواءطفلا 15
 استǽعاب محدودǽة Ǽسبب مبرر غير اهدرً " هناك Ǽأن) 2003 عام( مصر في الاجتماعǽة

 لها، تقيǽم وإجراء المؤسسات، هذه في الخدمة نوعǽة فمل فتح تم وقد هذا".. الأطفال
 جانب إلى مالǽة مخالفات لحدوث 2014/2015حالة مصر عامي ( Ǽعضها وإغلاق

لعدم ) 2015في سبتمبر (، وإلى جانب ذلك صدر قرار من الوزارة المعنǽة )الخدمة تدني
 .الحاجة إليها منح الترخǽص لدور رعاǽة الأيتام، مع استثناء خمسة محافظات، لعدم

 عض مع الدولة شراكةǺ ة المنظماتǻة الخدمǻانت ،والرعائȞ الأول العقد في ملموسة 
 الضاغطة المتلاحقة المالǽة الأزمات Ǽسبب Ȟبير ǼشȞل تراجعت ثم الثالثة، الألفǽة من

وقد . ....)الǽمنو  المغرب،و  لبنان،و  مصر،( الأخيرة سنوات الخمس في الحȞومات على
لشراكات في الخدمات الصحǽة، والأطفال الجانحين، والرعاǽة الاجتماعǽة ترȞزت هذه ا

 .للمعاقين
 الدور ȏه تميزت الذǺ ة المنظماتǻة مواجهة في الأهلǻاني التزايد قضȜالعقد في الس 

،Șعد تراجعا الآخر هو شهد السابǼ ان أنȞينشطون  المنظمات هذه من الآلاف هناك ت 
 حوالي من العدد تراجع والطفل، الأم صحة على لحفاȍوا الإنجابǽة الصحة مجالات في

 مصر في 2015 عام فقȌ 340 إلى -الألفǽة مطلع -مثلا  مصر في منظمة 9000
 على الأمر نفس وȄنطبȘ ،)الحȞومي الدعم وتراجع الخارجي التموȄل توقف Ǽسبب(

 .والأردن المغرب، وفي الǽمن، في أخرȐ  منظمات
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 ةǻالمسنين الاهتمام محدودǺ ة له ملمحا ظلت ،الأهلي القطاع جانب نمȄاستمرار 
 لحقت التي القǽمǽة التغيرات من رغمالعلى  هنإ بل ،الأهلǽة المنظمات خرȄطة على

 فإن -السن ǼȞار رعاǽة على اسلǼً  أثرت والتي - العموم وجه على العرǽȃة، Ǽالأسرة
 .محدودة ازالتم السن، لكǼار الاجتماعǽة الرعاǽة

 التغيير أو ورالتط ملامح أحد ȑستجيب الذǽ ة، للمخاطرǽان الاجتماعȞ الاتجاه 
 الفئة بهذه المعنǽة الأهلǽة المنظمات عدد تزايد إذ ،الشوارع Ǻأطفال للاهتمام المتصاعد

 لبنان، السودان، مصر، الدول هذه من... معهم التواصل أدوات وتنوعت جانب، من
 .الǽمن المغرب،

 ة عدد تصاعدǻة، لمؤسساتوا المنظمات ونوعǻة الأهلǻة المعنǻالرعاǺ ةǻالاجتماع 
 نتيجة بلدانهم من -نزوحهم أو -  الǺشر من فالآلا هجرة" مواجهة في والخدمات،

 ونصف مليون  نزوح ذلك من ..المجاورة الدول Ǻعض إلى الداخلي، والاقتتال الحروب
 خمةض ضغوطا شȞل ما وهو ،ونصف مليون إلى مصر لبنان إلى سورȑ  مهاجر مليون 
 من ذلك وقبل مصر، إلى السودان من الواسع النزوح قبل ومن والإيواء، الخدمات على

 لرعاǽة منظمة 50 من ǽقرب ما تأسس الأخيرة في( ...ومصر ولبنان الأردن إلى العراق
 ).السودان من النازحين

 ة فيǼة للمنظمات حديثة استجاǽاب هجرة لمخاطر الأهلǺل والأطفال، الشȜشǺ غير 
 عشرات والجزائر وتونس، والمغرب، مصر، في تأسست ǽȃة،و الأور  الدول إلى مشروع

وهو .. .ȃيو الأور  الاتحاد من بدعم وعملت الشرعǽة، غير الهجرة من للحد المنظمات من
 .، وإن Ȟانت آثارها محدودةملمح اتجاه جديد يتعامل مع مصادر المشȞلة

 ذلكȞ شر الاتجار مخاطر مواجهة فيǺالǺ، طتارت والتيǼ عضǼة الدول بǽȃمنها العر 
 المملكة ومنها، )المتعة بزواج ǽعرف ما أو القاصرات، للفتǽات عرفي زواج( مصر
 نوعǽة وفي الظاهرة بهذه تهتم التي الأهلǽة المنظمات عدد في تصاعد حدث ǽȃةر المغ

 .، واعتبرتها ضمن نوعǽة مشȞلات الاتجار ǼالǼشرمنها للحد تدخلاتها
 ل التوجهȜشǺ ة في خاصǻلات الفقيرات النساء إلى الثالثة الألفǻان ،لأسر المعȞ – 
 Ȟبير ǼشȞل تصاعد الذȑ الاهتمام هذا. العرǽȃة الدول غالبǽة في اعامً  املمحً  -زالماو 

 ناشق له العرǽȃة، المنطقة في% 30و% 17 بين ما لأسر المعǽلات النساء نسǼة لارتفاع
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 في إلǽه شيرن ما وهو الخدمات، وتقدǽم ماعǽةالاجت الرعاǽة بتطوȄر تعلȘ ما هو أولهما
 فرص وتوفير النساء وتأهيل تدرȄب ǽستهدف تنموȑ  فهو الثاني الشȖ أما.. المقام هذا

 السǽاق هذا في هعلǽ نؤȞد أن نود ما لكن..لهم توفيرها تم التي المهارات مع تتفȘ عمل
 الخدمǻة، - لرعائǻةا المنظمات من Ȝبير لعدد المجتمعǻة الاستجاǺة ثم الإدراك هو

 .النساء تهدد التي المهمة، الاجتماعǻة المخاطر لأحد والتنموǻة،
 انت وإذاȞ ة، الصحة منظمةǽة، المؤسسات دراسات ونتائج العالمǽحثǼطرحت قد ال 

 أو الذȞور سواء الخصوص، وجه على الشǺاب بين المخدرات تصاعد مخاطر جمǽعها
 Ǽالرعاǽة تعلȘ فǽما -  الأهلي القطاع اهتمام تلاتجاها رصدنا في نسجل فإننا الإناث،

 المنظمات تقدمها التي والرعاǽة الخدمات ونوعǽة عدد تصاعد -والخدمات الاجتماعǽة
  ...الإدمان مخاطر لمواجهة الأهلǽة

 قد الأهلي، العمل من الثاني الجيل هعلǻ نطلȖ ما أن إذن الخلاصة
Ȋالعمل منه جزء في اختلǺ  ȏالخير ،ȏقد آخر جزء في كنهل التقليد 
 واستجاب ،2015 عام إلى 2000 عام من الفترة خلال اتطور  شهد

 الحادȏ القرن  مطلع مع توافقت حديثة اجتماعǻة لمخاطر
  .   والعشرȂن

   :العربي ا෉ෲهلي العمل خريطة على والحقوقية التنموية المنظمات  .د 
 الجيل وȃين -التنموǽة لمنظماتا وهو -  الثالث ليالج بين التفرقة الساǼقة الكتاǼات في عتدناا 

 أن هو علǽه اعتمدنا الذȑ الرئǽسي المعǽار Ȟان وقد الحقوقǽة، المنظمات وهو -الراǼع
 ارتǼطت فقد العرǽȃة، المنطقة في الأهلǽة المنظمات أجǽال أحدث Ȟانت الحقوقǽة المنظمات

 مجالات وفي جانب من عددها في تدرȄجي تصاعد حدث ثم العشرȄن القرن  من Ǽالتسعينǽات
 المنظمات أن سبȘ، ما جانب إلى الآخر المعǽار Ȟان. آخر جانب من نشاطها أو اهتمامها
 الحقوق  مجال في نشاطها وȄترȞز الإنسان، حقوق  احترام إعلاء مǼادȏ عن تدافع الحقوقǽة
 Ǻعد أنه لاإ. non-service delivery NGOs خدمات تقدم لا وأنها والمدنǽة، السǽاسǽة

 دمج إلى دفعتنا وإقلǻمǻة، عالمǻة مستجدات حدثت الثالثة، الألفǻة ت منسنوا عدة
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 .الحقوقǻة المنظمات مع) مشروعات وتتبنى خدمات تقدم والتي( التنموǻة المنظمات
  :يلي فǻما المتغيرات أهم وتترȜز
 ة، المنظمات إنǽف وفقًا هي التي التنموȄللتعر ȑع تستهدف" ،نتبناه الذǽارات توسǽخ 

 عتمادلاا وتستهدف لهم، عمل فرص لتوفير والتأهيل والتدرȄب التعلǽم خلال من الǼشر
 في أدرȞت" التمȞين" إلى تسعى التي المنظمات هذه ،"الحǽاة نوعǽة لتحسين ذاتهم على

 الغالبǽة فإن ثم ومن. التمȜين عملǻة في أهمǻة له الحقوقي الجانب أن الأخيرة السنوات
 في الحȘ منها مهمة حقوقǽة أǼعادا وȃرامجها مشروعاتها تضمن التنموǽة، المنظمات من

 والسǽاسǽة، الاجتماعǽة المشارȞة في المرأة حȘ ،الإنسانǽة الكرامة في الحȘ العمل،
 ..الأطفال وحقوق 

 ة، المنظمات إنǻالواقع في تعمل وهي التنمو Ȋة، الجذور وسǻح الشعبǺأكثر تص 
 الفئات استقطاب في قدرتها وتتزايد الحقوقي، هالتوج مع التنموȑ  التوجه تدمج حين فعالǻة

 .)التموȄل استقطاب في فرصها تتزايد وǼالطǼع( المستهدفة
 ة العالمي الطرح إنǻة، وثقافة المستدامة، للتنمǻهذه... كاتاالشر  وإرساء التنم 

 ،ǻًاوحقوق اȏً◌ً تنمو  شاملا ااقتراǺً  واعتمدت التنمǽة، في الإنسان حȘ على اعتمدت وغيرها
 المنظمات جانب من على يجابيإ ǼشȞل انعȞس ما وهو تغيير، وإحداث الǼشر بناءل

 .الأهلǽة
 ة منǻناح  ȏالتطور فإن أخر ȏالذ Ȗالمنظمات لحǺ ةǻة في الحقوقǻقد الثالثة، الألف 

 جهة فمن ...واحد جيل في الحقوقǻة مع التنموǻة المنظمات لدمج هذا توجهنا دعم
 هذه تعد لم أخرȐ  جهة ومن العرǽȃة، الدول غالبǽة في الحقوقǽة المنظمات عدد تصاعد

 متعددة الاتجم إلى نشاطها اتجه وإنما والمدنǽة، السǽاسǽة الحقوق  على ترȞز المنظمات
 صحي، مسȞن في الحȘ منها) والثقافǽة والاجتماعǽة الاقتصادǽة الحقوق  تمس( وحديثة
Șم، في والحǽالتعل Șو  المواطنة، وحقوق  الصحة، في الحȘة، في الحǽوحقوق  التنم 

 الحقوق  عن الدفاع مجال في التطور إذن.. نظǽفة بيئة في والحȘ المعاشات، أصحاب
 مفهوم تعميȘ ولصالح الحقوقǽة، والمنظمات التنموǽة المنظمات بين امهمً  اتقارȃً  أحدث قد

  .المجتمعǽة القضاǽا من والواقعي الشامل الاقتراب
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 عام بين ما التنموية منظماتال في التغيير اتجاهات أبرز ما
  ؟2015 وعام 2000

  : المنظمات التنموية .1
ــتهدف  ـــة، تســ ــين"أشــــرنا مــــن قبــــل إلــــى أن المنظمــــات التنموǽـ ــوفير " تمȞــ ــتهدفة وتــ الفئــــات المســ

تغييـر اقتصـادȑ عناصر القوة لهم للاعتماد علـى الـذات، هـي فـي واقـع الأمـر تسـعى لإحـداث 
أنــه مــع مطلــع الألفǽــة لــم تعــد تقتصــر أنشــطة  أǽضًــاذȞرنــا . سǽاســي أǽضًــاواجتمــاعي وثقــافي و 

هــذه المنظمــات علـــى مفهــوم التمȞــين الاقتصـــادȑ، وإنمــا أدرȞــت أن التغييـــر يتطلــب اقتراǼـــات 
ولأغـــراض التحليـــل والǼحـــث، ســـوف نرȞـــز علـــى التطـــور الـــذȑ لحـــȘ . شـــاملة تنموǽـــة وحقوقǽـــة

Ȟǽــون مــن المهــم الإشــارة إلــى أن  Ǽالمنظمــات الأهلǽــة العرǽȃــة، المعنǽــة Ǽالتنمǽــة، وقبــل ذلــك قــد
لإحـداث تغييـر قـد ارتǼطـت Ǽمصـر " التمȞـين"أولى المنظمات العرǽȃة التي عملـت علـى محـور 

ومنهـــا الهيئـــة القǼطǽـــة  –وقـــد اتســـمت هـــذه المنظمـــات . فـــي الخمســـينǽات مـــن القـــرن العشـــرȄن
ـــة  ـــدرȄب و  -1954الإنجيلǽـ ـــǽم، والتـ ــة، والتعلـ ـــة الأمǽــ ــطت فــــي مجــــال مȞافحـ التأهيــــل، أنهــــا نشــ
فــي الحضــر والرȄــف، Ȟمــا أنهــا اتǼعــت منهجǽــة للتوعǽــة والمشــارȞة الاجتماعǽــة  أǽضًــاونشــطت 
ǼـالقرȐ " التنمǽة المحلǽـة"ثم برزت سلسلة من الجمعǽات التنموǽة، تعمل في مجال .. والسǽاسǽة

حـين منهـا مسـرح الفلا(والمراكز والمحافظات، ومراكـز الإرشـاد الرȄفـي، وجمعǽـات ثقافǽـة وفنǽـة 
وجمǽعها Ȟانت مǼادرات رائـدة لإحـداث التغييـر وتعميـȘ الـوعي ǼالمشـارȞة )... أو مسرح الجرن 

، وǼفعــل متغيــرات عالمǽــة وأخــرȐ إقلǽمǽــة، )2015-1990(قــرن ثــم وخــلال رȃــع ... المجتمعǽــة
Ȟــان ترȞيــز الخطــاب العــالمي والخطــاب السǽاســي فــي الــدول العرǽȃــة يتوجــه إلــى تعميــȘ إســهام 

  ).من المنظمات الحقوقǽة" التوجس"Ȟان وفي الوقت نفسه (لأهلǽة في التنمǽة المنظمات ا
  :أهم التغيرات التي لحقت Ǻالمنظمات النشطة في التنمǻة فǻما يليلقد تمثلت 

 ،ــادة ملموســة فــي عــدد هــذه المنظمــاتȂمنــة المنظمــات  زǽــة الثالثــة بهǽفقــد بــدأت الألف
فــي دراســات وتقــارȄر الشــȞǼة العرǽȃــة للمنظمــات الخيرȄــة والرعائǽــة والخدمǽــة، وتــم تقــديرها 

ـــة، Ǽأنهـــا تشـــȞل  ǽـــد ع% 80الأهل Ȅـــة لا تز ǽـــي، والمنظمـــات التنموȃالعر Ȑــتو  لــــىعلـــى المســ
ــــل %... 20 ــــس التعــــــاون الخليجــــــي إبــ ـــض دول مجلــ ــــات  –ن Ǽعـــ وتتبنــــــى مفهــــــوم الجمعǽــ

و Ǽالتوجــه نحــ الــǼعض منهــا تميــزإلا أنــه قــد  ،منهــا خيــرȞ90 % ȑــان أكثــر مــن  -الخيرȄــة
ـــرهم  ــة وأسـ ـــات الخاصــ ـــدرȄب ذوȑ الاحتǽاجـ ـــǽم وتـ ــــة الفǽصــــلǽة فــــي (تعلـ ǽــك الجمع ــــال ذلــ مث
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ا ا رائــدً ولعبــت دورً ) التوحــد وإدمــاجهم فــي المجتمــع الســعودǽة التــي وجهــت اهتمامهــا لأطفــال
فــي  -يختلـف مـن بلـد لآخـر – املموسًـ ا، نرصـد تزايـدً 2015ثـم فـي عـام . فـي هـذا الاتجـاه

ـــة،  ــــات التنموǽــ ــدد المنظمــ ـــȞلعـــ ـــحت تشــ ــــي أضـــ ـــوالي  والتــ ـــǽة % 30حـــ ـــة الرئǽســـ مـــــن البنǽـــ
 .للمنظمات

 ،ـة النشــطة ا مهمًـبـدا ملمحًــ التنـوع والتعــدد فــي الأنشــطةǽطـة المنظمــات الأهلȄا فــي خر
 احيــث تهــتم Ǽعــض هــذه المنظمــات ǼمȞافحــة الأمǽــة، والتثقيــف، وتقــدم تــدرǼȄً ... فــي التنمǽــة

 .أخرȐ تعلǽمǽةلفئات مستهدفة، إلى جانب خدمات صحǽة و  وتأهǽلا
  ،ــةǻȁــة التــي تســتهدف تغييــر واقــع المــرأة العرǻــة المنظمــات الأهلǻتصــاعد عــدد ونوع

ـــرات المهمشـــات وقـــد Ȟانـــت المـــؤتمرات العالمǽـــة التـــي عقـــدت فـــي  ,خاصـــة النســـاء الفقي
ابتداء من مؤتمر حقوق الإنسان في فيينا، والسـȞان فـي القـاهرة، والمـرأة (العقدين الأخيرȄن 

لتوجǽـــه الاهتمـــام إلـــى أوضـــاع  ǽًاعـــاملا رئǽســـ...) مـــؤتمر القمـــة الاجتماعǽـــةفـــي ȞǼـــين، ثـــم 
ا فـــي هـــذا ا مهمًـــȞمـــا لعبـــت التـــدفقات الدولǽـــة التموȄلǽـــة دورً .. التنمـــوȑ المــرأة وتفعيـــل دورهـــا 

ـــة،  ـــ ـــة الأهلǽـ ـــات العرǽȃــــ ـــة والمؤسســــ ـــ ـــات العرǽȃـ ـــة الحȞومــــ ـــى غالبǽــــ ـــ ــافة إلـ ـــ ـــــال، Ǽالإضــ المجــ
للبǽانــات المتاحــة لنــا، أن Ǽعــض الــدول  وفقًــامــا Ǽعــد، ســوف نرصــد تفصــǽلا فǽ... والتموȄلǽــة

أبرزهــا (ا مضــاعفة مــن المنظمــات الأهلǽــة النشــطة فــي هــذا المجــال العرǽȃــة ســجلت أعــدادً 
 ...). مصر، المغرب، لبنان

  :تحرȜت المنظمات النسائǻة في عدة محاور
 ...).خدمات وتثقيف وتوعǽة(الصحة الإنجابǽة للمرأة، وصحة الأم والطفل  -
ـــة  - ــو نشـــاȋ واســـع ǽمتـــد فـــي المنطق ــاء الفقيـــرات للمعـــǽلات لأســـر، وهـ مســـاندة النسـ

 . العرǽȃة ȞȞل
 . التأهيل والتدرȄب وتوفير فرص عمل -
 .ȞǼل أشȞالهحماǽة النساء من العنف  -
 .تعميȘ المشارȞة الاجتماعǽة والمشارȞة السǽاسǽة للمرأة -
 .مȞافحة أمǽة النساء والترȞيز على تعلǽم الفتǽات -
 ). ختان الإناث(العادات الضارة  مȞافحة -
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منهــا حقهــا فــي العمــل، (دمــج متصــاعد لأنشــطة حقوقǽــة للــدفاع عــن حقــوق المــرأة  -
والفــرص المتكافئــة بــين الــذȞور والإنــاث، وتǽســير إجــراءات التقاضــي، وتــوفير الجنســǽة 
لأبنــاء الأم المتزوجــة مـــن أجنبــي Ǽمســاواة مـــع الرجــل، حــȘ المـــرأة فــي تقلــد المناصـــب 

 Ȑة، إنصاف تمثيل النساء في البرلمان الكبرǽة والتنفيذǽاسǽالس.(... 
ــتفادة (التوســـع لصـــالح المـــرأة فـــي بـــرامج ومشـــروعات القـــروض الصـــغيرة  - نســـǼة اسـ

 ).2015عام % 60من تصاعدت لأكثر % Ȟ30انت  تسعينǽاتالمرأة في أواخر ال
 ).النساء والفتǽات الصغيرات(مȞافحة الاتجار ǼالǼشر  -

ن اهتمام غير مسبوق بتغيير واقع المرأة العرǻȁة، ما سبȖ وغيره م
إلى عام  2000ا تصاعد Ǻقوة في الفترة من عام ا جديدً مثل توجهً 

  . ، وضمن مجالات التنمǻة2015
  ـــة خـــلالǽشـــهد نقلـــة نوع ȑـــة، والـــذǽȃـــة العرǽســـي للمنظمـــات الأهلǽالرئ ȑالمجـــال التنمـــو

التقليــل مــن "Ȟــون التعبيـر الأكثــر دقــة ، وقــد ǽمȜافحــة الفقــرتمثــل فـي الفتـرة محــل الدراســة، 
تمثــل فــي وثǽقــة الأهــداف الإنمائǽــة  –فقــد بــدأت الألفǽــة الثالثــة، Ǽــاعتراف عــالمي ". الفقــر

Ǽــأن الفقـــر هــو التحــدȑ الرئǽســـي الــذȑ يواجــه العـــالم، وأن الواقــع ǽشــهد مؤشـــرات  -للألفǽــة
ـــ ــين الأطـــراف الفاعل حȞومـــات، مجتمـــع (ة لاتســـاع دائـــرة الفقـــر فـــي العـــالم، وإن الشـــراكة بـ

خفـاق واضـح فـي التنمǽـة مـن Ȟـان هنـاك إ. قد تكون المخرج الرئǽسي) مدني، قطاع خاص
في مȞافحة الفقـر ومـن ثـم " ملموس"أعلى إلى أسفل ولم تسفر جهود الحȞومات عن نجاح 

 –فــإن التشــارǽȞة أو الشــراكات، ســوف تقلــل مــن ارتفــاع نســǼة الفقــر، خاصــة أن التنافســǽة 
مـــن الســـȞان الـــذين لـــم ǽحظـــوا  ا علـــى قطاعـــات واســـعةقـــد أثـــرت ســـلǼً  -ولمـــةفـــي إطـــار الع

 ..بنوعǽة تعلǽم مرتفعة
مؤسسات التموȄـل العالمǽـة والإقلǽمǽـة ودول ȞبـرȐ،  تدفقات إلى جانب ،هذا التوجه العالميإن 

قــد وســع مــن قاعــدة المنظمــات التنموǽــة، Ȟمــا غيــر فــي بــرامج Ǽعــض الجمعǽــات الخيرȄــة التــي 
Ǽافحة الفقرخصصت جانȞا من اهتمامها لم.  

المنظمــات قــد شــهدت تحــرك  ،2015إلــى عــام  2000وǻمȜــن أن نــوجز أن الفتــرة مــن عــام 
  :التنموǻة في عدة محاور، أهمها
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ا علـى آلǽـات حديثـة، أبرزهـا مشـروعات وȃـرامج الإقـراض اعتمـادً  التقليل من الفقـر -
  .، والمشروعات الصغيرةالصغير

 .رات المعǻلات لأسرالنساء الفقيالترȞيز على  -
 .والتوعǽة Ǽالحقوق  التثقيف الصحي -
 .لهم قطاع الشǺاب والإسهام في التأهيل وتوفير فرص عملالترȞيز على  -
 .لحماǻة الأسرة من التفȜكتأهيل استرشادȑ برامج  -
مــن جانــب المنظمــات الأهلǽـــة، فــي Ǽعــض الـــدول  ǽًانشــاȋ ملحــوȍ تصــاعد تـــدرȄج -

الأخيـــرة  خاصـــة فـــي الســنوات الخمـــس ن والثقافــةلتعميـــȖ الإبــداع والفنـــوالعرǽȃــة، 
وقـــد أبــرز التقرȄـــر الســـنوȑ الثـــاني عشـــر للشـــȞǼة  ..)مصـــر، لبنـــان، الأردن، المغـــرب(

ممتـازة للتواصـل مـع مǼـادرات ) 2014(العرǽȃة للمنظمـات الأهلǽـة عـن الثقافـة والفنـون 
 . القواعد الجماهيرȄة عبر الفنون والإبداع

ـــة،  جـــالغيـــر مســـبوق فـــي ماهتمـــام  - يتخطـــى ذوȑ الاحتǽاجـــات الخاصـــة الطفول
وتقدǽم خدمات لهم، وȄتخطى مجرد التعامـل مـع قضـاǽا تشـȞل مخـاطر اجتماعǽـة مثـل 
أطفـــال الشـــوارع والأطفـــال العـــاملين، لتســـعى Ǽعـــض المنظمـــات الأهلǽـــة إلـــى الاهتمـــام 
Ǽالأطفـــال المبـــدعين وحماǽـــة الأطفـــال مـــن الاســـتخدام المفـــرȋ للانترنـــت، إضـــافة إلـــى 

ــةا ـــ... لتوعǽـــة الحقوقǽـ ǽًعـــد رعائǽ ـــم ــال ل ــعى اوخـــدمǽً  اأȑ أن الاهتمـــام Ǽالأطفـ ، وإنمـــا سـ
 .للانتقال إلى مرحلة مختلفة

ــاȋ قطــاع مهــم مــن المنظمــات الأهلǽــة  أǽضًــاتحــرك  - ــة البيئــة والحف ǻلأنشــطة حما
إلــى  2000عليهـا، وتصـاعد عــدد المنظمـات المعنǻـة Ǻالبيئــة خـلال الفتـرة مــن عـام 

راجع التقرȄر السنوȑ للشȞǼة العرǽȃة للمنظمات الأهلǽة عـن (الضعف إلى  2015عام 
 ).2010البيئة عام 

المنــاطȖ الفقيــرة والعشــوائǻات تحــرك مهــم لــǼعض المنظمــات الأهلǽــة العرǽȃــة فــي  -
ــوفير مســــاكن الصــــرف ال(لتطــــوȂر البنǻــــة الأساســــǻة  ــة، تــ صــــحي، تــــوفير مǽــــاه نظǽفــ

 .ض Ǽالمجتمع المحلي ȞȞل، أȑ النهو وتشجǽع مشارȞة السȞان...) آمنة
من المهم الإشارة إلى أن الاهتمام التنموȏ من جانب المنظمات 
الأهلǻة، قد ارتȊǺ بتغير في بنǻة هذه المنظمات وإدارتها ومصادر 
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 إدارة منظمات العمل الخيرȏ بدت أكثر Ǻساطة في عملها. تموȂلها
لǻة ، وقد لا تستلزم إدارة محترفة مهنǻة عاومنهجǻة الحȜم فيها

 ȏالأخيرة يرتفع فيها عدد العاملين ... والتي يتطلبها العمل التنمو
إدارة ، Ȝما إن ق عمل لإدارة النشاȉمقابل أجر، وتعتمد على فر
ا ما تعتمد على لǺً خمة وغاردها ضمواو الحȜم فيها أكثر صعوǺة، 

  .شراكاتالحȜومǻة وȁناء المنح الالمنح الخارجǻة، Ǻالإضافة إلى 
  
 :قوقيةالمنظمات الح .2

بــين العمــل التنمــوȑ والعمــل الحقــوقي قــد ســقطت مــع مطلــع " الفواصــل"إلــى أن أشــرنا مــن قبــل 
، وأوضــحنا الأســǼاب )وإن لــم ǽشــمل Ȟــل المنظمــات الحقوقǽــة( الألفǽــة الثالثــة، وǼشــȞل تــدرȄجي

التــي دفعــت غالبǽــة المنظمــات التنموǽــة لــدمج أنشــطة حقوقǽــة بهــا، حــين أدرȞــت قǽمــة الاقتــراب 
نرȞز على قطاع المنظمات الحقوقǽة وهي تلـك  -في هذا السǽاق –نحن هنا . ȑ الشاملالتنمو 

التـي تســتهدف حماǽـة حقــوق الإنسـان والتوعǽــة الحقوقǽـة والــدفاع عـن مجمــل الحقـوق السǽاســǽة 
ـــة  ـــة والمدنǽـ ــوق الثقافǽـ ــ ــب، والحق ـــاعي(مــــن جانــ ــــدمج الاجتمـ ـــة التعبيــــر، ال ـــرأȑ، حرȄـ ـــة الـ ) حرȄـ

الحȘ في العمل، الفـرص المتكافئـة، العدالـة الاجتماعǽـة، الحـȘ فـي (ǽة والاقتصادǽة والاجتماع
  . خرآمن جانب ) الصحة، والتعلǽم، والسȞن

المنظمات الحقوقǻة تسعى للتأثير في تشرȂعات وسǻاسات الحȜومة 
من منظور دفاعي حقوقي، Ȝما تسعى إلى التأثير في الرأȏ العام 

لإنسان، وǺالمعني وتقوȂته في مواجهة الاعتداء على حقوق ا
هذه المنظمات في جزء من تعرȂفها في الأدبǻات الغرǻȁة، .. الواسع

، service delivery organization  -nonلا تقدم خدمات 
  .وإنما ǻفترض فيها الدفاع عن مǺادئ وحقوق 

إقلǽمǽــة عرǽȃــة ، ǼاعتǼارهــا منظمــة 1983عــام العرǽȃــة لقــد تأسســت أولــى المنظمــات الحقوقǽــة 
 -وهي المنظمة العرǽȃـة لحقـوق الإنسـان –ي الدفاع عن حقوق الإنسان، هذه المنظمة تنشȌ ف

تم إعلانها في قبرص ǼمǼادرة من مجموعة متميزة من المثقفـين العـرب، وقـد رفضـت عـدة دول 
ــة استضــــافة مؤتمرهــــا التأسǽســــي ، تــــم الإعــــلان عــــن )Ǽ)1985عــــد ذلــــك Ǽســــنوات قليلــــة . عرǽȃــ
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ق الإنسـان، وتǼـع ذلـك عـدة منظمـات فـي Ǽعـض الـدول العرǽȃـة تأسǽس المنظمة المصرȄة لحقو 
إلا أن التســعينǽات مــن القــرن العشــرȄن، ثــم الألفǽــة الثالثــة، قــد ...).. المغــرب، لبنــان، الأردن(

  .ا غير مسبوق في عدد المنظمات الحقوقǽة، ثم التنوع والتطور في أنشطتهاشهدت تصاعدً 
ملامـح و مهمـة علـى هـذا الـنمȊ مـن المنظمـات، من المهم بداǻة إبـداء Ǻعـض الملاحظـات ال

  :Ǻالدولة ǻًاعلاقته تارȂخ
  ةǽة للمنظمات الأهلǽȃعات العرȄاستثناء المغرب(لم تسمح التشرǼ( Ȍس هـذا الـنمǽبتأس ،

 ǽًاǼعين الشك والرǼȄة إلى عملها ǼاعتǼاره عملا سǽاسـمن المنظمات، ونظرت الدول العرǽȃة 
 .لك على العقدين الأخيرȄن من القرن العشرȄنوقد انطبȘ ذ ..ا للحȞوماتمعارضً 

  ،ـة الثالثـةǽعي لهذه المنظمات، وحتى السنوات الأولى للألفȄضاف إلى الحصار التشرǽ
 .تهدد استقرار الدولة" رموز معارضة سǽاسǽة"ǼاعتǼارها تضم " ǽًاأمن"ا حصارً 

 ،ـــةǽات مدنȞشــرȞ ـــة تــم تســـجيلهاǽــة العظمـــى مــن هـــذه المنظمــات الحقوقǽوتعامـــل  الغالب
وهـــو مـــا أضـــاف ... ن الأجانـــب، ǼاعتǼارهـــا منظمـــات حقوقǽـــة غيـــر حȞومǽـــةو معهـــا المـــانح

 .عمقا أكبر للفجوة بين الدولة والمنظمات الحقوقǽة
  ة والدولة –العلاقة بين الطرفينǽالإضافة إلى عـدم الثقـة  -المنظمات الحقوقǼ ،اتسمت

، )Ǽالخـارج تحـت مظلـة حقـوق الإنسـان واسـتقواء هـذه المنظمـات(ا المتǼادل، Ǽالصراع أحǽانًـ
 . في أحǽان أخرȐ  "تهادنǼال"واتسمت 

  ــةǽعات المنظمــات الأهلȄــة التــي غيــرت تشــرǽȃعــض الــدول العرǼ) من والمغــربǽــ مثــل ال
ـــر ــطة ) وغيرهـــــا.. ومصــ ـــت الǼـــــاب لأنشـــ ـــين مجـــــالات نشـــــاȋ فتحــ ـــوق الإنســـــان، مـــــن بــ حقــ

وافȘ القلـة مـن ... يȘ أوضاعهاالمنظمات الأهلǽة، وطالبت الحȞومات هذه المنظمات بتوف
 .)الحالة المصرȄة مثالا(عملǽة التوفيȘ  هذه المنظمات ورفضت الغالبǽة

  عـود إلـىǽ ،ـةǽاب الصدام بين الدولة والقطاع الحقـوقي مـن المنظمـات الأهلǼإن أحد أس
ــوǽلات  ــنح والتمـــ ـــى المـــ ـــة علــ ـــة الدولـ ـــǼ Șموافقــ ـــة مـــــا تعلــ ـــرȄعات، خاصـ رفــــض الأخيـــــرة للتشــ

 .Ȟيز هذه المنظمات على رغبتها في الاستقلالǽةالخارجǽة، وتر 
  ،ــةǽȃلاد الثــورات العرǽاســتمرت العلاقــة بــين الطــرفين علــى هــذا النحــو، حتــى لحظــات مــ

أȑ اســـتمرارȄة  –، وتحولـــت القضـــǽة Ǽعـــد تغييـــر الســـلطةوالمراحـــل الانتقالǽـــة التـــي شـــهدتها 
Șة  -عمل منظمات حقوق الإنسان على النحو السـابǽخاصـة فـي مصـر " أمـن قـومي"قضـ
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وفـي غǽـاب أȑ مراقǼـة مـن (إلى هذه المنظمـات مع التدفȘ غير المسبوق للتموȄل الأجنبي 
 ).جانب الدولة

على  ǻًاوعلى أȏ الأحوال إذا Ȝان ما سبȖ يلقي الضوء تارȂخ
المنظمات الحقوقǻة العرǻȁة منذ تأسǻسها في الثمانينǻات من القرن 

التطور الذȏ شهده القطاع العشرȂن، إلا أن اللافت للاهتمام هو 
الحقوقي، في سǻاق متغيرات عالمǻة ضاغطة على الحȜومات 
العرǻȁة من ناحǻة، ومؤȂدة لهذه المنظمات من ناحǻة أخرȎ، بل 

  .والرهان الغرȁي عليها أنها آلǻة رئǻسǻة لتحقيȖ الدǻمقراطǻة
  ؟2015إلى  2000من ما أهم اتجاهات التطور في المنظمات الحقوقية في الفترة 

 ،ـةǻȁعـض الـدول العرǺ ة فيǻل لافـت للاهتمـام، فقـد  تطور عدد المنظمات الحقوقȞشـǼ
) منظمـة 23(من المنظمات  محدود بدأت الألفǽة الثالثة في مصر على سبيل المثال Ǽعدد

ثــم مــع بداǽــة العقــد الثــاني مــن القــرن الحــادȑ والعشــرȄن، وصــل عــدد هــذه المنظمــات إلــى 
تصاعد مماثل حدث في المملكة المغرǽȃة، ثم في تـونس Ǽعـد . حقوقǽةمنظمة  450حوالي 

 .الثورة، وفي الǽمن ولبنان وȃدرجة أقل في الأردن والجزائر
  ـة للمـرة الأولـىǻس منظمات حقوقǻعض دول مجلس التعاون الخليجي، تأسǺ شهدت

ثـم منظمـات أخـرȐ فـي دولـة الكوȄـت والإمـارات  )مملكة الǼحـرȄن(مع مطلع الألفǻة الثالثة 
العرǽȃــة المتحــدة وســلطنة عمــان والمملكــة العرǽȃــة الســعودǽة، وȃــدت غالبǽــة هــذه المنظمــات 
فـي الواقـع وȞأنهـا جــزء مـن التوجـه الحȞــومي الرسـمي، وتأسǽسـها Ȟــان بهـدف التجـاوب مــع 

 .المتغيرات العالمǽة الجديدة
  ــةǻȁــة خاصــة منــذإن الخبــرة المغرǻــة، لهــا أهمǻاق تناولنــا للمنظمــات الحقوقǻفــي ســ 

Ȟآلǽــة ) 1990(حــين تــم تأســǽس المجلــس الاستشــارȑ لحقــوق الإنســان  بداǻــة التســعينǻات،
عــام (، والمجلــس الدســتورȑ للطعــون الانتخابǽــة )1993(وطنǽــة، ثــم وزارة لحقــوق الإنســان 

تم Ȟـل )... 2004يناير (، وهيئة المصالحة والإنصاف )2001(، وديوان المظالم )1994
Ȟانـت  لدولة، وفي سǽاق عملǽة التحـول الـدǽمقراطي، ومـن ثـمعلǽا من جانب ا تذلك Ǽقرارا

وصـل عـدد المنظمـات فقـد . ا لتزايد عدد ونوعǽـة المنظمـات الحقوقǽـةهذه المصالحات دافعً 
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وفـــي نفـــس هـــذا التـــارȄخ Ȟـــان عـــدد المنظمـــات  ،منظمـــة 188إلـــى ) 2004عـــام (الحقوقǽـــة 
 .2015ة عام منظم 350، ثم تصاعد إلى حوالي منظمة 77الحقوقǽة حوالي 

  حـوالي  2015في عامǺ ـةǻȁـة فـي المنطقـة العرǻـن تقـدير عـدد المنظمـات الحقوقȜمǻ
يترȞـــز غالبيتهـــا فـــي مصـــر والمملكـــة المغرǽȃـــة ثـــم لبنـــان والأردن والـــǽمن منظمـــة،  2000

 .وǼاقي الدول العرǽȃة
 ،هـذه المنظمـات ȉمجـالات نشـاǺ ȊǺوقـد أشـرنا  من أهـم اتجاهـات التطـور هـو مـا يـرت

ــة الأولــــى للتأســــǽس مــــن قبــــ ــوق ) التســــعينǽات(ل أن المرحلــ قــــد ارتǼطــــت Ǽالــــدفاع عــــن الحقــ
ǻمȜـن تلخـǻص ذلـك فǻمـا و. السǽاسǽة والمدنǽة، وȃدا التنوع في الأنشطة مـع الألفǽـة الثالثـة

 :يلي
 وȂنشȊ في مجال الحقوق السǻاسǻة والمدنǻـة، الجيل الأول من المنظمات الحقوقǻة، -

حقوق الإنسان، وȞشف ومراقǼة حـالات التعـذيب والعنـف يرȞز على الدفاع عن قضاǽا 
ــواء إصــــدارها أو (مــــن جانــــب الأمــــن، والــــدفاع عــــن الحرȄــــات، ومراقǼــــة التشــــرȄعات  ســ

 . لحماǽة الحقوق والحرȄات) تنفيذها
الجيل الثـاني مـن المنظمـات الحقوقǻـة، اتجـه إلـى الـدفاع عـن حقـوق المـرأة العرǻȁـة  -

إلـى نبـذ العنـف علـى المسـتوȐ  أǽضًـااتجـه . تصادȑ لهاوالتمȞين السǽاسي والاق ،"Ǻقوة"
 Șــــة وتعميــــǽــة المدن ــة والسǽاســـǽة، وتعميــــȘ الثقافـ ـــين التǽــــارات الفȞرȄــ ــوار ب المـــدني، والحــ

 .الممارسة الدǽمقراطǽة
البرلمانǻـــة والمحلǻـــة فـــي مراقǺـــة الانتخاǺـــات " غيـــر مســـبوق "دور ǽضــاف إلـــى ذلــك  -

وفـي هـذه اللحظـات نشـهد تحالفـات  .لشـفافǻةوالانتخاǺات الرئاسǻة، لضمان النزاهة وا
ــها والــــǼعض الآخــــر، وȞــــذلك مــــع منظمــــات  وائتلافــــات بــــين المنظمــــات الحقوقǽــــة Ǽعضــ

 ".موسمǽة مؤقتة"، إلا أنها بدت تحالفات تنموǽة
اتجه قطاع حديث مـن المنظمـات الحقوقǻـة العرǻȁـة، إلـى مجـالات ثقافǻـة واقتصـادǻة  -

اللائȘ، والحȘ فـي الصـحة والتعلـǽم، والـدفاع عـن الحȘ في المسȞن : منها واجتماعǻة،
ضـــحاǽا العنـــف، والـــدفاع عـــن ضـــحاǽا الإهمـــال الطبـــي، وحقـــوق أصـــحاب المعاشـــات، 
 ȑــة الخــدمات المقدمــة للمــواطنين، وحقــوق ذوǽم، وتحســين نوعǽــات فــي التعلــǽالفت Șوحــ
ـــة  ــ ǽــوق الثقاف ــ ــــن العنـــــف، والحقـ ــايتهم مـ ــــال وحمـــ ـــوق الأطفـ ـــة، وحقــ ـــات الخاصــ الاحتǽاجــ
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قلǽات، والحقوق المتساوǽة في المواطنة، ومراقǼة أداء الإعـلام وحماǽـة القـǽم، والحـȘ للأ
لحــȘ فــي عــن الفلاحــين وحقــوقهم، وافــي المعرفــة وǼشــفافǽة، وحقــوق الســجناء، والــدفاع 

 .وغير ذلك...العدالة، والحȘ في الغذاء، وحقوق المستهلك، والحȘ في الصحة
الحقوقǻــة، وموقعهــا علــى خرȂطــة العمــل الأهلــي ومــن المهــم فــي ســǻاق عرضــنا للمنظمــات 

  :العرȁي، الإشارة إلى أمرȂن مهمين
تظــل قضــǽة تــوفير تموȄــل لهــذه المنظمــات مــن الخــارج قضــǽة مصــيرȄة، إذ أن  :الأمــر الأول

Ȟǽفـــل لهـــا الاســـتقلالǽة المطلوǼـــة، فهـــذا  -ولـــن –اعتمادهـــا الكلـــي علـــى المـــانحين الأجانـــب لـــم 
ǽȞل يدفع إلى التشȄازها"ك في التموǽثير ال"انحȄومة  توترات، وȞين الحȃوالتي تلجـأ إلـى (بينها و

Ȟـــذلك فــإن توقــف التموȄــل الأجنبـــي ). تهديــد الأمــن القــومي علــى ذرȄعـــةالاســتناد فــي مواقفهــا 
ــارها  ǽعنـــي إǽقـــاف نشـــاطها، أو تجميـــده، أو ــة المصـــرȄة نمـــوذج(انحسـ لهـــذا Ǽعـــد الثـــورة،  الحالـ

ǽة لعـــدد مــن المنظمــات الحقوقǽـــة والمــانحين الأجانــب عـــام وخاصــة Ǽعــد توجǽـــه اتهامــات رســم
2013.(  

إننا نلحȎ للمرة الأولى، في مصر وتـونس ثـم المغـرب، تصـاعد عـدد المنظمـات : الأمر الثاني
 -المسǽســة –الحقوقǽــة التــي تنتمــي للإســلام السǽاســي، حيــث تأسســت عشــرات مــن المنظمــات 

والحـȘ سلامي، خاصة ما تعلـǼ Șحقـوق المـرأة، التي تدافع عن حقوق الإنسان من المنظور الإ
ــه.. والحقــــوق والحرȄــــات السǽاســــǽةفــــي التعبيــــر،  ــاعد قــــوة التǽــــار  وهــــو توجــ جديــــد ارتــــȌǼ بتصــ

، ثم ارتǼ ȌǼعـد ذلـك Ǽمعارضـة الحȞومـات ..)الإخوان المسلمون، والسلفيون  جماعة(الإسلامي 
 Ȑة أخرǽة الرافضة لها من ناحǽالمجتمع Ȑة والقوǽمن ناح.  

  : نظمات اෲ්غاثيةالم .3
نشاȋ المنظمات الأهلǽة العرǽȃـة، مـا بـين عـام / من الضرورȑ في سǽاق تناول مجالات اهتمام

ــة 2015وعــــام  2000 ــنǽفها .. الإشــــارة إلــــى المنظمــــات الإغاثǽــ ــعب تصــ هــــذه المنظمــــات ǽصــ
ــول أ ــمن الأنمــــاȋ الســــاǼقة، وفــــي الوقــــت ذاتــــه قــــد يتحــ ــبب الحــــروب والكــــوارث  ȑضــ منهــــا Ǽســ

الإغاثـة إذن تـرتǺ ȊǺظـروف مؤقتـة، وطارئـة، وتنشـȊ ... الداخلي، إلى عمـل إغـاثي والاقتتال
فــي تــوفير الغــذاء والــدواء  لحظــات الأزمــات لتــوفير الحــد الأدنــى الممȜــن للفئــات المســتهدفة

خــر إقلǽمــي عرȃــي، والــǼعض ه المنظمــات Ǽعضــها دولــي والــǼعض الآهــذ. والخــدمات الصــحǽة
  . الأماكن تضررً الثالث وطني، وتترȞز في أكثر ا
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ــارة  المنظمـــات الفلســـطينǽة فـــي  إلǽـــه، هـــو الغالـــب علـــىلقـــد ظـــل الـــدور الإغـــاثي الســـابȘ الإشـ
وطوال الفترة من عـام .. وترȞزت المنظمات الإغاثǽة في الضفة الغرǽȃة وغزةالأرض المحتلة، 

حـــدوث صـــراعات وصـــدامات مســـلحة، وتعاقـــب التـــي شـــهدت حتـــى اللحظـــة الحالǽـــة، و  2001
إغاثـة السـȞان وǼمسـاندة  المنظمـاتمـن لغالبǽـة لإسرائيلي لغـزة، أصـǼح العمـل الرئǽسـي لالغزو ا

ــة ـــة غيـــــر الحȞومǽـــ ــة والمنظمـــــات الدولǽــ ـــى... Ǽعـــــض المنظمـــــات العالمǽـــ حȞومـــــات  إضـــــافة إلــ
ــة ـــة عرǽȃـــ ــبب . ومنظمـــــات إغاثǽــ ـــمول Ǽســـ ـــاثي فـــــي فلســـــطين Ǽالشــ ــتدامة "اتســـــم العمـــــل الإغــ اســـ

... لصـحة وإلـى ترǽȃـة الأطفـال، والعمـل الخيـرȑ، والاقتصـاد، وامتد من التعلـǽم إلـى ا"المخاطر
 وفي سǽاق الغزو الأمرȞȄي للعراق، ثم الاقتتال الـداخلي بـين الطوائـف وȃـين التǽـارات السǽاسـǽة

لعمل إغاثي وطنـي " محلا دائما" هي الأخرȐ  أصǼحت العراق -ى جانب الإرهاب المسلحإل –
تعــاظم العمــل الإغــاثي، وتحــول المنظمــات الأهلǽــة  -تــزال ولا - أǽضًــا شــهدت لبنــان ..ودولــي

ا، Ǽحيـث ǽمȞـن القــول أن عامًـ 18إلـى مـأوȐ ومـلاذ خـلال الحـرب الأهلǽـة وغǽـاب الدولـة لمـدة 
مـن خـلال تـوفير خـدمات صـحǽة وتعلǽمǽـة وتـوفير  -" إدارة الحǽـاة"هذه المنظمات تمȞنت مـن 

 Ȑة في لبنـان خبـرة متميـزة فـي تعاملهـا وقد اكتسبت المنظمات الأه.. للملايين -الغذاء والمأوǽل
مع الأزمات والحروب، مȞنتهـا مـن مواجهـة الغـزو الإسـرائيلي وتواǼعـه، مـرتين فـي العقـد الأول 

إلـى ذلـك  أضـفنالـو و  .من الألفǽة الثالثة واستمرارȄة النشاȋ الإغاثي في المناطȘ الحدودǽـة لهـا
إثــر الأحــداث الأخيــرة والقتــال  نــزوح مــا ǽقــرب مــن مليــون ونصــف مليــون مــواطن مــن ســورȄا،

رغـم الضـغوȋ  -والعنف القائم هناك، فإن المنظمات الأهلǽة اللبنانǽة تتعامل Ǽفاعلǽة ملحوظة 
خلــȘ فـــرص و إيــواء، و تـــدرȄب وتأهيــل، و تعلــǽم، (مــع النـــازحين مــن ســورȄا  -الاقتصــادǽة القوǽــة

  ...)عمل
دافور والحرب بين الشمال  داثوأحهي الأخرȐ وǼسبب الكوارث الطبǽعǽة من ناحǽة السودان 

، وȞذلك عمل )افرعً  180( ةǽالإغاثعدد من المنظمات الدولǽة  ىوالجنوب، يتواجد فيها أعل
  .تقدمه منظمات أهلǽة سودانǽة، خاصة في أماكن الصراع" مستدام"إغاثي 

خلǽة، الصراعات الدااشتعال تعاني من حالة استثنائǽة لغǽاب الدولة و ليبǻا أن  من الرغمعلى و 
" ميلǽشǽات"سǽاسǽة مختلفة تتنازع على الشرعǽة، Ǽالإضافة إلى  بين مجموعات والاقتتال

توفير معلومات بخصوص العمل الإغاثي نا لم نتمȞن من إلا أن .تستخدم الدين واجهة لها
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ما هو معروف عن نشاȋ الجمعǽات  Ǽاستثناءالǻمن ونفس الأمر في حالة ... هناك الأهلي
   .)توفير الغذاء وخدمة صحǽة أولǽة(لإغاثة السȞان  -Ȟل ȞليوǼش – الخيرȄة

إذن المنظمات الإغاثǻة أضحت ضرورة لحǻاة السȜان وتوفير الحد 
الأدنى المطلوب من الخدمات، في لبنان وسورȂا وليبǻا والǻمن 

أȏ ست دول عرǻȁة تمر Ǻظروف غاǻة في (وفلسطين والسودان 
.. ة إلى منظمات الإغاثǻةمما استدعى الإشار ) التعقد والقسوة

خاصة دول مجلس التعاون  -والجدير ǺالذȜر أن المنطقة العرǻȁة 
تهتم فقȊ  منظمة دولǻة إغاثǻة لا 17يترȜز فيها حوالي  -الخليجي

Ǻالدول العرǻȁة، وإنما تمتد إلى دول أخرȎ تعاني من أزمات وȜوارث 
سعودǻة وأغلب هذه المنظمات يترȜز في ال. طبǻعǻة واقتتال داخلي

الجمعǻة الكوȂتǻة مثل (وفي الكوȂت ) مثل هيئة الإغاثة الإسلامǻة(
  .والإمارات العرǻȁة المتحدة) للإغاثة

   :الخ෋ෳصة
لقد سعينا في الفصل الثاني إلى رصد وتحليل البنǽة الرئǽسǽة للمنظمات الأهلǽة العرǽȃة في 

) العدد(ات الكمǽة وحددنا مقصدنا في التغير . 2015إلى عام  2000الفترة من عام 
وقبل أن نقوم بهذه المهمة أشرنا إلى أن Ȟل التغيرات ). مجالات النشاȋ(والتغيرات الكǽفǽة 

هذه على خرȄطة المنظمات الأهلǽة مهمة للغاǽة، من منظور تجاوب المنظمات مع 
ا في ǽً للدخول علم يتكف المتغيرات العالمǽة والإقلǽمǽة، ثم الوطنǽة Ǽالدرجة الأولى، لكنها لا

التصنيف وقواعد البǽانات التي  إشȞالǽاتȞذلك أشرنا إلى . موضوع التقيǽم ومؤشرات الفاعلǽة
في حدود ما هو مسموح " اجتهاد"هو  Ǽه الواقع الأهلي العرȃي حتى اليوم، وأن ما نقوم تواجه

  : يلي وقد ترȜزت أهم النتائج فǻما .من بǽاناتومتوافر 
، وانفتاح غالبǽة النظم السǽاسǽة العرǽȃة وتبني معًالإقلǽمǽة تفاعل المتغيرات العالمǽة وا .1

عات للمنظمات الأهلǽة أكثر Ǽما فيها صǽاغة تشرȄ( دǽمقراطǽة الǼعض منها لتحولات
 .للعمل الأهلي" جديدة"قد انعȞس على صǽاغة خرȄطة  ،)اتحررً 

2. ȁة، قد تضاعف في المنطقة العرǻȁة العرǻل،العدد الإجمالي للمنظمات الأهلȜȜ ةǻ 
د هذا عاصالمت الاتجاهإلا أن . وأن نسǼة نمو هذه المنظمات اختلف من بلد إلى آخر
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ǽمȞن تفسيره Ǽميل المواطنين إلى المشارȞة المجتمعǽة من جانب وتشجǽع الدولة لهذه 
السلبǽة للسǽاسات الاقتصادǽة، وسد  الآثارالمنظمات من جانب آخر للتعامل مع 

 .الثغرات
لأسǼاب " العمل الخيرȏ التقليدȏ غلǺة"الاهتمام، رصدنا /النشاȋلات امن حيث مج .3

، وفي الوقت نفسه تبني Ǽعض المنظمات لتوجهات والتارȄخ تتعلǼ Șالثقافة والعقيدة
البنǽة الأساسǽة للعمل ما ميز  –تزايد نسǺة المنظمات التنموǻة  أǽضًارصدنا . تنموǽة
المعǽلات لأسر،  النساءراء، خاصة مجالات نشاطها بين تمȞين الفق وتنوع -الأهلي

وتنوع الأدوات من قروض صغيرة وتأهيل وتدرȄب وتعلǽم وتثقيف إلى تنمǽة المحلǽات 
هذا وقد رصدنا التطور . في خلȘ فرص عمل للشǼاب والإسهاموتطوȄر العشوائǽات، 

 ȋة افي عدد وملامح نشاǽاسǽة التي اقتصرت على الحقوق السǽلمنظمات الحقوق
في مطلع الألفǽة الثالثة ثم امتدت إلى الحقوق الثقافǽة والاقتصادǽة  والمدنǽة

اهتمامنا إلى المنظمات  أǽضًاوجهنا  ،)2015(والاجتماعǽة في نهاǽة فترة الǼحث 
ا وأخيرً  .الرعائǽة والخدمǽة، وتطور مجالات اهتمامها وتجاوȃها مع احتǽاجات السȞان

على  -الظروف السǽاسǽة ظل اعدها في الإغاثǽة، وتص تالمنظمالنا وقفة مع Ȟان 
منها ما هو عمل إغاثي للسȞان في . التي تشهدها المنطقة العرǽȃة -وجه الخصوص

داخل بلدهم أو منها ما هو إغاثي في حالات النزوح الجماعي للسȞان والهروب من 
  .، في اتجاه الدول المجاورةالاقتتال الداخلي

  
  
  
  
  
  
  

  الأهلي التغير في خرȂطة العمل ملامح
  عدد المنظمات/تطور حجم القطاع الأهلي  العام
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  رسم توضǻحي يبين مجالات نشاȉ المنظمات الأهلǻة العرǻȁة
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 ت الرعائǻة والخدمǻةالمنظما

 ȏإرشاد أسر 

 رعاǻة الأطفال

 رعاǻة وخدمات لأطفال الشوارع

 المسنون 

 الجانحون 

 النساء الفقيرات المعǻلات لأسر

 خدمات صحǻة

 خدمات تعلǻمǻة

 خدمات ذوȏ الاحتǻاجات الخاصة

 تثقيف وتوعية

 مكافحة الأمية
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 المنظمات التنموǻة التمȜينǻة

 حماǻة الأطفال العاملين وتدرȂبهم

 تأهيل وتدرȂب وتوفير فرص عمل للشǺاب

 المهمشةمشارȜة اجتماعǻة وسǻاسǻة للفئات 

 الحد من الاتجار ǺالǺشر
 الحد من الهجرة غير الشرعǻة

 تشجǻع تعلǻم الفتǻات

 محارȁة العادات الضارة والتوعǻة

 قروض صغيرة وتوفير عمل للنساء الفقيرات المعǻلات

 تنمǻة محلǻة

 مȜافحة الأمǻة

 مشروعات الأسر المنتجة

 ثقافة وفنون 

 بيئة

 تثقيف وتوعǻة
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 لحقوقǻةالمنظمات ا

 الحقوق السياسية والمدنية الحقوق الثقافية والاقتصادية والاجتماعية

 التوعية الحقوقية

 حقوق المرأة وتعزيز فرصها في المشاركة

 الدفاع عن حقوق الإنسان والانتهاكات

 مراقبة شفافية ونزاهة الانتخابات

مراقبة التشريعات لتحقيق المساواة واحترام 
 الإنسان

 الثقافة المدنية إرساء

 الدفاع عن قيم المواطنة والمساواة

 الدفاع عن الحريات

 الحق في التعليم

 الحق في العمل وتكافؤ الفرص

 حقوق النساء وحمايتهم من التحرش

 الدفاع عن ضحايا الإهمال الطبي

 الحق في الصحة

 المساواة بين المواطنين

 حوار الأديان والثقافات

 ي لذوي الاحتياجات الخاصةالدمج الاجتماع

 حقوق الأقليات

 الحق في التنمية

 حقوق أصحاب المعاشات

 الحق في المسكن الصحي

 مراقبة الانتخابات

 الحق في الغذاء الصحي
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  2015و 2000الأهلǻة العرǻȁة ما بين عامي  تالجمعǻاجدول مقارنة أعداد 
  2015عدد الجمعǻات عام   2000عدد الجمعǻات عام   الدولة

  46700  16600  مصر .1
  3300  246  السودان .2
  8000  3653  لبنان .3
  4771  853  الأردن .4
  3800  926  فلسطين .5
  16000  7560  تونس .6
، 842نǻة جمعǻات وط  الجزائر  .7

وجمعǻات محلǻة وجهوǻة 
  57959، إجمالي 57117

، وجمعǻات 1028جمعǻات وطنǻة 
، إجمالي 92000محلǻة وجهوǻة 

93000  
  70000  30000  المغرب .8
  110  52  الكوȂت .9

  650  329  السعودǻة .10
  159  115  الإمارات .11
  124  60  سلطنة عمان .12
  536  253  الǺحرȂن .13
  22  17  قطر .14
  7747  2786  الǻمن .15

  254803  121409  الإجمالي
  
  
  
  
  
  
  1994لأول بǻان تم نشره عام  وفقًاجدول عدد الجمعǻات الأهلǻة العرǻȁة 
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  العام  عدد الجمعǻات  الدولة
  1991  13239  مصر .1
  1991  262  السودان .2
  1993  1302  لبنان .3
  1992الضفة وغزة   444  فلسطين .4
  1992  628  سورȂا .5
  لم تتوافر تقديرات  __________  العراق .6
 1992  223  الǻمن .7
 1992  125  السعودǻة .8
  1993  55  الكوȂت .9

  1988  3  قطر .10
  1992  89  الإمارات .11
  1992  66  الǺحرȂن .12
  1992  5186  تونس .13
 لم تتوافر تقديرات  _________  المغرب .14
 لم تتوافر تقديرات  _____  الجزائر  .15
  1988  7  مورȂتانǻا .16
  لم تتوافر تقديرات  _______  الصومال .17

  
  ا෉ෲهليةثر على فعالية المنظمات م෋ෳمح عامة تؤ  الفصل الثالث    



  
    

 
107

المعرفǽـــة للمنظمـــات الأهلǽـــة، لقـــد تنـــاول هـــذا العمـــل فـــي الصـــفحات الســـاǼقة مفهـــوم الخرȄطـــة 
والتــراكم المعرفــي فــي الأدبǽــات العرǽȃــة التــي وصــلت بنــا إلــى صــǽاغة هــذه الخرȄطــة، دون أن 

ــا Ǽعــد ذلــك إلــى  .نغفــل المتغيــرات العالمǽــة والإقلǽمǽــة المــؤثرة فــي خرȄطــة العمــل الأهلــي انتقلن
ـــث  ــرات التــــي لحقــــت Ǽحجــــم هــــذا القطــــاع الثال إلــــى عــــام  2000عبــــر الفتــــرة مــــن عــــام  –التغيـ

وȞان أبرز مـا توصـلنا إلǽـه أن عـدد هـذه .. وȞذلك مجالات اهتمام المنظمات الأهلǽة -2015
ــوع 2000إلــــى ثلاثــــة أمثــــال عــــام  2015المنظمــــات ارتفــــع عــــام  ، Ȟمــــا أننــــا Ȟشــــفنا تعــــدد وتنــ

  .الات النشاȋ وتصاعد أنماȋ جديدة، في مواجهة أخرȐ تقليدǽةمج
هذا وقد أشرنا عدة مرات إلى أنه رغم أهمǻة هذه التحـولات الأساسـǻة، إلا أنهـا لا تتضـمن  
وهـــي رغـــم أنهـــا مؤشـــرات مهمـــة لتغيـــرات فـــي البيئـــة السǽاســـǽة والاقتصـــادǽة ، "ا قǻمǻـــةأحȜامًـــ"

ــا فــــي مجــــال التقيــــǽم أو مؤشــــرات الفعالǽــــة والاجتماعǽــــة والثقافǽــــة، إلا أنهــــا لا تــــ عــــدد (دخل بنــ
، وهــذا )تحقيــȘ النتــائج المرجــوة بنوعǽــة مرتفعــة، Ǽمعنــى فعالǽــةالالمنظمــات فــي بلــد مــا لا ǽعنــي 

ضـمن إشـȞالǽات أخـرȐ، " إشـȞالǽة"الأمر سوف نتناوله في الفصل السـادس والأخيـر، ǼاعتǼـاره 
  .دواهلواقع القطاع الأهلي وج" إدراكنا"تؤثر على 

لمــا Ȝشــفت عنهــا الأدبǻــات  وفقًــا –نحــن هنــا فــي الفصــل الثالــث مــن هــذه الدراســة، نتنــاول 
تـؤثر علـى أداء هـذه اتجاهـات عامـة لملامـح المنظمـات الأهلǻـة العرǻȁـة،  -العرǻȁة المتراكمة

المنظمـــات وعلاقتهـــا Ǽـــالمجتمع مـــن جهـــة والحȞومـــات مـــن جهـــة أخـــرȐ، إضـــافة إلـــى القطـــاع 
  )..محتمل من منظور المسئولǽة الاجتماعǽة وهو مانح(الخاص 

෋ෲمح التوزيع الجغرافي للمنظمات : أو෋ෳيةغياب التوافق بين م෾෕هلية وخريطة التنمية الب෉ෲا:  
إذا تاǼعنـا خرȄطـة التوزȄـع الجغرافـي للمنظمـات الأهلǽـة فـي Ȟـل بلـد عرȃـي، ثـم المنطقـة العرǽȃـة 

مǼــادرات أهلǽـة تســتهدف النفـع العــام  التـي تعȞـس –، سـوف نلحــȎ بوضـوح أن المنظمــات ȞȞـل
بينما على الجانب الآخـر . تترȞز في العواصم، ثم المدن الكبرȐ والحضر بوجه عام -للسȞان

فــي الأطــراف أو فــي (ا، والتــي تحظــى Ǽفئــات واســعة مــن المهمشــين فــإن المنــاطȘ الأكثــر فقــرً 
ــة مـــات أو تكـــاد تغيـــب عنهـــا ا عـــدد المنظǽقـــل فيهـــا Ȟثيـــرً ) المنـــاطȘ الرȄفǽـــة أو المنـــاطȘ البدوǽـ

  .إسهامات العمل الأهلي
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اللافت للاهتمام في هذه الظـاهرة أن هـذا الملمـح العـام للمǺـادرات الأهلǻـة، يتوافـȖ مـع أداء 
قـــدرات "ǽفتـــرض فيهـــا  -المنظمـــات الأهلǽـــة –رغـــم أن الأولـــى  السǻاســـات العامـــة الحȜومǻـــة،

لسـد الثغـرات فـي أداء "، أنهـا تسـعى اأǽضً لاحتǽاجات السȞان، ومن ثم ǽفترض فيها " استجابǽة
  ".السǽاسات العامة

ا لهـذا نطرح بإيجاز عدة عوامل، قـد Ȟǽـون فـي Ǽعضـها تفسـيرً  Ȝيف ǻمȜن تفسير هذه الظاهرة؟
ــا أن النخǼــــة ǼشــــȞل عــــام، المتعلمــــة والأكثــــر إدراكًــــ. الملمــــح ا للقǽمــــة المضــــافة مــــن هــــذه أبرزهــ

  . المدن الكبرȐ  المǼادرات التطوعǽة، تترȞز في العاصمة وفي
، النشـطاء وتدفع هذه النخب أ" الدول العرǽȃة"الأمر الآخر أن المرȞزȄة الشديدة التي تدار بها 

بجـوار  -التي تسـعى إلـى الـدعم الحȞـومي –لعمل في دائرتها، ومن ثم تتواجد المǼادرات نحو ا
ي، ǽميلـون إلـى التواجـد الأهلـ لعمـلاȞذلك فإن نشطاء وقǽادات . لإدارة الدولة" الدائرة المرȞزȄة"

).. وهــو الأمــر الحــادث Ǽالفعــل(حيــث الــدوائر الإعلامǽــة التــي قــد تســعى إلــى تغطǽــة نشــاطهم 
العــام والحǽــاة السǽاســǽة أو الرغǼــة فــي الرغǼــة فــي المشــارȞة فــي العمــل  أǽضًــاوقــد ǽفســر ذلــك 

  ...ما يتوافر في العاصمة والمدن الكبرȐ  أǽضًاالتأثير في صانعي القرار، وهو 
التـــي نعبـــر عنهـــا Ǽعـــدم التوافـــȘ بـــين التوزȄـــع الجغرافـــي للمنظمـــات الأهلǽـــة  –إن هـــذه الظـــاهرة 

فـي القـرن التاسـع (ا اتسم بها القطاع الأهلي منـذ تأسǽسـه ا عامً نعتبرها ملمحً  -وخرȄطة التنمǽة
فـي الألفǽـة  -أو استمرت Ȟما هـي فـي أحǽـان أخـرȐ  –ا ، وتزايدت أحǽانً )عشر والقرن العشرȄن

  . لثالثةا
  : إلا أننا مهم إبداء ملاحظتين إزاء هذا الملمح العام

قائمــة فــي الرȄــف والمنــاطȘ  "بــدائل مســتمرة لأطــر غيــر هȜǻلǻــة"أن هنــاك  :الملاحظــة الأولــى
، تقـــوم بـــدور مهـــم تـــارȄخي وتقليـــدȑ لتـــوفير )أغلـــب الأحـــوال(الǼعيـــدة وخـــارج العواصـــم والمـــدن 

منهـــا فـــي المنطقـــة العرǽȃـــة علـــى ســـبيل . لـــة بـــين الســـȞانالتضـــامن والمســـاندة والمعونـــة المتǼاد
، )2011التقرȄر السنوȑ العاشر للشȞǼة عن التطـوع (في دول المغرب العرȃي  "التوȂزة"المثال 
 أǽضًـامنهـا ... في الǽمن وحيث تترȞز القǼائـل "بجماعات العون الذاتي"ما ǽعرف  أǽضًاومنها 

ينتمـي Ǽعضـها ) صـعيد مصـر( في الوجه القبلـي التقليدǻة لأسر" العصبǻات"مصر تواجد في 
وتواجــد وهــي جمǽعهــا أشــȞال تقليدǽــة لهــا اســتمرارȄة  )الهــوارة أو العــرب مــثلا(إلــى قǼائــل واحــدة 
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ملحــوȍ فــي التضــامن الاجتمـــاعي وتقــدǽم المســاعدة لمــن ǽحتاجهـــا، إضــافة إلــى دور سǽاســـي 
  "..آلي"تلعǼه لمساندة مرشحيها في الانتخاǼات، وǼشȞل 

ــوȂزة"مصــطلح إن  ــا الǺاحــث طــاهر حســين " الت هــو ) "2011التطــوع، (مــثلا Ȝمــا ǻشــرحه لن
وǽعبـر عـن  ،وهـو التعبيـر الأكثـر تـداولا مفهوم مرادف للتطـوع عنـد عامـة النـاس فـي الجزائـر

عـادة أو تقليـد متـوارث  "ةالتـوȂز ""... راقǽة مثل الأخوة والتعاون والتلاحم والتعاضدمعان سامǽة 
وȄنتشـر Ȟنمـوذج للأعمـال التطوعǽـة فـي Ȟـل دول المغـرب العرȃـي، وهـي Ȟلمـة جǽلا Ǽعد جيل، 

إن ... والتــي تعنــي المســاعدة والتعــاون " إيــواز"أو " وȄــز"مشــتقة مــن الكلمــة الأمازȄغǽــة البرȃرȄــة 
 ȌǼات، بـل هـي وسـيلة لإعـادة إنتـاج الـرواǼزة لا تقتصـر علـى المناسـȄة فـي أعمـال التـوȞالمشـار

رك المجموعة في بناء المنـزل، أو التـرمǽم، أو الحصـاد، وشـȘ الطـرق، الاجتماعǽة، حيث تتشا
ـــاه ǽــة"وهنـــاك ... ومصـــارف الم ـــات أهلǽـــة تقليدǽـ ǽس لهـــا أســـاس " جمعǽـــ ــوȄزة، ول ـــى التـ ــتند إل تسـ

 ،قـــانوني، وإنمـــا تعقـــد اجتماعـــات ǼمنـــاطȘ القǼائـــل، وتقـــرر تحديـــد نـــوع الأعمـــال وتـــوزع المهـــام
  ..امةوذلك حين يتعلȘ الأمر Ǽالمنفعة الع

إذن الملاحظة الأولى تذهب إلى التأكيد على أن غǻاب أو انخفاض 
عدد المنظمات الأهلǻة في Ǻعض المناطȖ الǺعيدة أو المهمشة، قد 

رسمǻة، تعȜس الروح  وغير وغير هȜǻلǻة" أطر تقليدǻة"ǻحل محله 
  .التطوعǻة والمǺادرة Ǻالمساعدة

مـــن منظـــور فقـــر (رات التنمǽـــة الǼشـــرȄة مؤشـــالـــرغم مـــن عـــدم توافـــȘ علـــى  :الملاحظـــة الثانǻـــة
مع مؤشرات التوزȄـع الجغرافـي للمنظمـات الأهلǽـة، ) السȞان واحتǽاجاتهم على وجه الخصوص

ــة مــا يتواجــد مــن والتــي ǽفتــرض فيهــا الترȞيــز علــى المنــاطȘ الفقيــرة والمحتاجــة،  ǻإلا أن غالب
قليدȏ لتوفير الـدعم هي خيرȂة رعائǻة، تعمل ǺشȜل ت -في هذه المناطȖ –منظمات طوعǻة 

ـــراء والمحتـــاجين ـــادȏ للفق ــمة (أȑ أن الغالبǽـــة مـــن المنظمـــات المتواجـــدة .. الم خـــارج العاصـ
 Ȑة) والمدن الكبرǽة ولها توجهات دينȄهي منظمات خير .  

المنظمــات خلقــت رواǼــȌ مــع / ومــن الملاحظــة الســاǼقة، مهــم أن نشــير إلــى أن هــذه الجمعǽــات
ــدالفئــات الفقيــرة المســتفيدة،  ȁــر منهــا و ــة"ا الكثي Ȃأهــداف " يوظــف المســاعدات الخير Ȗــ لتحقي

ــة مـــن  سǻاســـǻة، ــوالاة"ســـواء حـــين يترشـــح رموزهـــا فـــي الانتخاǼـــات، أو لخلـــȘ جبهـ لتǽـــار " المـ
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وهـــي حقǽقـــة واقعـــة تكشـــفت بوضـــوح فـــي حالـــة مصـــر، وتـــونس، والـــǽمن ... الإســـلام السǽاســـي
  .Ǽات في حالتي الأردن والمغربوفي لحظات التغيير السǽاسي والانتخا) خاصة Ǽعد الثورة(

إذن الملاحظة الثانǻة ترȜز على ارتفاع نسǺة الجمعǻات الخيرȂة عن 
نظيرتها التنموǻة، وذلك في المناطȖ الفقيرة أو المهمشة، مع توافر 

 ًǻاسǻفها سǻعضالا لصالح فرص توظǺ.  
ت الأهلǽـة العرǽȃـة، إن البǽانات التالǽة، تعȞـس ظـاهرة عـدم التوزȄـع الجغرافـي المتـوازن للمنظمـا

، فـــي حالـــة مصـــر التـــي وغǽـــاب توافقهـــا مـــع ظـــاهرة الفقـــر وانخفـــاض معـــدلات التنمǽـــة الǼشـــرȄة
  .عنها بǽانات موثقة تتوافر 

  يوضح عدم التوازن في التوزȂع الجغرافي للمنظمات الأهلǻة) 1(جدول رقم 
  في حالة مصر

  النسǺة المئوǻة  البǻان
  %24  القاهرة
  %10  الجيزة

  %23  ت الوجه القبليمحافظا
 ȑحرǼ36.9  محافظات الوجه ال%  

  %3.1  الحدودǽةالمحافظات 
التي تنشȌ في مجال التنمǽـة والحقـوق لا تزȄـد وإذا Ȟنا قد ذȞرنا من قبل أن المنظمات الأهلǽة   
فإنه مـن المهـم أن نسـتعين Ǽالجـدول التـالي الـذȑ  ،رȃع إجمالي عدد المنظمات في مصر لىع

  .ا في حظها من المنظمات التنموǽةافظات الأكثر فقرً يوضح ترتيب المح
  
  

  ونصيبها من المنظمات التنموǻة ا في مصرترتيب المحافظات الأكثر فقرً ) 2(جدول 
ترتيب المحافظة في دليل التنمǻة   المحافظة

  الǺشرȂة
لنصيبها  وفقًاترتيب المحافظة 

  من عدد الجمعǻات التنموǻة
  9  21  سوهاج
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  10  17  قنا
ȋ8  18  أسيو  

  6  19  بني سوȄف
  15  8  أسوان
  11  22  الفيوم

أن العاصمة يترȞـز فيهـا حـوالي  إن النموذج السابȖ للحالة المصرȂة ǻعȜس عدة أمور أولها
ثانيهـا . المنظمـات علـى Ǽـاقي المحافظـاتالنسـǼة الǼاقǽـة مـن  ثم تتوزع، رȃع الجمعǽات الأهلǽة

نصــيبها  -راف وتفتقــد الخــدمات الأساســǽةوهــي مهمشــة وفــي الأطــ –أن المحافظــات الحدودǽــة 
 Ȍــ% 3فقـǼًȄـةتقرǽأن المحافظــات الأكثـر فقــرا فــي الوجــه القبلــي،  ثالثهــا .ا مــن المنظمــات الأهل

لا يتوافـȘ مـع ترتيبهـا فـي نصـيبها مـن المنظمـات ) المـنخفض(ترتيبها في دليل التنمǽة الǼشرȄة 
  .التنموǽة

المـــذȞورة قائمـــة ملاحظـــة أن الاتجاهـــات العامـــة مـــع  –وإذا Ȟنـــا قـــد تناولنـــا الحالـــة المصـــرȄة 
إلا أن نفـس الظـاهرة قائمـة فـي دول  –طرأ عليها تغيرات Ǽسǽطة Ȟل عدة سنوات تومستمرة و 

علـى " ǼغلǼـة الطـاǼع الحضـرȑ "الǼعض ǽعبـر عنهـا  .أخرȎ مثل المغرب وتونس ولبنان وغيرها
ــة ــمة  ،التنظǽمـــات التطوعǽـ ـــة فـــي العاصـ ـــر Ȟثاف ـــي تجعلهـــا أكث ـــل فـــي والت ـــرȐ والأق والمـــدن الكب

  .المناطȘ الرȄفǽة
، فـي السـت عشـرة جهـة 2010عǽـة عـام تشير دراسة أنجزتها وزارة التنمǽـة الاجتما في المغرب

أن الـدار البǽضـاء ومـراكش والرȃـاȋ وفـاس ومȞنـاس  إلـى المملكـة المغرǽȃـةدارȄة التـي تضـمها إ
مــن إجمــالي % 35حــوالي (هلǽــة أثرون Ǽالغالبǽــة العظمــي مــن عــدد الجمعǽــات الأتوطنجــة، ǽســ

التـي (هـذا وقـد أوضـحت التفاصـيل ..).. الجمعǽات تترȞز في الرȃاȋ، الـدار البǽضـاء، مـراكش
ــنوȑ للشــــȞǼة العرǽȃــــة عــــن التطــــوع،  ، إن ظــــاهرة التوزȄــــع غيــــر )2012وردت فــــي التقرȄــــر الســ

،Ȑة بين المـدن والقـرǽȃات تبدو واضحة تماما في الحالة المغرǽع لصـالح  المتكافئ للجمعǼـالطǼ
 ،وهــي فــي غالبيتهــا منــاطȘ تحتــاج إلــى التــدخل التنمــوȑ المــنظم، مــن جانــب الدولــة.. الأولــى

  .ومن جانب المǼادرات الأهلǽة
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ــمة  المملكــــة الأردنǻــــة مــــن الجمعǽــــات % 35تشــــهد نفــــس الظــــاهرة، حيــــث يترȞــــز فــــي العاصــ
 ȑــاقي أ ــوزع الǼــ ــة، وȄتــ ــملها ال 11علــــى % 65الأهلǽــ مملكــــة الأردنǽــــة، منطقــــة أو محافظــــة تشــ

  . عن الرȄف -Ȟاتجاه عام –وȄرتفع نصيب الحضر 
الجمعǻــات الأهلǻــة ذات الأهــداف الاجتماعǻــة  ومــن ملاحظــة الجــدول التــالي المتــوافر لنــا عــن

والتـي تـدخل مـع الـوزارة فـي  ،2015عـام  المسجلة لدȎ وزارة التنمǻة الاجتماعǻة في لبنـان
  .توزȄع المتكافئ للجمعǽات الأهلǽة في لبنانظاهرة عدم ال أǽضًاȄتضح لنا و  شراكة،

  يوضح ظاهرة عدم التوازن الجغرافي في توزȂع الجمعǻات الأهلǻة في لبنان) 3(جدول 
  وغǻاب التوافȖ مع مؤشرات التنمǻة الǺشرȂة

  عدد الجمعǻات  المحافظة
  853  محافظة بيروت

  1207  محافظة جبل لبنان
  649  محافظة لبنان الشمالي

  176  بنان الجنوȁيمحافظة ل
  148  محافظة النǺطǻة
  307  محافظة الǺقاع

  3340  الإجمالي
سـتأثران تيتضـح مـن الجـدول السـابȘ أن العاصـمة بيـروت ومحافظـة جبـل لبنـان المجـاورة لهـا، 

ـــك  ــة وذلـ ــة ذات الأهــــداف الاجتماعǽــ ـــدد الجمعǽــــات الأهلǽــ ـــن نصــــف عـ ــأكثر مـ ــــاǼــ للمســــح  وفقً
ــة ــة الميـــداني الشـــامل لـــوزارة التنمǽـ ـــا –أن المحافظـــات الفقيـــرة  أǽضًـــاونلحـــȎ ... الاجتماعǽـ  وفقً

  .جمعǽة فقȌ 455وأهمها النǼطǽة والǼقاع ǽضمان  -لتقارȄر التنمǽة الǼشرȄة
أو المنـاطȘ (ا في التوزȄع الجغرافي، وعـدم التكـافؤ بينـه وȃـين المنـاطȘ الأكثـر فقـرً  التوازن عدم 

 –إبـراهǽم علـى الملحـم . ، حيث ǽقـدم لنـا دالعرȁي دول الخليجإلى  أǽضًاǽمتد ) الطرفǽة الǼعيدة
يتضـمن بǽانـات رسـمǽة تشـير  جـدولا -2005في التقرȄر السنوȑ الخامس للشـȞǼة العرǽȃـة عـام 

الجمعǽــات الخيرȄــة إلــى اســتئثار الرȄــاض ومȞــة المȞرمــة والمدينــة المنــورة، بنحــو نصــف عــدد 
) Ȍة تضـم فقـǽـةجم 11منطقة الجوف، ومنطقة الحـدود الشـمالǽانـات الحديثـة ).. عǽثـم تـأتي الب
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ــعودǽة عــــام  ــة الســ ـــات إلــــى 2015عــــن المملكــ ـــالي للجمعǽـ ــــاع العــــدد الإجمـ ــــى ارتف ــير إل ، لتشــ
  .اا عامً الضعف، إلا أن مؤشرات عدم التوازن أو التكافؤ في التوزȄع تظل ملمحً 

الخلاصة أن ملمح عدم التوزȂع الجغرافي المتوازن أو المتكافئ، 
ومؤشرات  –لعرǻȁة ȜȜل ولا تتوافȖ مؤشرات الفقر تتسم Ǻه المنطقة ا

وهو  ،مع التوزȂع الجغرافي للجمعǻات الأهلǻة -التنمǻة الǺشرȂة
عامل مهم يلقي الضوء على مدȎ الفعالǻة للعمل الأهلي من جانب، 

  .  وقدرات استجاǺة المنظمات
  :غلبة التوجه الخيري على التوجه التنموي: ثانيا

ة مـــن قبـــل، إلـــى أن أحـــد ملامـــح الاســـتمرارȄة التـــي يتســـم بهـــا العمـــل أشـــرنا فـــي مواضـــع متفرقـــ
هـــو غلǼـــة التوجـــه الخيـــرȑ، وǼـــالمعنى التقليـــدȑ الـــذȑ  -وعلـــى مـــدȐ تارȄخـــه –الأهلـــي العرȃـــي 

هــذا التوجــه فـي حــد ذاتــه لـǽس موضــعا للنقــد ... بــين المــانح والمتلقـيǽشـير إلــى علاقــة مǼاشـرة 
جــه إلــى الفقــراء، ولــه علاقــة Ȟبيــرة Ǽالعقيــدة والثقافــة فهــو فلســفة عمــل تعتمــد علــى العطــاء وتتو 

  .القائمة
 faithا مــا تســتخدم مفهــوم مــن ناحǽــة أخــرȐ فــإن الأدبǽــات الغرǽȃــة تهــتم بهــذا الــنمȌ، وȞثيــرً 

based organizations  أوcharitable organizationsانــǽȞ ــة قائمــة  ات، وهــيǽتطوع
ولكـن مـن ناحǽـة أخـرȐ فـإن مثـل هـذه . همشـةفي Ȟل دول العالم، تستهدف مسـاعدة الفئـات الم

ا مــا تقــدم خــدمات رعائǽــة وصــحǽة وتثقǽفǽــة، Ȟمــا أنهــا تميــل المنظمــات فــي الــدول الغرǽȃــة Ȟثيــرً 
 ȑل(إلى الدعم الأسرȞȞ ( ًينها اوتوفر فرصȞلتم ... ȏومن ثـم فـإن حـديثنا عـن التوجـه الخيـر

تـوفير فـرص الاعتمـاد علـى  في المنطقة العرǻȁة، يتضمن ضرورة التطـوȂر Ǻحيـث ǻمȜـن لنـا
" وضـعǽة"وǼالفعـل نلمـح تغييـرات فـي عـدة دول عرǽȃـة فـي  ...الذات للفئات الفقيـرة والمهمشـة

رعائǽـة اجتماعǽـة، واتجـه الـǼعض المنظمات الخيرȄة، حيـث يتوجـه Ǽعضـها إلـى تـوفير خـدمات 
ــو الآ ــين"خـــر نحـ ــتهدفة الفقيـــرة" تمȞـ ــيج تنطبـــȘ الملاحظـــة الســـاǼقة فـــي د. الفئـــات المسـ ول الخلـ

ــعودǽة  ـــة الســ ـــة العرǽȃـ ـــا فــــي المملكـ ـــدث نماذجهـ ــا أحـ ــ ــــدا لن ȃــي، و ــ ȃــوم (العر ـــتخدم مفهــ والتــــي تسـ
  ).الجمعǽات الخيرȄة للدلالة على ظاهرة العمل الطوعي ȞȞل

، 2015وقد Ȟǽون مـن المفيـد فـي هـذا السـǽاق، أن نشـير إلـى أن عـدد الجمعǽـات الخيرȄـة عـام 
، ولكن الموقع الالكتروني الرسمي لـوزارة ǽة السعودǽةفي المملكة العرȃ جمعǽة 650وصل إلى 
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 "جمعǻـات البـر والإحسـان"جمعǻة من الإجمالي هـي  485الشئون الاجتماعǽة، ǽشير إلى أن 
تنشȌ في مجالات التوعǽة، البيئة، التنمǽة الأسـرȄة، ) جمعǽة فقȌ 165أȑ (بينما العدد الǼاقي 

  .غير ذلكو ... الإسȞان، المعاقين، الأمومة والطفولة
مـــن إجمـــالي عـــدد المنظمـــات الأهلǻـــة،  لـــǻس فـــي % 90نحـــن إذن نتحـــدث عـــن حـــوالي 

Ǻـــالمفهوم "الســعودǻة فقــȊ، ولكـــن فــي غالبǻــة دول الخلـــيج العرȁــي، هــي جمعǻـــات خيرȂــة 
% 30(ازال ملمـح التوجـه الخيـرȑ قائمــا مـفـي Ǽــاقي الـدول العرǽȃـة  "...التقليـدȏ التـارȂخي لهـا

 ًǼȄتقليدتقر ȑخير Ȍـةا نمǽȃفي المنطقة العر ȑ(،  ـةǽـة والرعائǽـات الخدمǽوإذا أضـفنا لـه الجمع– 
مــن إجمــالي % 70إزاء حــوالي فــإن ذلــك ǽعنــي أننــا  -ǼاعتǼارهــا داعمــة للفقــراء ǼشــȞل أساســي

ننـا تحـدثنا عـن إلن ندخل في تفاصيل أكثر عن هذا الملمح، حيث . المنظمات الأهلǽة العرǽȃة
 ȑالخير Ȍاره الجي –النمǼاعتǼȘة في الفصل السابǽتنـاول  -ل الأول من المنظمات الأهل ȑالـذ

ولكن ما يهمنا في هذا السǻاق هـو .. البنǽة الرئǽسǽة التي تتسم بها خرȄطة المنظمات الأهلǽة
  :التأكيد على أمرȂن

هــو أننــا إذا تصــدينا لتحليــل انعȞاســات المنظمــات الأهلǽــة علــى عملǽــة التغييــر  :الأمــر الأول
والاقتصـــادȑ، فإنـــه ǽصـــعب الأخـــذ فـــي الاعتǼـــار تـــأثيرات الـــنمȌ الخيـــرȑ لثقـــافي الاجتمـــاعي وا

تسـاعد علـى الǼقـاء والاسـتمرار فـي الحǽـاة، لكنهـا لا تغيــر  "أدوات تسـȜينǻة"التقليـدǼ ȑاعتǼارهـا 
  .من الوضع الراهن للفئات المهمشة

سـمة اسـتمرارȄة، إن غلǼـة الـنمȌ الخيـرȑ علـى الـنمȌ التنمـوȑ والحقـوقي، ǽشـȞل  :الأمر الثـاني
، وȄـرتǼ ȌǼـالوازع الـديني القـوȑ الـذǽ ȑسـعى في التـارȄخ الثقـافي والاجتمـاعي للجمعǽـات الأهلǽـة

  .Ȟما يدرȞها الناس هي مسئولǽة الحȞومات" التنمǽة"لمساعدة الفقراء، بينما 
  :الرشيدةم෋ෳمح خريطة المنظمات ا෉ෲهلية من منظور اෲ්دارة : ثالثا

 ȑــــاد ــــرن الحــ ــــة القــ ــــع بداǽــ ـــم مــ ــيدة للحȞـــ ـــوم الإدارة الرشــــ ــــاعد مفهـــ ـــرȄن، تصــ  goodوالعشـــ
governance  م الرشيدȞانً (أو الحǽمةوأحȞوقد تـم اسـتخدام المفهـوم وانتشـاره وتـوفير )ا الحو ،

والمؤسســات  -وفــي وثــائȘ الأمــم المتحــدة –لقǽاســه، مــن جانــب المؤسســات العالمǽــة مؤشــرات 
أضــحى مــن المفــاهǽم التنموǽــة العالمǽــة  -الرشــيدة أȑ الإدارة –هــذا المفهــوم . الإقلǽمǽــة العرǽȃــة

التـــي تســـتهدف تفعيـــل التنمǽـــة الǼشـــرȄة، وهـــو لا ǽقتصـــر علـــى الحȞومـــات، والقطـــاع الخـــاص، 
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لقــد . المنظمــات الأهلǽــة/ منظمــات المجتمــع المــدني لوإنمــا ǽمتــد إلــى القطــاع الثالــث، أȞ ȑــ
الرشـيدة للحȜـم وتعرȂفاتـه والقǻمـة  اهتمت الشȜǺة العرǻȁة للمنظمات الأهلǻة، Ǻمفهـوم الإدارة

بتفǻȜك المفهـوم ثـم  أǻضًاواهتمت ، )2008سوعة العرǽȃة للمجتمع المدني، المو ( المضافة له
 ًǻةدراسته ميدانǻȁعض الدول العرǺ ـم( ا فيȞـه مـرة ، )2008 -الإدارة الرشيدة للحǺ ثم اهتمـت

 Ȏة، (أخرǻاس الفاعلǻ2010ق (Ȝمǻ اره يتضمن عـدة مؤشـراتǺاعتǺ ـةǻفاعل Ȏـاس مـدǻنهـا ق
عـن ملامـح أو  -علـى وجـه الخصـوص –وقد Ȟشف العمل الأخير  المنظمات الأهلǻة العرǻȁة

وقــد Ȟǽــون مـــن ... علــى أداء القطــاع الثالــث ȞȞــل، فــي المنطقــة العرǽȃــة" ǽًاســلب"ســمات تــؤثر 
ة علــى العرǽȃــة للمنظمــات الأهلǽــة، ǼاعتǼارهــا المؤسســة الوحيــدالمهــم الإشــارة، إلــى أن الشــȞǼة 

الســاحة العرǽȃــة المعنǽــة ǼــالǼحوث والتــدرȄب فــي هــذا الميــدان المهــم، قــد ضــمنت فــي برامجهــا 
التدرȄبǽـــة منـــذ مطلـــع الألفǽـــة الثالثـــة حزمـــة تدرȄبǽـــة متميـــزة عـــن الإدارة الرشـــيدة للحȞـــم أو أحـــد 

الفتـرة ثم فـي ) وغير ذلك... بناء النظام المؤسسي، العمل الجماعي، الشفافǽة والنزاهة(أرȞانها 
، اهتمـت مـرة أخـرǼ Ȑـالإدارة ODL ، وعبر برنامجها للتعلـǽم والتـدرȄب عـن Ǽعـد2013-2015

  .الرشيدة ومتطلǼاتها
 كيف يمكن تعريف المفهوم ببساطة؟  .أ 

هـــو مفهـــوم مجـــرد ǽعنـــي مجمـــوع المؤسســـات والعملǽـــات والآلǽـــات  governance" الحȞـــم"إن 
إذن هــو مفهــوم قــدǽم وهــو يبــدو محايــدا، ولا ... الموجــودة للتــأثير وممارســة الســلطة فــي بلــد مــا

إلا أنه فـي أواخـر التسـعينǽات مـن القـرن العشـرȄن، طـرح برنـامج الأمـم . ǽمȞن الاختلاف حوله
" إيجابǽــة"، وذلــك بهــدف إضــفاء قǽمــة G.Gالمتحــدة، مفهــوم الحȞــم الرشــيد أو الإدارة الرشــيدة 

، partnershipإطـــار مـــن الشـــراكة ، وفـــي actorsلتغييـــر دور الدولـــة، والاعتـــراف Ǽالفـــاعلين 
  ..والهدف النهائي هو تفعيل التعامل مع التحدǻات الإنمائǻة، participationوالمشارȞة 

تتجــه نحــو دمــج  أكثــر مــع الألفǽــة الثالثــة، حــين أصــǼحت العولمــة Ȅًالقــد بــدا هــذا الطــرح ضــرور 
" لاعـب وحيـد"م ǽعد هنـاك ول" الدولة القائدة"الاقتصادǽات وتحرȄر التجارة، وحين انهار نموذج 

  .. على الساحة، وتزايدت الضغوȋ نحو ضرورة الإصلاح السǽاسي والاقتصادȑ والاجتماعي
إذن بدا لنا أن هناك نهجا جديدا للدولة ǻمȜن أن ǻحقȖ التوازن  

بين العولمة وأدوار الفاعلين الجدد وȂخلȖ بيئة اجتماعǻة واقتصادǻة 
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لى بناء قدرات ستند هذا النهج إ، على أن ǻاوسǻاسǻة أكثر استقرار 
  .الحȜومة والقطاع الخاص والمجتمع المدني

ــف أو مــدلول  Ȃــإن أفضــل تعر ــم ل Ȝالمنظمــات  –لإدارة الرشــيدة للحǺ ــا ومــن منظــور اهتمامن
  : ǻمȜن أن يتحقȖ من خلال السمات التالǻة المتوافȖ حولها –الأهلǻة 

 . الاستناد إلى حȞم القانون  .1
 .المشارȞة .2
 .الشفافǽة .3
 . الاستجاǼة .4
 .التوافȘ حول مصالح المجتمع .5
 ).وتجنب الإقصاء(المساواة والتضمين  .6
 .الفاعلǽة والكفاءة .7
 .المحاسǼة والمساءلة .8

ا في حد ذاته، ǻقدر ما هي وسائل ترسي تفـاعلات إن السمات الثمانǻة الساǺقة، لǻست هدفً 
لا  ...المســتدامةجديــدة بــين الدولــة والمجتمــع والســوق، وȁهــدف تحقيــȖ التنمǻــة الǺشــرȂة 

ــادات  ـــيل Ǽعــــض الانتقــ ـــي تفاصـ ـــي الــــدخول فـ ـــǽاق فـ ــذا السـ ـــه (نرغــــب فــــي هــ ـــى وجـ ـــة علـ العرǽȃـ
التي توجهت نحو المفهوم، إلا أنها بإيجـاز ترȞـزت فـي أنـه مفهـوم يرسـخ النمـوذج ) الخصوص

ــــاالليبرالــــي، و  ـــي دول Ȟثيــــرة، وǽغفــــل تنــــاقض  وفقً ـــǽة فـ ــة، وȄهمــــل التقاليــــد السǽاسـ ـــرة الغرǽȃــ للخبـ
عــــدم نضــــج المجتمــــع "لح، Ȟمــــا ǽغفــــل خصوصــــǽات Ǽعــــض المجتمعــــات العرǽȃــــة منهــــا المصــــا
  .والدور القائم المهم للعصبǽات والقبلǽات وغير ذلك" المدني

ǻظل مفهوم الحȜم الرشـيد ǺمȜوناتـه الثمانǻـة، مهـم لقǻـاس أو اختǺـار إلا أنه في واقع الأمر 
المنظمـــات الأهلǽــــة، / مـــدنيدرجـــة التطـــور فـــي الممارســـة الفعلǻــــة لمنظمـــات المجتمـــع ال
، وهــو مفهــوم "جــزر منعزلــة"والعلاقــات ǼالشــرȞاء، وȄبتعــد بنــا عــن التعامــل مــع Ȟــل طــرف فــي 

  . ǽفتح الǼاب لنا لتحسين الإدارة وإعادة توجǽه البرامج والسǽاسات
ما النتائج الرئǻسǻة للدراسات الميدانǻة التـي اهتمـت Ǻملامـح الإدارة الرشـيدة فـي المنظمـات 

  ǻة العرǻȁة؟الأهل
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عـودة (، وفي أوائل الألفǻة الثالثة )1997الǺاز، (في أواخر التسعينǻات من القرن العشرȂن 
ــة، Ȝشــفا عــن ا، صــدرت دراســت)2002وآخــرون،  ǻــة للمنظمــات الأهل ǻȁة العرȜǺن عــن الشــ

اسـتمرارȄة رئـǽس مجلـس  -في ذلـك الوقـت –Ȟان أبرزها  ملامح مهمة للإدارة الرشيدة للحȜم،
، وغلǼـة الــذȞور علــى الإنــاث فــي المواقــع )ســنوات فــأكثر 10تصــل إلــى (لفتـرات طوȄلــة  الإدارة

القǽادǽــة للجمعǽــات الأهلǽــة، والافتقــاد إلــى العمــل الجمــاعي، وحــل الخلافــات بجهــود شخصــǽة 
، وضعف المشـارȞة المجتمعǽـة )ǽأتي في درجة تالǽة(إلى القانون  لدȐ الغالبǽة ولǽس الاحتكام

وغيـــر ذلـــك مـــن ملامـــح أو ســـمات، ســـجلتها .. ǽـــة دور الجمعǽـــات العمومǽـــةوالتطـــوع، ومحدود
الأبنǽة المؤسسǽة واحتǽاجهـا إلـى بـرامج " هشاشة"دولة عرǽȃة ȞȞل تعȞس  11عينة الǼحث في 

  ..بناء قدرات
 ȏـــة العقـــد الأول مـــن القـــرن الحـــادǻمثيلتهـــا فـــي نهاǺ ،ـــرةȜǺقة المǺإذا قارنـــا النتـــائج الســـا

ن المهـــم أن نأخـــذ فـــي اعتǼارنـــا أن مفـــاهǽم تنموǽـــة حديثـــة قـــد اخترقـــت قـــد Ȟǽـــون مـــ والعشـــرȂن،
 ...المنظمــات الأهلǽــة مثــل الشــفافǽة والمســاءلة والمحاســبǽة والشــراكة والحȞــم الرشــيد" قــاموس"

تـدفȘ  أǽضًـاإضافة إلى برامج بناء القدرات والتي لم ǽقتصر مفهومها على التدرȄب وإنما ǽضم 
المعلومـات لتطـوȄر القطـاع الأهلـي، وȃنـاء قواعـد بǽانـات والتشـبǽك المعرفة وتوظيف تكنولوجǽـا 

networking  ــاج إلــى (والتحالفــات والائتلافــاتǽتتجــه " جبهــة"وهــي تبــرز فــي لحظــات الاحت
ــة ـــرات الإقلǽمǽــــة )... إلـــى أهـــداف معينــ ــع المتغي ـــت مــ ـــرات العالمǽــــة تفاعل ـــي ذلــــك أن المتغي ǽعن

ــة تجســــدت فيهــــا ا ــة زمنǽــ  أǽضًــــالعولمــــة ȞǼــــل أشــــȞالها، وتصــــاعدت فيهــــا العرǽȃــــة، وفــــي مرحلــ
ــب منظمـــات المجتمـــع المــــدني أو " المخـــاطر" ــتجابǽة عالǽــــة مـــن جانـ ـــدرات اسـ التـــي تفتـــرض ق

عامـا علـى إجـراء الدراسـات الميدانǻـة  Ȝ15يف نقـرأ النتـائج Ǻعـد مـرور .. المنظمات الأهلǽـة
     المذȜورة؟

يمكن إلقاء رات الب෾෕ية للعاملين والمتطوعين، القدمن منظور القدرات التنظيميـة، وعمودهـا الفقـري   .ب    :الضوء على المؤ෾ුات التالية
ــغير أǽ ȑعمــــل% 40حــــوالي  .1 ــة، حجمهــــا صــ بهــــا عــــدد مــــن  مــــن المنظمــــات المǼحوثــ

مـن جهـة  -عـددهاالأفراد ǽقل عن خمسة، وȞلما ارتفعنا في اتجـاه المنظمـات الكبـرǽ Ȑقـل 
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 Ȑتزايد فيها عدد العاملين مـن جهـة أخـرȄعـض (وǼ Ȑصـل عـدد العـاملين المنظمـات الكبـرǽ
 ).فرد مقابل أجر 800فيها 

ــو ǽصـــل فـــي مصـــر  .2 ـــد إلـــى آخـــر فهـ فـــي  34متوســـȌ عـــدد العـــاملين يختلـــف مـــن بل
ـــǽمن )29(المتوســـȌ، ثـــم لبنـــان  ــنخفض إلـــى ) 13(، ثـــم ال ــة الإمـــارات  7وȄـ ــة دولـ فـــي حالـ

 .العرǽȃة المتحدة، والǼحرȄن، وسلطنة عمان
يوضـح تزايـد عـدد  Ǽ2000مثيله عـام ) 2015عام (ملين إن مقارنة متوسȌ عدد العا .3

ـــطة،  ـــوع الأنشــ ـــير ذلـــــك تنــ ـــون تفســ ـــد Ȟǽــ ـــأجر، وقــ ـــاملين Ǽــ ـــدها، و العــ ـــاض أعـــــداد و تزايــ انخفــ
هـا ممـن عينـة قوا% 50وȄـدعم مثـل هـذه التفسـيرات أن  ".أكثـر"موارد مادǽـة و المتطوعين، 

بهـا مـدير ) لـǽمنمصـر، لبنـان، المغـرب، الإمـارات، ا(في خمس دول عرǽȃة منظمة  500
ȑتنفيذ. 

ȞȞـــل يـــرون أن هـــذا العـــدد مـــن العـــاملين غيـــر  العينـــةمـــن % 54الأمـــر اللافـــت أن  .4
محدودǽــة ملائمـة القطــاع الأهلــي لكثيــر "ملائـم، Ȟمــا أن الآراء والواقــع الفعلـي ǽشــيران إلــى 

 .ورȃما لانخفاض الأجور أو غǽاب التأمينات الاجتماعǽة" من الراغبين في العمل
ــحت لنــــا آراء المنظمــــات المǼحوثــــة فــــي نقــــاȋ إن الدراســــ .5 ات الميدانǽــــة الحديثــــة أوضــ

تراوحـت النسـǼة بـين (ضعف فرȘȄ العمل، وȞان أولها ضعف القدرة على العمل الجماعي 
، ثـــم الإمȞانǽـــات المحـــدودة للتعامـــل مـــع التكنولوجǽـــا ومحدودǽـــة )مــن الآراء% 34و% 27

 .جتمعات المحلǽةخبرات العاملين، وخاصة مهارات التعامل مع الم
، أقـرت بوجـود إشـȞالǽة 2010و 2006حوالي رȃع المنظمات المǼحوثة، في الأعـوام  .6

ــتقطاب  ــي اســـ ـــل فـــ ـــي الأفضــ ــان هــ ــــائج أن لبنـــ ـــرزت النتـ ــا أبــ ــوعين، بينمـــ ــة المتطـــ ـــي تعبئـــ فــ
ن، وفـي أحǽـان Ȟثيـرة تشـارك نسـǼة عالǽـة و من المنظمات لديها متطوع% 87(المتطوعين 

 ).من الفئات المستهدفة
مؤشـــر النـــوع الاجتمـــاعي بـــين العـــاملين والمتطـــوعين، فـــي قاعـــدة بǽانـــات الشـــȞǼة  إن .7

أو (العرǽȃــة للمنظمــات الأهلǽــة وفــي الدراســات الميدانǽــة، يؤȞــد غلǼــة الــذȞور علــى الإنــاث 
وذلــــك فــــي المواقــــع ...) غǽــــاب الإنــــاث تمامــــا فــــي Ǽعــــض دول مجلــــس التعــــاون الخليجــــي

غالبǽــة الــدول العرǽȃــة  املين Ǽــأجر بــين الإنــاث فــيبينمــا يرتفــع متوســȌ عــدد العــ. القǽادǽــة
 . التي تم إجراء دراسات ميدانǽة بها
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ــون  –مـــن المهـــم الإشـــارة إلـــى أن أعضـــاء الجمعǽـــة العمومǽـــة  .8 أعضـــاء  وهـــم متطوعـ
ضـــعف عـــدد الإنـــاث، وهـــو مـــا يثيـــر إشـــȞالǽة تراجـــع  إلـــى الـــذȞورعـــدد ǽصـــل  -Ǽالمنظمـــة

الاســـتثناء حالـــة (Ȟور علـــى المواقـــع القǽادǽـــة العضـــوǽة بـــين الإنـــاث إلـــى جانـــب هǽمنـــة الـــذ
 ).لبنان التي تكشف بǽاناتها عن توازن بين الذȞور والإناث

ـــة، وأوزان مصـــادر   .ج  ـــدرات المادي ـــن منظـــور الق ة للمنظمـــات أهـــم ث෋ෳثـــة مصـــادر للتمويـــل بالنســـبتكشـف لنـا عـن أن ) 2010عـام (لخمس دول عربيـة من الداخل والخارج، فإن الدراسة الميدانيـة التمويل وم التموȄــل الــذاتي، ثــم الــدعم الحȞــومي أو مشــروعات  :المبحوثــة، كانــت
ــه فــي دول مجلــس التعــاون الخليجــي(الشــراكة  ، ثــم الهǼــات )وȞــان أكبــر تواجــد ل

 .والتبرعات والمنح الداخلǽة
ا يتـراوح وزنـه فـي الاسـتجاǼات ا أساسـǼ ًǽالنسǼة للتموȄل الخارجي بـدت التـدفقات الأمرǽȞȄـة رافـدً و 
، ثـــم يرتفـــع )فـــي حالـــة المغـــرب(Ȟحـــد أدنـــى % 5و) Ȟحـــد أقصـــى(مـــن المنظمـــات % 11ين بـــ

، )مــن الاتحــاد الأوروȃــي( مــن المنظمــات الأهلǽــة فــي دول المغــرب العرȃــي% 11التموȄــل إلــى 
  .ا عن دول مجلس التعاون الخليجيوǽغيب تمامً 

وله تفصǽلا فǽما Ǽعـد، من المهم الإشارة إلى أن التموȄل من القطاع الخاص، والذȑ سوف نتنا
ــرز فـــي الدراســـات الميدانǽـــة Ȟجهـــة للتموȄـــل، ــو قـــد بـ ــا بـــين حـــد أدنـــى ǽشـــȞل  وهـ لـــدعم % 3مـ

  .Ȟحد أقصى في دول مجلس التعاون الخليجي والǽمن% 14المنظمات الأهلǽة، و
مـن المنظمـات المǼحوثـة % 32في استجاǼات المنظمات الأهلǽـة لحجـم الميزانǽـة امتنعـت نحـو 

قنــديل، (اســة عــن الاســتجاǼة، وفــي دراســة مســتقلة لــدول مجلــس التعــاون الخليجــي فــي هــذه الدر 
وهـــو مؤشـــر مهـــم لمحدودǻـــة الشـــفافǻة ... عـــن الاســـتجاǼة% 40امتنـــع نحـــو ، )2009عـــام 

  .والإفصاح
                                                 

  ة انخفض إلىǽȃل من مصادر عرȄان أبرزها من برنامج 7التموȞ ،Ȍة  منظمات فقǽي للتنمȃأجفند"الخليج العر."  
 ة وغيرهاǽدȄة والسوǽانǼاǽة والǽالة الكندȞة، والوǽتمثلت في السفارات الأجنب Ȑل أخرȄالإضافة إلى منظمات ... هناك مصادر تموǼ

 .الأمم المتحدة خاصة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وصندوق الأمم المتحدة للسȞان، ووȞالة غوث اللاجئين
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في ضوء النقطة الساǼقة، من الصعب الإشارة إلـى إجمـالي الإنفـاق أو الميزانǽـات المخصصـة 
ا لتنـامي الميزانǽـات، ونسـتدل ا عامًـأن هناك مؤشـرات تبـرز اتجاهًـ للأنشطة، ولكن Ȟǽفي القول

ا، مــن المنظمــات للانتقــال إلــى مȞــان آخــر أكثــر اتســاعً % 50علǽــه مــن قــدرات مــا ǽقــرب مــن 
 2015ي الألفǽة الثالثـة وحتـى عـام ف وتبني أنشطة جديدة، والاتجاه العام لزȄادة العاملين Ǽأجر

  ).ا في مصر، ولبنان، والمغرب، والǽمن، والإماراتنتائج دراسة ميدانǽة تم تطبǽقه(
مـن المنظمـات الأهلǽـة لـديها % 80فـإن حـوالي  أما عـن مؤشـرات توظيـف أدوات تكنولوجǻـة،

مـن المنظمـات % 70، وأن ما يتـراوح بـين )فقȌ مطلع الألفǽة% 20في مقابل (لكتروني إبرȄد 
لــديهم غالبǽــة الــدول الأخــرȐ فــي Ȟحــد أدنــى مــن المنظمــات % 30فــي دول الخلــيج العرȃــي، و

ومــن جانــب آخــر فــإن تــوافر قواعــد بǽانــات عــن الأعضــاء فــي المنظمــات ... لكترونǽــةإمواقــع 
بينمــا تتجــه النســǼة إلــى ). حالــة الإمــارات% (75، و)حالــة المغــرب% (50الأهلǽــة يتــراوح بــين 

-30حـوالي الانخفاض في حالة الحديث عـن قواعـد بǽانـات للمشـروعات وللفئـات المسـتفيدة، ف
  .من المنظمات الأهلǽة لا تتوافر لها قواعد البǽانات هذه% 35

الخلاصة إذن بخصوص قدرات المنظمات الأهلǻة من منظور الموارد 
الǺشرȂة والمادǻة والتكنولوجǻة المتوافرة، أنه في حدود البǻانات 
المتاحة ǻمȜن القول أن هناك اختلافات وتǺاينات بين الدول العرǻȁة، 

في Ȝل وأن المنظمات الأهلǻة  ،تǺاينات داخل Ȝل بلد عرȁي وهناك
قاعدته الكبيرة منظمات صغيرة ومواردها " هرم"بلد عǺارة عن 

محدودة، وȜلما اقترȁنا من قمة الهرم ينخفض عدد المنظمات 
متوسطة الحجم ثم Ȝبيرة الحجم، لنجد منظمات ǻعمل فيها المئات 

ȜشǺ اتهاǻل احترافي وترتفع ميزانȜشǺوهنا مهم الإشارة ... ل ضخم
لا  -أȏ القدرة الاستجابǻة وقدرات تحقيȖ الأهداف –إلى أن الفعالǻة 

ترتǺ ȊǺالضرورة Ǻحجم المنظمة، فقد نجد في الواقع منظمات صغيرة 
 Ȗلكنها تتواصل مع الجذور وتنجح في تحقي ȏف أو البوادȂفي الر

  .أهدافها
 : المشاركة وا෋ෲحتكام للقانون  .د 
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ــدرات وإذا Ȝانــت  ــأثر Ǻق المنظمــة الǺشــرȂة والمادǻــة والتكنولوجǻــة الإدارة الرشــيدة للحȜــم، تت
، فــإن النتــائج الســاǺقة التــي تســتند إلــى دراســات ميدانǻــة قــد )هȜǻلهــا التنظǻمــي ومواردهــا(

همــة أولهــا مــا يواجــه المنظمــة مــن صــعوǺات فــي تعبئــة مرȜــزت الضــوء علــى عــدة أمــور 
ت ǺشرȂة تحتاج إلى بنـاء قـدرات، ثالثهـا عـدم التـوازن فـي المتطوعين، ثانيها خبرات ومهارا

النــوع الاجتمــاعي ســواء علــى مســتوȎ أعضــاء المنظمــة أو فــي المواقــع القǻادǻــة أو فــي 
السؤال هنا Ȝيـف تـدار هـذه المنظمـات؟ وإلـى أȏ حـد يـتم ... متوسطات العاملين مقابل أجر

 الاحتكام إلى القانون؟
لـة الخلافـات والصـراعات أو الاحتكـام للتصـوȂت إن الاحتكام إلى القـانون فـي حا .1

ــين  فــــي مجــــالس الإدارات ــراوح بــ ــا يزȄــــد علــــى النصــــف Ǽقليــــل، % 52و% 18يتــ أȑ مــ
 .ǽحتكمون في خلافاتهم إلى قواعد قانونǽة وإلى آراء الأعضاء

ـــة،  .2 ǻـــات العموم ǻوهـــي قاعـــدة للمنظمـــات وتضـــم الأعضـــاء، تعـــاني مـــن إن الجمع
فــي مواســم الانتخاǼــات، وهــو مؤشــر مهــم فǽمــا تحــدثنا عنــه  وȄــتم اللجــوء إليهــا" التهمــǽش"

ومشـــارȞة الجمǽـــع فـــي ) ولـــǽس الإقصـــاء أو التهمـــǽش(مـــن قبـــل أن التضـــمين مـــن جهـــة 
ومـــن  .ارة الرشـــيدةصـــنع السǽاســـات والبـــرامج مـــن جهـــة أخـــرǽ ،Ȑمـــثلان أهـــم أرȞـــان الإد

ــة الميدانǽـــة المـــذȞورة فـــي خمـــس دول عرǽȃـــة قـــد أوضـــ حت أن جانـــب آخـــر فـــإن الدراسـ
مناقشــات الجمعǽــة العمومǽــة تــؤثر فــي البــرامج والسǽاســات، وذلــك فــي أقصــى التقــديرات 

مــن " جــدوȐ "لا ǽعتقــدون أن هنــاك فعالǽــة أو % 35أȑ أن حــوالي % 50) حالــة لبنــان(
فـي مصـر، % 70لتصـل إلـى (وقد تأكد ذلك في اسـتجاǼة لاحقـة .... الجمعǽة العمومǽة

ـــي) فــــي لبنــــان% 50و ــة لنفـ ـــدǽلا أǽــ ــةتعـ ـــا الجمعǽــــة العمومǽــ ــس وتبناهــــا  ت اقترحتهـ ــ مجل
 .الإدارة

وردت فـي اسـتجاǼات  اقتراحـات لتفعيـل الجمعǻـات العمومǻـة،هذا وقد Ȝانت هناك  .3
ــــا ــة منهـ ـــ ـــات المǼحوث ـــة : المنظمــ ــ ǽــان نوع ــــي لجـــ ـــة فـ ــ ǽــــة العموم ــــاء الجمعǽـ ــــارȞة أعضـ مشـ

لـى مــدȐ معلومـات والبǽانـات عتـداول Ȟـل الو إدمـاجهم فـي تنفيـذ مشـروعات، و Ǽالمنظمـة، 
 .العام

إن النتائج الساǺقة وغيرها تؤȜد تهمǻش الجمعǻة العمومǻة، 
التأثير المحدود من جانب و محدودǻة الاحتكام إلى القوانين، و 
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أعضاء الجمعǻة على القرارات والبرامج، وȜلها تصب في النهاǻة في 
اتجاه محدودǻة دوران السلطة في مواقع مجلس الإدارة، ومحدودǻة 

شخصنة "ن جانب الأعضاء، وǺالتالي بروز ظاهرة المشارȜة م
هذا إلى جانب ما أبرزته الدراسات الميدانǻة من قبل، من ".. السلطة

ولم ǻقتصر ذلك على .. قصور الشفافǻة وتدفȖ المعلومات ǺحرȂة
 –المنظمات الخيرȂة والتنموǻة والخدمǻة، وإنما برز هذا القصور 

تي تطالب الدولة Ǻالشفافǻة في المنظمات الحقوقǻة ال -Ǻقوة أكثر
 .والدǻمقراطǻة

  :التطوع والمتطوعون: رابعا
 متغيرات مجموعها في تشȞل رئǽسǽة موضوعات عدة قبل، من الفصلهذا  في تناولنا لقد

 للمنظمات ملامح أو سمات يبدو منها الǼعض العرǽȃة، الأهلǽة المنظمات خرȄطة على تؤثر
 استمرارȄة ذلك من.. الأهلǽة للمنظمات الاجتماعي تارȄخال في ستمرارȄةالا سمة لها كون ت وقد

 ǽغلب Ǽحيث الخرȄطة، لاتجاهات الرئǽسǽة الملامح أحد ǽشȞل والذȑ ،التقليدȑ الخيرȑ  النهج
 التوزȄع عدم سمة أǽضًا تناولنا... الأهلǽة المنظمات توجهات على اأحǽانً " يهǽمن" أو

 نإ Ǽحيث العرǽȃة، الدول غالبǽة في الأهلي ملالع خرȄطة على المتوازن  أو العادل الجغرافي
 لا افقرً  الأكثر فالمناطȘ بلد، Ȟل في الǼشرȄة التنمǽة خرȄطة مع يتفȘ لا المنظمات توزȄع

 حساب على الحضر لصالح وذلك الأهلǽة، المǼادرات في Ȟثافة أو وزن  له Ǽاهتمام تحظى
 تعرضنا ثم.. الأخرȐ  حافظاتوالم المناطȘ حساب على العاصمة ولصالح والبوادȑ، الرȄف

 ما أو الأهلǽة، المنظمات في" الحȞم إدارة" لسمات -الفصل اهذ ضمن - ثالثة نقطة في
Șات حوله تتوافǽم الرشيدة الإدارة" بـ الأدبȞقدر حاولنا وقد".. للحǼ من لنا متاح هو ما 

 تؤثر سمات من) 2015ـ 2000( الدراسة محل الفترة على الضوء نلقي أن وǽȃانات دراسات
 احترام وفي المؤسسǻة في القصور بينها من وȜان... الأهلǽة المنظمات فاعلǽة على

 وهامشǻة الشخصنة، أو" Ǻالشلة" والإدارة الجماعي، العمل قǻمة وضعف القانونǻة، القواعد
 في الشفافǻة ممارسات وضعف ،المتطوعين قاعدة تشȜل التي العمومǻة الجمعǻات دور

  .)ǻمȜن التعبير عن ذلك Ǻأزمة الممارسة الدǻمقراطǻة( المالǻة الإدارة
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 العمل نشطاء هعلǽ ǽطلȘ فǽما النظر إلى التناول، من النقطة هذه في نسعى نحن وهنا
 من الفئات Ǽعض تراجع أو التطوع عن العزوف هو محدد وǼمعنى ،"التطوع إشȞالǽة" الأهلي

  . والنساء الشǼاب وأبرزهم المتطوعين،
  :لذي لحق بمفهوم التطوعحول التغير ا  .أ 

  :ملاحظات عدة إلى الإشارة الǺعد لهذا تناولنا بداǻة في ونود
 ة أن الأولى الملاحظةȞǼة الشǽȃة، للمنظمات العرǽة مطلع في الأهلǽقد الثالثة، الألف 

 موسي( طوعينتوالم التطوع عن -عرǽȃة دول عدة ضمت - دراسة مقارنة أصدرت
 وخلفǽاتهم المتطوعين، ملامح معرفة بهدف وذلك) 2001عام  ،وآخرون  توȑ يش

 مدار وعلى.. الظاهرة ودوافع الاجتماعي، والنوع والثقافǽة، والاجتماعǽة الاقتصادǽة
 مȞافحة قضǽة تناولنا حين الǼعد لنفس تعرضنا للشȞǼة، عشر الثلاثة السنوǽة التقارȄر
 2005 عام من الفترة وخلال. كوغير ذل الاجتماعǽة، والمخاطر المرأة، وتمȞين الفقر،
 وǼعضها موثقة، ومعلومات بǽانات لدينا تراكمت ،)2015 الصحة،( الأخير التقرȄر وحتى
 في المصطلح وȁنفس" التطوع إشȜالǻة" إثارة هو الأهم ولكن المتطوعين، داعدأ  عن

 .الأخيرة السنوǻة التقارȂر
 ة الملاحظةǻالثان، ȌǼقة، وترتǼالساǼ ة أنȞǼرها 2011 عام أصدرت الشȄتقر  ȑالسنو 
 في التطوع Ǽعنوان) للتطوع العالمي العام إعلان علىȞامل  عقد Ǽمرور الاحتفال ǼمناسǼة(

. الساǼقة الأعمال عن الموثقة وǽȃاناته مضمونه في ثراءً  أكثر وȞان العرǽȃة، المنطقة
 وضعǻة عن مهمة، وǻȁانات معلومات أتاحت تدرȂجǻة، تغيرات حدوث إلى ذلك وǽشير
 وإلى وأعمȘ، أكبر معرفي تراكم إلى ǽشير Ȟما) Ȟفاعل( والمتطوعين) Ȟفعل( التطوع

 .Ǽالموضوع المعنǽة الأكادǽمǽة الجماعة في أكثر" نضج"
 الثالثة، الملاحظة Șفوارق  تتعلǺ قةǻالتطوع بين دق volunteering والعطاء 

giving... شير مفهوم التطوعǽ ص" إلىǽل والجهد، الوقت تخصȞشǼ ȑحر إراد 
 الأدبǽات وفي.. "العام الصالح إلى والتوجه مادȑ، عائد توقع ودون  الآخرȄن لمساعدة

 الجهد مع يتفȘ لا مادȑ عائد ǽقابله قد والجهد الوقت أن إلى إشارة الغرǽȃة والممارسات
 مثلا ǽًاأسبوع ساعات 6 يخصص طبيب( تخصǽصه يتم الذȑ الوقت أو المبذول
 ملاحظة هنا ومهم). ومȞانته جهده مع يتفȘ لا" ارمزȄً " اأجرً  وȄتقاضى الفقراء، للمرضى
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) رȁحǻة غير ةظممن في( المنتظم أو المنظم التطوع إلى يتوجه Ȝان الǺحثي الترȜيز أن
 في تطور حدث ثم .للتطوع العالمي العام عن الإعلان تم حين 2001 عام وذلك

ǼمناسǼة احتفال الأمم ا تقرȄرً  ǽعد Ȟان والذȑ) الكاتǼة ضمو ( الخبراء فرȘȄ اجتماعات
 يريالتغ تمثل وقد). 2010 بون،( للتطوع العالمي العام على Ȟامل عقد Ǽمرورالمتحدة 

 وسǽطة، مؤسسات أو لمنظمات" أسير غير" أصǼححيث  التطوع مفهوم اتساع :في
 الفضاء عبر ǺالمǺادرات نهتم وأصǼحنا التقليدǺ ،ȏالنمȊ لاهتماما تجاوز وحدث

 إطار دون  ما، مهمة تحقيȘ تستهدف التي الأجل محددة ǼالمǼادرات ونهتم الافتراضي،
  .ثم تنفض تنظǽمي

 التبرع أو Ǻالمال التطوع إلى ǻشير مفهوم ، givingالعطاء فإن الآخر الجانب على
 للفئات المادǽة والاحتǽاجات ǼالملاǼس التبرع وǽشمل( والمحتاجين الفقراء لمساعدة
 في وȄتصاعد ...والأدǽان والطǼقات، الفئات جمǽعبين  اانتشارً  الأكثر وهو) المستهدفة

 إلى Ǽالمال التبرع يتجه وȃينما ،)والأعǽاد رمضان شهر( الدينǽة والمناسǼات المواسم
 في يتصاعد فإنه الحقوقǽة، للمنظمات ǼالنسǼة وȄختفي نحو الانخفاض، التنموǽة المنظمات

 إن .الإغاثي العمل حالة في وȞذلك الأرامل،و  للأيتام ǺالنسǺة والرعائي الخيرȏ، العمل حالة
 ما أن إلا .الحȜومات مسئولǻة التنمǻة أن هو العرǻȁة، المجتمعات لدȎ السائد الإدراك
 حالة في -Ǽالمال التبرع خلال من - الأهلǽة راتدالمǼا دعم هو الدراسات وترصده نلاحظه

 حالة في التبرع وتعاظم اتساع ذلك مثال. قومǽة، خاصة في مجال الصحة مشروعات تبني
 جنǽه100 حوالي Ȟانت التبرعات من% 70 نحو( مصر في الأطفال سرطان مستشفى

 يحجرا أشهر ǽعقوب مجدȑ. د بها Ǽادر التي أسوان في القلب ومستشفى) فقȑ Ȍ مصر 
  .الأردن في السرطان مستشفى وȞذلك العالم، في القلب
 عة ملاحظةالǺة في الثاني العقد مطلع مع ابتعدنا أننا الراǽالنموذج عن الثالثة الألف 

 مساعدة هدفها ،إنسانǽة خيرȄة نزعة ǼاعتǼاره التطوع من اقترب الذȑ القدǽم، الأساسي
 عديدة مؤشرات ǻستخدم مقǻاس أو" Ǻارومتر" عن نتحدث الآن أصǺحنا لقد. الفقراء
 قǽمة إعلاءو  ،لها المصاحبين والتنوع التعدد واستǻعاب الإنسانǻة الظاهرة هذه لفهم

 أشرنا... منتظم تلقائي ǼشȞل ǽًافعل وتمارس وتارȄخي ثقافي عمȘ لها تطوعǽة ممارسات
 الǽمن، في الذاتي العون  وجماعات العرȃي، المغرب دول في" التوȄزة" مفهوم إلى قبل من
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 دول في والعشائرȄة والقبلǽة والعائلǽة ،)الصعيد( مصر جنوب في" القبلǽة" والمساندة
  .وغيرها الخليجي عاون الت مجلس

 اق، هذا في والأخيرة الخامسة الملاحظةǽر أن السȂالتطوع، عن العالمي التقر ȏالذ 
 أشȜال - بتوسع – حدد قد) 2011 عام( الإنمائي المتحدة الأمم برنامج عن صدر
 الإنسان، حماǽة إطار وفي ما لقضǽة المؤȄدة الاجتماعǽة الحرȞات منها التطوعي، الفعل

 والتعاونǽات الإنمائي، والعمل الإغاثي، والإنساني ȑ ر الخي والعمل المنافع ادلتǼ جماعات
والخدمات التي تستند إلى أساس عقائدȑ، والنشاȋ الذǽ ȑستهدف التأثير والدفاع 

Advocacy ..وغير ذلك.  
إن التقرȄر العالمي المذȞور الذȑ تواكب مع مـرور عشـر سـنوات علـى العـام العـالمي للتطـوع، 

   : Ȟما يليأفȞار مغلوطة، لا تعبر عن واقع التطوع، وهي  ةعشر  طرحقد 
 .ن التطوع خدمة اجتماعǽة أو عمل خيرȑ إ .1
 .إن التطوع يتم فقȌ من خلال برامج تطوعǽة ترتǼ ȌǼمنظمات أهلǽة .2
 .ن أفضل معدلات التطوع هي في الدول المتقدمة عالǽة الدخلإ .3
4. Ǽ ة الخدمة أوǽبنوع ȌǼمإن العمل التطوعي لا يرتǽالتقي. 
 .Ǽعيد عن المحاسǼة والمساءلة -لأنه بدون مقابل –ن العمل التطوعي إ .5
 .إن العمل التطوعي لا يتأثر Ǽالبيئة السǽاسǽة والاجتماعǽة والثقافǽة .6
 .ولا يرتǼ ȌǼالتخطǼ "Ȍǽحسن النواǽا"ن التطوع ǽمȞن أن يتطور فقȌ إ .7
 .جتماعǽةن التطوع فعل حر لا ǽستلزم دراسة جدواه الاقتصادǽة والاإ .8
 .ن التطوع مادام دون مقابل، لا ǽستلزم قǽاس قǽمته الاقتصادǽةإ .9

 .ن الأشȞال الحديثة من التطوع أفضل من تلك التقليدǽة التارȄخǽةإ .10
 اعالمǻً  ان هناك تطورً إتقول لنا  معًاالساǺقة  الخمس إن الملاحظات

، وأن هوآخر إقلǻمي عرȁي، في فهم التطوع وإدراكه وتحديد ملامح
تطوع وهو عمل حر وتلقائي ǻستلزم التخطȊǻ العلمي له ودراسة ال

تأثيره أو مدȎ فعاليته، هذا Ǻالإضافة إلى أهمǻة الرȊȁ بين التطوع 
Ȝ ارǺين العطاء، والأخذ في الاعتȁمنها  لو ȏال التطوع التقليدȜأش

  .والحديث
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  لماذا أصبح التطوع إشكالية؟  .ب 
، والتـي دائمـا مـا تطرحهـا "إشـȞالǽة التطـوع"وان وإذا Ȟان طرح هذا الموضوع، قد جاء تحت عنـ

فــإن الســؤال هــو لمــاذا أصــǺح التطــوع إشــȜالǻة؟ وهــل لــدينا بǻانــات Ȝمǻــة الدراســات العرǽȃــة، 
  وǻȜفǻة تلقي الضوء على الموضوع؟ 

ــوعين  ــوع والمتطــ ـــة عــــن التطــ ـــة للمنظمــــات الأهلǽـ ـــȞǼة العرǽȃـ ــا الشـ ـــت بهــ ـــي قامـ ـــة التـ إن الدراسـ
) ،ȑان، وضـمت فئـات متنوعـة الأعمـار  ، اعتمدت)2001شتيوǽاسـتبǼ على عينة توجهنا إليهـا

ومتنوعــة الخلفǽــات الاجتماعǽــة والاقتصــادǽة، لنتعــرف علــى دوافــع التطــوع، وفــي أȑ الأعمــار 
ألقـــت  الدراســـة، وهـــذه. وغيـــر ذلـــك، وأخـــرȐ لـــم تمـــارس أȑ عمـــل تطـــوعي فـــي الواقـــع.. تترȞـــز

  :يلي الضوء على عدة أمور مهمة ǻمȜن إيجازها فǻما
 انــت أعلــى إȞور أعلــى مــن الإنــاث، خاصــة فــي مصــر، وȞة المتطــوعين مــن الــذǼن نســ

 .نسǼة للإناث في حالة الأردن
  انـت أعلـى مـن حيـثȞ حيينǽة تطـوع المسـǼة المتطوعين من المسلمين، ولكن نسـǽغالب

 .نسبتهم للسȞان
  ابǼـــة(ســـجلت الدراســـة أن الشـــǽـــان  ، بينمـــاهـــم أقـــل الفئـــات تطوعـــا) فـــي مطلـــع الألفȞ

 .هم العمود الفقرȑ للمتطوعين) عاما 60-40(ن في الفئة العمرȄة و المتطوع
  ــين ـــة بـ ǽـــة طرد ــفت الدراســـة عـــن علاق ـــǽم، وإن Ȟانـــت Ȟشـ ــوع والتعل مصـــر  حالتـــا(التطـ

 .الفئات الحاصلة على تعلǽم متوسȌ ضمن المتطوعين ا عددم، قد ارتفع فيه)والأردن
  ،ـــاǽـــافئـــات الـــدخل العل افة إلـــى فئـــات الـــدخل الوســـطى شـــȞلوا فـــي للنتـــائج، Ǽالإضـــ وفقً

 .من المتطوعين%70التحليل النهائي 
  ًǼرة في العمر، وغالȞǼات مǽبير ببداȞ التطوع إلى حد ȌǼـان الأم ارتȞ الأب مـن  أوا ما

 .، ودور الأسرةالمتطوعين، وهو ما Ȟǽشف عن تأثير عامل البيئة الثقافǽة والاجتماعǽة
 هــو أول المجــ ȑــة المتطــوعين، ومــن ثــم مجــال العمــل الخيــرǽالات التــي اســتقطبت غالب

فــإن الــدافع الــديني للتطــوع جــاء ضــمن الــدوافع الأساســǽة ذات الأولوǽــة، إلــى جانــب الرغǼــة 
 .في خدمة المجتمع ثم الإسهام في التنمǽة
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  ـــة الـــدافع أشــار المتطوعـــون إلـــى عـــدة عوامـــل تـــؤثر علــى اســـتمرارهمǽفـــي التطـــوع وتقو
ســناد أعمــال لهــم تشــعرهم بــذاتهم، وحصــولهم علــى حــوافز معنوǽــة التطــوعي لــديهم، أهمهــا إ

 .ا مادǽة، وأن تقسǽم العمل والاستفادة من المتطوعين تشجعهم على الاستمراروأحǽانً 
  اب مــن عــدم تــوافر قناعــةǼة لنتــائج الدراســة لغيــر المتطــوعين، فقــد تعــددت الأســǼالنســǼ

أو مطلــبهم فــي العمــل  جديــدة، شخصــǽة، وعــدم الرغǼــة فــي الانخــراȋ فــي علاقــات ودوائــر
التقاليـد الجامـدة القائمـة  وأالعمـل العـام مقابل أجر، بينما تخوف الإنـاث مـن الانخـراȋ فـي 

 .التي تدفع للعمل في السوق  والضغوȋ الاقتصادǽة تمنعهم من التطوع،
، لنتبين خرȂطة التطوع والمتطوعين فـي المنطقـة العرǻȁـة، سـوف 2015إذا انتقلنا إلى عام 

ــي تمــت عــام ن ــائج الدراســة المــذȜورة الت ــرً 2000جــد أن نت ــت Ȝثي ــرز فجــوات ، قــد تعمق ا لتب
  :  2015ا عام وسلبǻات متعددة، بدت ملامحها أكثر وضوحً 

، أبرزت غǽاب البǽانات الخاصة Ǽالمتطوعين، سواء 2000الدراسة الأولى عام  .1
ة المعنǽــة علــى مســتوȐ توثيــȘ المنظمــات الأهلǽــة أو علــى مســتوȐ الجهــة الحȞومǽــ

توافرت لنا بǻانات أكثـر عـن  2015في عام  بينمـا .Ǽالإشراف على القطاع الأهلي
الــذȏ " أقـل مــن المطلـوب"ازالـت فـي Ǻعــض الـدول العرǻȁـة، إلا أنهــا مالمتطـوعين 
إن القǽـاس هـو اسـتدلال لفهـم ظـاهرة  .Ǻمنهجǻـة علمǻـة" قǻـاس التطـوع"ǻمȜننا من 

ـــǽا ـــا فـــــي ســ ـــى أوزانهــ ــ ــــرف عل ـــوع والتعـ ــــادȑ التطــ ـــاعي والاقتصـ ــــافي والاجتمــ قها الثقـ
هـــو عملǽـــة تمثيـــل المفـــاهǽم المجـــردة وتحوȄلهـــا إلـــى مؤشـــرات "والسǽاســـي، فالقǽـــاس 

هـل نقصـد Ǽـالمتطوعين (وأول مـا يجـب تـوافره هـو تعرȄـف المفهـوم بدقـة ".. أمبرȄقǽة
هـــل نقـــǽس التطـــوع فـــي (، وتحديـــد المســـتهدف مـــن القǽـــاس )أعضــاء الجمعǽـــة فقـــȌ؟

، هذا إضافة إلـى )ت الأهلǽة أم التطوع الفردȑ التلقائي خارج السǽاقسǽاق المنظما
ــم تصــل إلــى ذلــك ... تــوافر بǽانــات وإحصــاءات ذات مصــداقǽة والمنطقــة العرǽȃــة ل

 .Ǽعد
إن أهم المؤشرات التي يتم الاعتماد عليها لقǻاس التطوع، هي 

من السȜان التي تتطوع، نوعǻة معدل التطوع أȏ النسǺة المئوǻة 
ثم ، وعدد ساعات التطوع، )Ǻمعنى في أȏ مجال(مل التطوعي الع

 .للمتوسȊ العام للدخل وفقًا، تقدير القǻمة الاقتصادǻة للتطوع
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إن أحــد أǺعــاد إشــȜالǻة التطــوع مــن منظــور القǻــاس، لــǻس فقــȊ تقــدير عــدد  .2
وإذا  للعمـر والنـوع الاجتمـاعي والتعلـǻم والـدخل، وفقًاالمتطوعين، ولكن تصنǻفهم 

لبǽانــات دورȄــة عبــر سلســلة "نحتــاج إلا أننــا ا فــي الســنوات الأخيــرة ذلــك أحǽانًــتــوافر 
 ".زمنǽة

 وهـي عرǻȁـة، دول فـي التطـوع عـن المتـوافرة البǻانات لǺعض نتعرض أن مهم .3
 فـي الاجتماعǽـة ون ئالشـ وزارة ذلـك من( المعنǽة الإدارȄة للجهة اجهدً  Ȟانت أنها إما

 مصـــدرها Ȟــان أو..) الǼحـــرȄن وفــي الأردن، فــي الاجتماعǽـــة التنمǽــة ووزارة مصــر،
 .)نماذج والمغرب تونس( البǽانات من امهمً  اجانǼً  وفرت متميزة الكترونǽة مواقع

 ان أحدث :مصرǽشير الوزارة، عن رسمي بǽ ثلاثة حوالي المتطوعين عدد أن إلى 
 مىالعظ الغالبǽة نإ ǽقول) 2008( مصر في للجمعǽات العام الاتحاد وǽȃانات ملايين،

 انخفاض أȑ( فأكثرسنة  60 ثم سنة، 60إلى  40 من العمرȄة الفئة في المتطوعين من
 ضعف الذȞور( للنساء دو المحد الوزن  التطوع ملامح أهم من وȞان ،)الشǼاب تواجد نسǼة
 ).الإناث عدد
 انات تقول :الأردنǽة وزارة بǽة التنمǽتحديدًا( المتطوعين عدد نإ الأردن في الاجتماع 

 وزن  تقدير أǽضًا بدا... الإناث من% 24 منهم متطوع، ألف 188) الجمعǽات أعضاء
 من أكثرو  اشǼاǼً  متطوعين فقȞ 9.6 %Ȍان إذ امحدودً ) سنة 35 من أقل( الشǼاب
 ).للدراسات الأردني المرȞز( الذȞور من نصفهم

 ان: لبنانȞ ل المتطوعين عدد قديرتȞشǼ الاستدامة يتسمǼ األفً  20 هو Ȍوفقًا فق 
ولم تتواجد بǽانات عن التطوع Ǽعض  ،)2011( لبنان في التطوع عن الوطني لتقرȄرل

    ..الوقت
 نتائج إلى الإشارة مهم ولكن رسمǻة ببǻانات فقȊ نȜتفي ألا ينǺغي

 قامت التي" رسالة" جمعǻة نإ مثلا مصر في لنا تقول حالة لدراسات
) 9991 عام( القاهرة جامعة الهندسة ȜǺلǻة الشǺاب أكتاف على

 غالبǻة في Ȃًاوخير  ǻًاتنمو تنشȊ ،2015عام  افرعً  50 لها أصǺح
 ألف 200 إلى الشǺاب ن والمتطوع فيها يرتفع المصرȂة، المحافظات

 البرامج اختǻار في فعلي ǺشȜل وǻشارȜون  ومتطوعة، متطوع
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 إذن... التموȂل تدبير عملǻة في وǻشارȜون  وتنفيذها، والمشروعات
 الشǺابǻة الحرȜة هذه وقاد الشǺاب، لمشارȜة متميزة حالة أمام نحن

 الأب ازالمو  العظǻم، عبد شرȂف. د وهو Ǻالكلǻة، شاب أستاذ
، أȏ أننا نؤȜد أن دراسات الحالة، وتعددها الجمعǻة لهذه الروحي
  . أمر مهم

 انات رسمي مصدر يوجد لا :السودانǽر تقدير ولكن ،المتطوعين عن للبȄالتقر 
 أرȃع عن متوافرة بǽانات هناك أن لنا ǽقول )2011( ودانǼالس التطوع عن الوطني

 الجمعǽة البيئة، ماǽةحل الوطنǽة الجمعǽة السودان، أنا الأحمر، الهلال( ȞبرȐ  منظمات
 ألف ǽ 700فوق  والمتطوعين المساهمين أعضائها عدد) الضارة العادات لمحارȃة الوطنǽة
 30 هو للقانون  وفقًاو  للأعضاء دنىالأ الحد أن إلى المذȞور التقرȄر ǽشير Ȟما. متطوع
لمفهوم  وفقًا، ومتطوعة متطوع ألف 108 حوالي ن و المتطوع Ȟǽون  ثم ومن ا،شخصً 

 .العضوǽة في الجمعǽات
 أبرزتها مؤشرات أو شاملة بǻانات لىإ مستندين المتطوعين، تفاصيل عمȖ في الدخول إن

 وإشȜالǻة Ǻالمتطوعين تعلȖ فǻما 2015 عام رئǻسǻة نتائج عن Ȝǻشف والدراسات الǺحوث
  : التطوع
على  هذا الأهلǻة، المنظمات في المتطوعات الإناث ونوعǻة عدد وتراجع انحسار :أولها
  .)النساء على ǽقتصر وأغلبها( النسائǽة للمنظمات النسبي للتزايد العام الاتجاهمن  الرغم
) الرسمǽة البǽانات هثقوتو ( الأهلǻة الجمعǻات في الشǺاب عضوǻة لتراجع اتجاه :ثانيها

 في الشǼاب عن ة،الأهلǽ للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة تقرȄر وفي. لتطوعلفعل ا عام وانحسار
 الاهتمام لفت ن التقرȄر قدإ بل الظاهرة، لهذه دقيȘ رصد) 2007( المدني المجتمع منظومة

 تسجل الوطنǽة التقارȄر وȞانت. متصاعد ǼشȞل الافتراضي الفضاء نحو الشǼاب توجه إلى
 Ȟبيرة، حرȄة مساحة في رغبتهمهيرارǽȞة، و  ةتنظǽمǽ أطر في العمل عن الشǼاب عزوف
  .التطوعǽة المنظمات على "الكǼار لهǽمنة" ونقدهم
 الأنشطة من ملائم هو ما إسنادعدم و  العمل وتوزȂع التخصص غǻاب إن :ثالثها

 وفي المتطوعين من ةمتنوع فئات تراجع على Ȝبيرة درجة وإلى اسلǺً  أثر قد ،للمتطوعين
 طلǼات بتلقي تقوم "للمتطوعين مراكز" تواجد أن على تأكيدنا Ȟان ثم ومن. مختلفة أعمار
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 من" المخارج" أحد هو الأهلǽة، المنظمات مختلف على -تدرȄبها Ǽعد - وتوزȄعها التطوع،
 volunteers الغرǽȃة المجتمعات في ومعروف مألوف مسار وهو.. التطوع إشȞالǽة

centers .  
 تواجد إلى أدȎ -ةوالنشط الكبرȎ  خاصة - الأهلǻة المنظمات في العام الاتجاه :راǺعها
 العاملين بين" التوترات Ǽعض" أثار ما وهو المنظمات، بهذه أجر مقابل محترفة عمالة

 العمل لقǽمة غǽاب شǼه سǽاق في المشȞلة وتتفاقم ،)وانسحاب قطاعات منهم( والمتطوعين
  .تمعات العرǽȃة على وجه العمومفي المج الجماعي
 العرǻȁة، الثورات Ǻعد وخاصة الأخيرة، الخمس السنوات في الافتراضي الفضاء إن :خامسها

 خاصة النشاȉ، فيها يتم معينة فترة وفي لمجموعات، تطوعي عمل لبداǻات محلا Ȝان قد
Ǽعد الانتهاء  عةالمتطو  المجموعة ذهتنفض ه ثم والإغاثة، الخيرȑ، والمجال البيئة مجال في

 جديدة رؤǽة تستلزمǽقǽة حق إشȞالǽة أمام أننا تؤȞد المتصاعدة الظاهرة هذه .من مشروعها
  .للمنظمات الأهلǽة، لفتح الأبواب للتعاون مع هذه المǼادراتجديدة  اروحً و 

إن مختلف الدراسات، والرؤǻة المقارنة بين المنظمات الأهلǻة العرǻȁة، ومثǻلاتها  :سادسها
حدهما هو دور أ لدول الغرǻȁة تكشف عن افتقادنا في المنطقة العرǻȁة لعاملين مهمين،في ا

المدارس والجامعات في غرس قǽمة التطوع، والأخرȐ البيئة الاجتماعǽة والأسرȄة التي لم 
تشجع الأطفال أو الشǼاب على التطوع، وإنما ترȞز على العملǽة التعلǽمǽة، Ǽمفهومها 

Șضاف إلى ذلك .الضيǽ  ًاأن الإعلام المرئي والمسموع لا يوجه قدر  ًǽافȞمن الاهتمام  ا
، للتطوع، وǽميل إلى الترȞيز على الشخصǽات العامة ومتاǼعة الأحداث السǽاسǽة والاقتصادǽة

  .دون الاحتفاء برموز وطنǽة نشطة في التطوع
إن مناقشتنا لإشȜالǻة التطوع والمتطوعين في خرȂطة العمل الأهلي 

وجمود في إدارة العمل التطوعي، " وهن"كشف عن حالة العرȁي، ت
الإشȜالǻة " بذور"وǺالتالي من المهم إدراك المنظمات الأهلǻة أن 

إزاء ) وأدائها(مصدرها ممارسات المنظمات ذاتها، وضعف قدراتها 
، إضافة إلى عدم وضوح استقطاب متطوعين خاصة من الشǺاب
ǻة والاقتصادǻمنة أدوارها وجدواها الاجتماعǻأو " مجموعة"ة، وه

  .واحدة على المنظمات" شلة"
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   الفعالية في تؤثر التي المحددات ضمن التمويل إشكالية: خامسا
 الأهلǽة المنظمات أداء فعالǽة مستوǽات تحدد ،إشȞالǽات أو تحدǽات عدة سبȘ فǽما طرحنا

 وإمȞاناتها قدمة،الم الخدمات ونوعǽة المنظمات، هذه قدرات في تؤثر أخرȐ  وǼعǼارة العرǽȃة،
 ،بلد Ȟل داخل الجغرافي التوزȄع في التوازن  عدم طرحنا. المستهدفة الفئات إلى للوصول
 ملامح على الغالب الخيرȑ  التوجه ناقشنا ثم والحضر، العواصم في زيللترȞ والاتجاه

 ثم ،)التمȞين( المستهدفة للفئات القوة عناصر توفير في ǽًافعل يؤثر لا والذȑ ،المنظمات
 -ميدانǽة دراسات نتائج لىإ مستندين - الحȞم إدارة Ǽممارسات تحȌǽ التي السلبǽات ناقشنا
   .المنظمات قدرات في يؤثر Ȟعامل التطوع، لإشȞالǽة طرحنا Ȟان اوأخيرً 
 في وسماتها الأهلǽة، المنظمات خرȄطة صǽاغة ǽستهدف الذȑ العمل، هذا سǽاق وفي

 التفاصيل، من مزȂد في الدخول وقبل" التموȄل إشȞالǽة" مناقشة إلى نصل العرǽȃة، المنطقة
  :الملاحظات Ǻعض إلى نشير

 قائمة هي والتطلعات، الاحتǽاجات إلى ǼالنسǼة المالǽة الموارد ندرة إن: الأولى الملاحظة
 ومن. الأهلي القطاع أو الخاص القطاع أو الدولة سǽاسات مستوȐ  على سواء دائم، ǼشȞل

  .عالǽة رشادة أو وȞǼفاءة عادل ǼشȞل وتوزȄعها الموارد تخصǽص أهمǽة تبرز ثم
 تثير الأهلǽة، التطوعǽة المنظمات من العظمى الغالبǽة العرǽȃة، الدول في: الثانǻة الملاحظة

 التي الدول تلك في حتى أنه للاهتمام واللافت لها، الأول التحدǼ ȑاعتǼاره التموȄل إشȞالǽة
 ودعم الحȞومة توفرها ومقار دائمة، سنوǽة منح شȞل في - الأهلي القطاع حȞوماتها تدعم
 الأساسي النموذج.. الأهلǽة المنظمات أولوǽات منض تكون  التموȄل ةمشȞل إثارة فإن - فني
 من Ǽشئ ذلك لىإ نأتي وسوف ...والسعودǽة الكوȄت، ثم المتحدة، العرǽȃة ماراتالإ

  .التفصيل
 تنص ما وعادة الأهلǽة، للمنظمات الداعمة Ȅلالتمو  مصادر في تنوع هناك: الثالثة الملاحظة
 من والمنح التبرعات الأعضاء، اشتراكات منها المتاحة المصادر هذه على التشرȄعات
 الحȞومات دعم ،)رمزȄة Ǽأسعار Ȟانت وإن ىحت( سلع أو خدمات بǽع مقابل المواطنين،
 الدول Ǽعض حالة في( للمنظمات استثمارات عائد إلى إضافة -ǽًاوتقن ǽًاماد - للمنظمات
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 هناك ولكن وطنǽة، أو داخلǽة المذȞورة التموȄلǽة مصادرال إن).. للتشرȄعات وفقًا فقȌ العرǽȃة
 مشروعات، أو لمجالات المتحدة الأمم منظمات دعم: في تتمثل خارجǽة أخرȐ  مصادر
 ،ǽȃةو أور  أو أمرǽȞȄة أو عالمǽة تموȄل مؤسساتومنح  حȞومǽة، غير عالمǽة مؤسساتودعم 

 17 لها الإجمالي العدد( عرǽȃة تموȄل ومؤسسات ،)مثلا مصر حالة(  الأجنبǽة السفارات
) والاجتماعي الاقتصادȑ لإنماءالعرȃي ل صندوق وال ،العرȃي للتنمǽة الخليج برنامج منها

 Ȑة وأخرǽة، المنطقة خارج تمتد وقد ،إغاثǽȃز وأغلبها العرȞة في يترǽت السعودȄوالكو 
  .المتحدة ǽةالعرȃ ماراتوالإ

 Ǽالمسئولǽة" حوله ونتوافȘ ،الخاص القطاع من المقدم الدعم إلى تتوجه: الراǺعة الملاحظة
 Ǽعض في أهميته تتصاعد وقد ، Social responsibility" الخاص للقطاع الاجتماعǽة

 الأهلǽة المنظمات مع" شراكات" عبر ماإ وȄتم الثالثة، الألفǽة مطلع مع العرǽȃة، الدول
 التنمǽة لدعم الخاص القطاع أذرع تمثل مستقلة اجتماعǽة مؤسسات خلال من أو ة،مǼاشر 

 الاجتماعǽة، ساوȄرس مؤسسة فودافون، للاتصالات، زȄن مؤسسات نماذجها من( الǼشرȄة
  ).الكثير ذلك وغير السعودȑ الأهلي البنك مؤسسة

 إلى منظمة من تختلف الساǼقة، للمصادر ومتعددة مختلفة" أوزان" هناك: الخامسة الملاحظة
 Ȑاختلاف تختلف أو البلد، نفس داخل أخرǼ ة البلدانǽȃترتفع حين في أنه ذلك من... العر 

 Ȟبير حد إلى ينخفض الخليجي، التعاون  مجلس دول في ومانح Ȟداعم الحȞومات" أوزان"
 هو الخارجي التموȄل ǽصǼح حين وفي والمغرب، ولبنان مصر في الحȞومي الدعم قǽمة

" تام شǼه" ǼشȞل يختفي فهو العرǽȃة، المنطقة في الحقوقǽة للمنظمات" الوحيد شǼه" رالمصد
مصادر التموȄل داخل البلد " أوزان"إذن هناك اختلافات بين .. .العرȃي الخليج دول في

  .الواحد، وȃين البلدان Ǽعضها الǼعض
 مصادر تعدد على تؤȜد الساǺقة الخمس الملاحظات أن الخلاصة
 التشرȂعات Ǻه تسمح لما وفقًا ولكن والخارجǻة، لداخلǻةا التموȂل،
 أوزان، Ȝما أن التطوعǻة المنظمات وضعǻة تنظم التي الحاكمة
 أن إلا آخر، إلى بلد من سنرȜ  Ȏما تختلف، التموȂل مصادر

 وفي ،ǻًارئǻس ǻًاتحد الأهلǻة المنظمات أمام ىقتǺ" التموȂل إشȜالǻة"
 بين العلاقة في" امهمً  امȜونً " اوللنتن الǺاب لنا تفتح نفسه الوقت
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 والأخلاقǻات القǻم لإثارة أǻضًا الǺاب وتفتح المدني، والمجتمع الدولة
  .في العمل التطوعي

  : طرح التمويل كإشكالية دائمة  .أ 
ȞتاǼات الǼاحثين لأعمال و ( السنوǽة الدورȄة الإصدارات واليت ومع الثالثة، الألفǽة بداǽة منذ

 التموȄل أن تأكيد إلى موضوعها، تنوع ومهما السنوات، هذه عبر اجمǽعه اتجهت ،)جماعǽة
 Ǽعض في قوǽة شراكات وتواجد السنوات، مرور من الرغمعلى و .. الرئǽسǽة الإشȞالǽة ǽمثل
واعتǼاره  التموȄل إشȞالǽة طرح أن إلا ،)الخاص القطاع أحǽانًاو ( الحȞومات مع العرǽȃة الدول

"ȑسي التحدǽة تالمنظما أمام "الرئǽة حتى اقائمً  ظل )المدني المجتمع أو( الأهلǼتاȞ هذه 
  .)2015 عام( السطور

  :التالي النحو على وذلك تفȜǻȜها محاولة الأطروحة، هذه إزاء المهم ومن
 د المنظمات،/للمنظمة الكفء الجيد الأداء إنȂاستقطاب على قدراتها من يز 

 .الرشيدة المالǽة والإدارة ة،والنزاه Ǽالشفافǽة تتسم حين خاصة والمنح، التبرعات
 ات إنǻة، الجمعȂاتجاه الخيرȜ ،ة أزمات من تعاني لا عامǻتثير ما اونادرً  ،مال 

 بين ȞوسȌǽ تارȄخي تقليدǼ ȑعمل تقوم الجمعǽات هذه لأن لماذا؟ ..التموȂل إشȜالǻة
 بǽستقط ما وهو الأحوال، أغلب في الديني والǼاعث العقيدة لىإ ااستنادً  ومتلȘ، مانح

 -جذورȄة وغالبيتها - الجمعǽات إدارة فإن ذلك إلى إضافة. المحلي المجتمع من تبرعات
ȌسǼل أȞشǼ بيرȞ ة المنظمات تلك إدارة منǽةو  الخدمǽة التنموǽمنظور من وذلك ،والحقوق 
 .، ومدȐ تعقد البرامج والمشروعاتوالتǽسيرات والمقر العاملين الأفراد عدد
 ات إنǻة الجمعǻة خاصة الرعائǻة المعنǻهي تعاني لا الأيتام، الأطفال برعا  Ȏالأخر 

 ثم ومن الخير، أهل تبرعات ǽستقطب الذȑ الرئǽسي السبب لنفس ة تموȂل،إشȜالǻ من
 أن ورغم -المثال سبيل على مصر حالة في -  Ȟبير ǼشȞل الأيتام دور عدد يتصاعد
 لىع الأطفال عدد يزȄد لا دق في الغالبǽة منها أنه إلا Ȟبيرة، الاستǽعابǽة قدراته Ǽعضها

، وȞǽفي )الفساد ممارسات شوǼهت أحǽانًاو  الاقتصادȑ، الهدر من نوع وهو( فقȌ العشرات
 "Ǽالمحدودǽة"لاستقطاب التموȄل، حتى وإن اتسم أداء Ǽعض دور الأيتام " ديني"رفع شعار 

 .)2015دفع ذلك إلى قرار وزارȑ بوقف منح التراخǽص لها في سبتمبر (
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 ا إنȜةإشǻل لȂة، المنظمات حالة في تتصاعد التموǻاب ولعدة التنموǼأهمها أس 
إلا أن  والفاعلǽة، Ǽالكفاءة تتسم إدارة إلى احتǽاجهاو  والمشروعات، البرامج تكلفة ارتفاع

 وقضاǽا التنمǽة تدرك حيث المنظمات، لهذه التبرع على تشجع لا المجتمعǽة افةقالث
 التموȄل إلى تتوجه أغلبها، في المنظمات ذهه.. الدولة مسئولǽات ضمن التهمǽش
 من أو مǼاشر دعم خلال من الحȞومات على وتعتمد - العرȃي ثم الأجنبي -  الخارجي

 .الخاص القطاع خلال من المنح أو التبرعات Ǽعض أحǽانًاو .. شراكات خلال
 ة المنظمات تأتي ثمǻحالة الحقوقȜ ،زها منظور من خاصةȜة دول في ترǻȁدون  عر 

 الكامل اعتمادها منظور ومن ...)تونس الأردن، المغرب، لبنان، مصر، منها( رȎ الأخ
 فإن ثم ومن.. الجمعǽات لقانون  وفقًا التسجيل Ǽعضها ورفض الأجنبي، التموȂل على

 ǽحررها Ǽأنه التوجه هذا وتبرر ،)الرȃح تستهدف لا( مدنǽة شرȞات ضمن تنشȌ الأخيرة
، وهو ما يخلȘ الصدام بينها التشرȄعات في مراقبتهو  التموȄل وضواȌǼ الدولة هǽمنة من

  .وȃين الحȞومة
 وفقًا( آلاف ثلاثة لىع العرǽȃة المنطقة في الإجمالي عددها يزȄد لا الحقوقǽة المنظماتإن 

 الصراع أوالشك المتǼادل، و  التوتر بين Ǽالتراوح Ǽالدولة علاقتها وتتسم ،)للدراسات الساǼقة
 لا التي المنظمات هذه)... القضاء إلىلجوء ال أحǽانًاو  الأمني ارالحص خلال من( ةوالمواجه

 المتحدة الولاǽات خاصة - الغرب من تمول ، Non service delivery خدمات تقدم
 وȞشف الإنسان حقوق  عن الدفاع مجال في وتنشȃ- Ȍيو الأور  والاتحاد الأمرǽȞȄة

 مجال في تنشȌ بدأت )الثالثة لفǽةالأ من الأولى السنوات في( تالǽة مرحلة وفي الانتهاكات
  .والثقافǽة والاجتماعǽة الاقتصادǽة الحقوق 

 فقȊ مصدره لǻس -الحقوقǻة والمنظمات الحȜومة - الطرفين بين المتǺادل الثقة عدم إن
" احتجاجǻة سǻاسǻة اأدوارً  لعبها" أǻضًا وإنما مǺاشرة، خارجي تموȂل على الأخيرة اعتماد

 هذه في المعارضة من دوائر ترȜزإلى جانب  )ر الحȜوماتعلى الأقل من وجهة نظ(
 ولǽس Ǽالخارج، ستقواءالا إلى الحقوقǽة المنظمات ميل ذلك إلى ǽضاف ...المنظمات
بل والرهان ( ريوالتغي الدǽمقراطǽة تحقȘ أساسǽة Ȟأدوات لها نالغرȃيي المانحين ورؤǽة Ǽالداخل،

 غالبǽة ممارسات عن Ȟبير حد إلى" الشفافǽة" بغǽا نإ إلا. )عليها Ȟفاعل رئǽسي في التغيير
 الجذور في الضعيف وامتدادها تموȄلها، مصادر عن الإفصاح وعدم الحقوقǽة، المنظمات
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، بدلا من Ǽالخارج ستقواءالا البديل وȞان ،لها" الداخل" مساندة ضعفأ قد الشعبǽة، والقواعد
  .الاستناد على رأȑ عام قوȑ يدعم دورها

 التموȄل على Ȟلي ǼشȞل تعتمد -لنا المتوافرة البǽانات ضوء في - لحقوقǽةا المنظمات إن
 معونات على تحصل فيها، تترȞز التي ذاتها الدول" أن إلى ذلك في وتستند الخارجي،

 اتجاه في تتطور أو" تنضج" لم -العرǽȃة المنطقة في - المجتمعǽة الثقافة أن Ȟما ،"أجنبǽة
  .الحقوق  عن وتدافع ، collective benefit الجماعǽة المنفعة تحقȘ لمنظمات التبرع

 من تجعل التعرȂف، هذا جاز إذا" دائمة" إشȜالǻة إزاءإذن  نحن
 المجتمع أو الأهلǻة المنظمات أمام الرئǻسي التحدȏ هو التموȂل
 المنظمات، هذه ممارسات لتقيǻم موضوعǻة ةقفو  ودون  المدني
Ȏقها ومدǻة للثقة تحقǻذلك الواقع، في واهاجد ووضوح المجتمعȜو 
 مواردها ضعف عن مسئولة Ȝعوامل Ȝفاءتها ومدȎ لبرامجها إدارتها

 جانب من" الترحال" ظاهرة نغفل ولا.. ذاته المجتمع داخلومردودها 
" لبوصلة" وفقًا آخر إلى نشاȉ مجال من قلتلتن المنظمات

  .التموȂل مؤسسات استراتيجǻات
   التمويل؟ مصادر أوزان عن الميدانية الدراسات لنا تقول ماذا  .ب 

) للأولوǽة وفقًا ترتيبها( التموȄل مصادر Ǽأولوǽات اهتمت ميدانǽة، دراسات ثلاث أمام نحن
 مؤشرات( الدراسات هذه وأحدث ،2010 عام حتى 2006 عام من الفترة خلال تمت

ب Ȝان ترتي، و التموȂل لمصادر المǺحوثة الأهلǻة المنظمات من اترتيǺً  تضمنت) الفاعلǽة
  : مصادر التموȂل على النحو التالي

 لȂخلال من - المنظمات أن العينة، من% 35 أشار حيث ،الذاتي التمو 
 إلا. للتموȄل امصدرً  لها فراو تي -لها الأعضاء وتبرعات وخدمات سلع وǽȃع ،الاشتراكات

 وتنخفض ،مصر ثم المغرب، في ترتفع فهي آخر، إلى بلد من تختلف النتيجة هذه أن
 .الأخرȐ  الدول من العينة Ǽاقي تتوزع الاثنين وȃين ،%18.6 إلى العرǽȃة ماراتالإ في
 ومي الدعمȜات بين أتى ،الحǽل، لمصادر الثلاث الأولوȄأن إذ التمو Ǽأهميته ةنس 

ȌمتوسȞ ة دول في عامǽȃان خمس عرȞ 22.4 %ومي الدعم وزن  أن إلاȞفي الح 
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 هذا لأولوǽة العام المتوسȌ تفاعار  إلى أدȐ ما وهو ،ǽ 63%صل العرǽȃة الإمارات
 .ولبنان المغرب ثم والǽمن مصر حالة في Ȟثيرا انخفض والذȑ ،المصدر

 ات التبرعاتǺة سجلت المجتمع، من والهǼالثالثة المرت )ȌمتوسȞ ات في) عامǽالأولو 
 أعلى Ȟانت مصر في الأهلǽة المنظمات عينة أن للاهتمام اللافت%. 12.2 بنسǼة

 التي المتحدة، العرǽȃة الإمارات في بينما ،)المǼحوثة المنظمات نم% 20( المعدلات
 دولة في المنظمات عدد نصف من أكثر أȑ( منظمة 70 لها الممثلة العينة تضمنت
 هذا أن إلى% 5 من أقل أشار ،)الدراسة تطبيȘ فترة منظمة 120 وهي الإمارات
 .الأولوǽة تحتل التي التموȄل مصادر ضمن - والهǼات التبرعات أȑ - المصدر

 بينما%) 63( اجدً  مهم لها الحȞومي الدعم أن الإمارات عينة اعتǼار هي هنا المفارقة
 لǽصل -الǼشرȄة التنمǽة مؤشرات تكشف Ȟما غنǽة دولة فيوذلك  – وزنها نخفضي التبرعات

 السنوȑ  الحȞومي الدعم ارتفاع Ȟǽون  قد ذلك؟ تفسير ǻمȜن Ȝيف%.. 5 من أقل إلى
 ،علǽه تام اعتماد شǼه إلى يؤدȑ -العرǽȃة الدول Ȟل في الأعلى وهو -  هلǽةالأ للجمعǽات

 من تموȄل لاستقطاب العرǽȃة الإمارات دولة في المǼحوثة المنظمات جانب من" تكاسل"و
 جانب من والاقتصادǽة الاجتماعǽة" الجدوȐ "توضǽح وإبراز  Ȟǽون  وقد.. المواطنين تبرعات

 كون ت قد Ȟذلك المجتمع، مع للتواصل قدرات إلى ǽحتاج العام أمام الرأȑ الأهلǽة المنظمات
 أن عرفنا إذا المثال، سبيل على. ذلك إلى تدفع الإمارات، في الأهلي القطاع مȞونات طبǽعة
 جمعǽات( وفنǽة ثقافǽة أدوار هعلǽ غلبت الإمارات دولة في للجمعǽات التنظǽمي الهȞǽل
 عدد Ǽارتفاع يتسم الآخر الجانب وعلى ،)ذلك يروغ... الشعبǽة والثقافة والفنون  المسرح

 الهȞǽل طبǽعة صǼحت ،)اتقرǼȄً  الرȃع إلى تصل( الأجنبǽة الجالǽات عن تعبر التي الجمعǽات
 ǽفسر مهم عامل -السȞانǽة ǼالترȞيǼة اارتǼاطه وفي - الجمعǽات نشاȋ لمجالات التنظǽمي

 .الحȞومي الدعم تزايد الآخر جانبال على وǽقابله ،المجتمع من والهǼات التبرعات تراجع
 ل إنȂة للمنظمات الأجنبي التموǻي( الأهلȜȂيو والأور  الأمرȁ (حث ةعين في يتراوحǼال 

 ما) الخارج من التموȄل تشرȄعات تحظر  الخليج دول وأغلب الإمارات( عرǽȃة دول 4 في
 حالة في% 5 وحوالي -أقصى Ȟحد - لبنان في المǼحوثة المنظمات من% 11 بين

 لحوالي اأساسǽً  امصدرً  الأجنبي التموȄل يبدو والأدنى الأقصى الحدين وȃين المغرب،
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 مؤسسات من التموȄل تراجع ǼالذȞر والجدير... )والǽمن مصر( المنظمات من% 8
 .الكلǽة العينة من% 2 من لأقل عرǽȃة
 المنظمات لمشروعاتوالداعمة  الممولة الجهات بين الخاص القطاع تواجد أما 

 من% 14 إلى الǽمن حالة في يرتفع فهو -الاجتماعǽة المسئولǽة منظور من - لǽةالأه
 المسئولǽة قنديل،( 2009 عام أخرȐ  ميدانǽة دراسة أكدته ما وهو المǼحوثة، المنظمات

 إلى الخاص القطاع دعم وانخفض ،)العرȃي الخليج دول في الخاص للقطاع الاجتماعǽة
 Ǽأن السابȘ التفسير لنفس ليدفعنا) فقȌ منظمات 4( الإمارات في الأهلǽة الجمعǽات

 Ȑة المساندة جانب إلى واضح، غير الإمارات في المنظمات جدوǽومȞفي.. الكبيرة الح 
 أفضل وهو المǼحوثة، المنظمات من% 8 إلى المؤشرات ارتفعت ومصر لبنان حالة
 للمنظمات العرǽȃة للشȞǼة التاسع السنوȑ  التقرȄر إن .)فقȌ% 2( الألفǽة مطلع عن ǽًانسب

 ولعل ،"الخاص للقطاع الاجتماعǽة المسئولǽة" موضوعه Ȟان) 2010 عام( الأهلǽة
 للقطاع المجتمعǻة المسئولǻة في امهمً  اتطورً  هناك أن لنا تؤȞد المهم العمل لهذا العودة

، المغرب لبنان، تونس، مصر، الأردن،(  عرǽȃة دول 6 ضم المذȞور فالعمل ،الخاص
 التي المهمة النماذج من الرغمعلى و . العرȃي الخليج دول Ȟل إلى افةǼالإض) ...

 من Ȝبير عدد رفضهو  الǺحث صعوǺات Ȏحدإ أن إلا المذȞور، التقرȄر تضمنها
 عن الإفصاح) منها %50 حوالي( والتجارȂة المالǻة والمؤسسات الخاصة الشرȜات

% 50 نسǼة اقتراب الاعتǼار في أخذنا وإذا الأهلǻة، للمنظمات تقدمه الذȏ الدعم حجم
 منها، المقدم الدعم وحجم تموȄلها صادرلعدم الإفصاح عن م التطوعǽة المنظمات من

 على والشفافǽة الإفصاح تحبذ لا والتي ،الاجتماعǽة Ǽالثقافة ترتȌǼ" إشȞالǽة" أمام نصǼح
 الخيرȑ، لالعم في السرȄة ثقافة أو الفاعلين، بين المتǼادل الشك Ǽسبب إما. (العموم وجه
  .)...ذلك غير أو

اتها، من المهم وأولوǻ التموȂل مصادر عن عامة، اتجاهات نسجل سبȖ، فǻما Ȝنا وإذا
الاعتماد على Ȝل مصدر من المصادر " مدȎ"التأكيد على أن هناك اختلافات واسعة بين 

عوامل، لعدة  وفقًاالمذȜورة، لǻس بين الدول العرǻȁة فقȊ، وإنما داخل نفس المجتمع، وذلك 
والبيئة  والتشرȄع، ها، مجال النشاȋ،لمنظمة، برامجها ومشروعاتها، أداؤ قدرات ا :من أبرزها
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، لعدد Ȟبير من الدول Ȅًا، وǽظل دور الدولة الداعم، محور الاجتماعǽة والاقتصادǽة والثقافǽة
  .العرǽȃة

عن واقع ) منظمة 486ضمت (وللتدليل على الملاحظة الساǼقة، فإن دراسة ميدانǽة واسعة 
الشراكة في دول مجلس التعاون الخليجي، إلى جانب الǽمن، قد أسفرت عن أن الحȞومات 

سواء من خلال دعمها المادȑ أو إسناد مشروعات  –هي الشرȄك الرئǽسي للمنظمات الأهلǽة 
قنديل، الشراكة ( 2008وȄوضح الجدول التالي هذه الخصوصǽة، في عام  -لهذه المنظمات

  ).ي دول مجلس التعاون الخليجيالاجتماعǽة ف
  يوضح مساندة الحȜومة للمنظمات الأهلǻة) 4(جدول رقم 

  النسǺة  الدولة
  %85  الإمارات العرǻȁة المتحدة

  %78  مملكة الǺحرȂن
  %76  المملكة العرǻȁة السعودǻة

  %59  سلطنة عمان
  %87.5  قطر

  %77.8  الكوȂت
ـــات دول مجلـــــس التعـــــا   ــبȘ أن حȞومــ ــا ســـ ـــي الـــــداعم الرئǽســـــي يتضـــــح لنـــــا ممـــ ون الخليجـــــي، هــ

للمنظمات الأهلǽة سواء من خلال تخصǽص معونة سنوǽة أو من خلال إسناد مشـروعات لهـا 
وهــذا المثــال الســابȘ تتفــرد Ǽــه دول مجلــس التعــاون الخليجــي، لأســǼاب )... شــراكات(وتموȄلهــا 

رات القطــاع الأهلــي تتعلــȘ بتشــجǽع القطــاع، والمــوارد المادǽــة المتاحــة لهــذه الــدول، وتقوǽــة قــد
ــة( ــة الفئـــات المهمشـ الـــرغم مـــن ذلـــك فـــإن الدراســـات علـــى و .. )خاصـــة تلـــك التـــي تتوجـــه لتقوǽـ

المنطقـة العرǽȃـة  تطرحهـا دائمـا المنظمـات الأهلǽـة فـيȞأولوǽـة  الميدانǽة تبـرز إشـȞالǽة التموȄـل
  .دول مجلس التعاون الخليجي Ǽما فيها

موارد التموȂل، وأوزانها الخلاصة تذهب بنا إلى التأكيد على تنوع 
ولكن تثار دائما ... المختلفة من منطقة إلى أخرȎ ومن بلد إلى آخر

في نتائج الدراسات المتتاǺعة الميدانǻة، إن إشȜالǻة التموȂل أهم 
 ǻًاا مالالتحدǻات حتى في أكثر الدول التي توفر حȜوماتها دعمً 
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نا الǺحث في ، وهو ما يتطلب م)الإمارات(ا للمنظمات الأهلǻة ضخمً 
قدرات المنظمات، وأدائها من جانب، والبيئة الثقافǻة والاجتماعǻة 

  .من جانب آخر
   :المنظمات فاعلية تحدد التي العوامل ضمن العربية الت෾෕يعات: سادسا

 فاعلǽة على تؤثر رئǽسǽة، إشȞالǽات ملامح وȄناقش ǽطرح) الثالث( الفصل هذا Ȟان إذا
 غير أو( المتوازن  غير الجغرافي التوزȂع :تناولنا أننا هنا نتذȞر العرǽȃة، الأهلǽة المنظمات
Șمع) المتواف Șز حيث الفقيرة المناطȞحساب على والحضر العواصم في المنظمات تتر 
 الضعف وملامح الأهلي، العمل على الخيرȏ  التوجه غلǺة وتناولنا والبوادȑ، الرȄف

 التطوع إشȜالǻة تناولنا ثم الرشيدة، دارةالإ منظور ومن المؤسسǻة الأبنǻة في" ةالهشاش"و
 خرȄطة على وموقعها) محدودة مالǽة موارد( التموȂل إشȜالǻة ثم) دةو محد ǼشرȄة موارد(

  .. الأهلǽة المنظمات
  :للبيئة الت෾෕يعية م෋ෳمح المشهد العام  .أ 

 التشرȄعات المنظمات هذه ترȐ  وȞيف التشرȄع، إشȞالǽة نطرح -السǽاق هذا في - وهنا
 القطاع لتفعيل" مهيئة غير" التشرȄعات أن إلى منظماتȞيف تصل هذه الو  لها، كمةالحا

 الملاحظات تكون  فقد التفاصيل، من مزȂد في الدخول وقبل... ، وتعظǽم أدوارهاالأهلي
  :العام المشهد على الضوء لإلقاء مهمة التالǻة

 في الأهلǽة والمؤسسات ǽاتالجمع إزاء العرǽȃة التشرȄعات Ǽاتجاهات تتعلȘ :الأولى الملاحظة
 الماضي، القرن  من الأخيرة السنوات ففي. العشرȄن القرن  نهاǽة مع العرǽȃة، المنطقة

 لىإ استنادا التشرȄعات، لتغيير - والخارج الداخل من - ومطالب متعددة، ضغوȋ تصاعدت
 هǽمنة من الأهلي القطاع وتحرȄر جانب من" المدني المجتمع منظمات دور تفعيل"

  .العالمǽة والمعايير القواعد مع التوافȘ إلى إضافة آخر، جانب من Ȟوماتالح
 مهد والذȑ العشرȄن، القرن  من الأخير العقد في السائد العام المناخ نتذȞر أن المهم من

 عقدت ، فقدةǽوالقǽم والتكنولوجǽة والسǽاسǽة الاقتصادǽة اتجاهاتها ووضوح" العولمة" لبلورة
 والتنمǽة، للسȞان القاهرة ينا،يف :الإنسان حقوق ( العالمǽة، المؤتمرات من سلسلة المتحدة الأمم
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 ومن ،مهمة متتالǽة وثائȘ عدة وصدرت، ..)العالمǽة المرأة مؤتمر الاجتماعǽة، العالم قمة
 المدني للمجتمع المضافة القǽمةمخرجات هذه المؤتمرات  أبرزت، فقد العمل هذا منظور
 التنمǽة تحدǽات مع للتعامل الفاعلة الأطراف بين" شراكات" ءبنا على وأكدت جديد، Ȟفاعل

  ).. سǽاسǽة رادةوإ  جديدة، تشرȄعات" (والسǽاسǽة القانونǽة البيئة تهيئة"إلى Ǽالإضافة الǼشرȄة،
 تطالب إقلǽمǽة متغيرات مع العرǽȃة المنطقة في تفاعلت الساǼقة العالمǽة المتغيرات إن

 الإجراءات وتǼسȌǽ الأهلǽة المنظمات عمل حرȄة بينها ومن - الحرȄات من أوسع Ǽمساحة
 تغيير إحداث إلى والعشرȄن الحادȑ القرن  في لتدفع - "الأبوǽة السلطة" من المنظمات وتحرȄر

  .العرǽȃة الدول Ǽعض في
 تكوȄن حȘ تكفل وقوانين دساتير بها العرǽȃة الدول من العظمى الغالبǽة إن :الثانǻة الملاحظة
 في وردت التي النصوص من Ȟبير حد إلى تقترب قد ظاهرها في وهي لǽة،الأه الجمعǽات
 الإصدار في خليل عبد الله. أ ذȞره لما وفقًا - القوانين هذه تفاصيل أن إلا الدولǽة، الصȞوك

 هذه تحت من الǼساȋ تسحب -"العرȃي التشرȄعي الدليل" عن ،2006 عام للشȞǼة مهمال
ȏادǼعات في" مدتقا"  حدث لقد... المȄة التشرǽȃالمدني، المجتمع لأوضاع المنظمة العر 

 تغيير لإحداث والخارجǽة الداخلǽة والضغوȋ المطالب تصاعدت الثالثة، الألفǽة بدأت وحين
  :ǽعȞس Ǽحيث، التشرȄعات في -اشȞلǽً  ولǽس - رئǽسي
 ومات بين ثقة علاقةȞة والمنظمات الحǽالأهل. 
 ةǽللمنظمات فعال لدور جديدة رؤ ǽةالأهل. 
 ةǽة استقلالǽة للمنظمات ذاتǽالأهل. 
 ة بين فعالة علاقةǽمقراطǽالد Șات وتحقيȄين جانب من الحرȃعات وȄالمنظمات تشر 

   .من جانب آخر الأهلǽة
 Ǽقوة، الساحة إلى دفعت قد والقǽمǽة السǽاسǽة تجلǽاتها في العولمة إن :الثالثة الملاحظة

 الحواجز وȞسرت ذلك، وغير ..الواسعة المشارȞة ،الدǽمقراطي التحول الإنسان، حقوق  احترام
 تدخلات ǽعني ذلك وȞل.. القومي والأمن السǽادة مفاهǽم وتغيرت العالم، في الدول حدود بين
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 الأهلي، القطاع تنظم التي التشرȄعات توجهات في الدولǽة والمؤسسات الكبرȐ  الدول من
  . القطاع ذاه" حرȄات من توسع" عالمǽة ومعايير قǽم لىإ اواستنادً 

 عدة صدور -العشرȄن القرن  أواخر في - السابȘ التوجه من عزز لقد :الراǺعة الملاحظة
  : أهمها من المدني، المجتمع لتشرȄعات وإقلǽمǽة عالمǽة ومǼادرات دلائل
 تيبȞ ة، غير المنظمات لقوانين الرشيدة الممارساتǽومȞ1997 ،الدولي البنك الح.  
 ȏادǼة المǽالقانون Ȟس منظمة المواطن، ةلمشارȞفǽة، سǽ1997 العالم.  
 ة، غير المنظمات لقوانين العالمي الدليلǽومȞنز جونز جامعة الحȞǼة، هوǽȞȄالأمر 

1998.  
 ȋة الخطوǽالمدني المجتمع منظمات على تؤثر التي للقوانين الاسترشادopen 

society institution، 2004 . 
 ز دليلȞة، غير المنظمات لقوانين الدولي المرǽحȃات الرǽة، المتحدة الولاǽȞȄالأمر 

  .2004و 2002
 عرǽȃة ومǼادرات وإصدارات دلائل مع العالمǽة الإصدارات هذه تفاعلت: الخامسة الملاحظة

  : أبرزها الثالثة الألفǽة في التشرȄعات تغيير نحو للدفع مهمة،
 ي، الأخلاقي الشرف ميثاقȃة العرȞǼة الشǽȃة، للمنظمات العرǽ1997 هرةالقا الأهل.  
 ي الإعلانȃة، العرǽة للشفافȞǼة الشǽȃة، للمنظمات العرǽ2002 بيروت، الأهل.  
 ة إعلانȄات حرǽة، الدول في الجمعǽȃ1999 الأردن، العر.  
 ضاء الدار إعلانǽة عن البȄات، حرǽضاء، الدار الجمعǽ2000 الب.  
 ȏادǼة المǽعات الإرشادȄي، المدني المجتمع لتشرȃت( 2007 القاهرة، العرȄوالكو 

2006.(. 
 بدأت، قد الثالثة الألفǻة أن تبرز الساǺقة الخمس الملاحظات إن

 المستوǻات على - العشرȂن القرن  من الأخيرة السنوات زخم ومعها
 في تسهم تشرȂعات تغييرات تجاها في للدفع -والإقلǻمǻة العالمǻة

                                                 
 ومــات ومؤسســات  إنȞــة مــن حǽـادرات، أجنبǼــة الثالثــة، توضـح لنــا ردود أفعــال بــل ومǽدراسـة حالــة لمصــر خــلال العقـد الأول مــن الألف

وȃـدا أن الـتحفȎ . ، وǼشȞل رسمي معلن ومذȞرات يتم إرسالها لوزارة الخارجǽـة2002تموȄل عالمǽة، تعترض على التشرȄع المصرȑ عام 
  .دفȘ التموȄل ورغǼة الحȞومة المصرȄة في مراقبتهالرئǽسي لهم هو القيود على ت
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 والمؤسسات للجمعǻات أكبر فعالǻة لتحقيȖ المواتǻة، البيئة تهيئة
ت غير ت الثالثة، الألفǻة من الأولى السنوات في ثم... العرǻȁة الأهلǻة
 توافȖ حدث مدȎ أȏ إلى السؤال وǻصǺح" التشرȂعات Ǻعض" Ǻالفعل

 الخلاف" حدود" وما الأهلǻة؟ المنظمات ومطالب التشرȂعات هذه بين
  التشرȂعات؟ بخصوص والدولة المنظمات هذه بين
  
  

  : العالمية الت෾෕يعات في الحديثة ل෋ෳتجاهات الرئيسية المحاور  .ب 
 نتيجة العالم في الأطراف بين المسبوق  غير التفاعل وحدث الثالثة، الألفǽة بدأت حين

 وغير للتشرȄعات ةالموجه والدلائل والمؤتمرات، ،الافتراضي الفضاء شȞǼة عبر للتواصل
 ثم ومن ديثة،الح التشرȂعات عليها ترتكز قواعد أو مǺادئ هناك أن امعروفً  أصǼح ذلك،

  : وهي التالǻة القواعد مراعاة نحو العرǻȁة المطالب اتجهت
  : وتتضمن. القانونǻة والشخصǻة التمييز متطلǺات: أولها
 س الأفراد من أدنى حد على النصǽد لا المنظمة لتأسȄأفراد 7 على يز.  
 مجالات فتح ȋعضها، على النص دون  النشاǼ منع يتم ثم  Ȑالإنسان حقوق ( أخر(.  
 اراعǼة الأغراض ضمن الإنسان حقوق  أنشطة تǽالتنمو.  
 ةȄس حرǽمجرد المنظمات تأسǼ الإخطار.  
 طال جواز عدمǼس إǽتحت التأس ȑعة أȄالعام النظام مخالفة مثل( ذر.(  
  : وتتضمن ..للمنظمات الذاتǻةدارة الإ حرȂة: ثانيها
 ة إطلاقȄة ونظمها لوائحها وضع في المنظمات حرǽالأساس.  
 عاد حظرǼعينهم أشخاص استǼ ة الانضمام في حقهم ممارسة منǽللعضو.  
 ȌǽسǼالإجراءات ت Șة والوثائǼالمطلو.  
 ة الإدارة مجلس في ممثلة المنظمة قرارات في التدخل جواز عدمǽة والجمعǽالعموم.  
 ومة ممثل وجود حظرȞة الإدارة مجلس اجتماعات في للحǽة والجمعǽالعموم.  
 ات في المرشحين على الاعتراض جواز عدمǼالمنظمة انتخا.  
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 ة ةالجه سلطات إلغاءȄش في الإدارǽعلى التفت Șإخطار دون  والمستندات الوثائ.  
 الدولǽة الشȞǼات عضوǽة في وحقوقها ،وشȜǺات تحالفات إقامة في المنظمات حȖ: ثالثها

  .والإقلǽمǽة
 لحالاتا وتحديد للمنظمة المادȏ الوجود إنهاء في الحȜومǻة الجهات حȖ تقييد: راǺعها
  .للقضاءللجوء ا فيها يجوز التي

  : وتتضمن ...الأهلǻة للمنظمات المالǻة الموارد تنمǻة: خامسها
 ةȄل تلقي في المنظمات حرȄومة إخطار مع الأجنبي التموȞالح.  
 ةȄالتبرعات تلقي حر.  
 ا الإعفاءات على النصǽة والمزاǽبȄة الضرǽȞبخفض المتبرعين تمتع مع والجمر 

  .للدخل الصافي وعاءال على الضرǼȄة
 ة إطلاقȄة للمنظمات الوقف حرǽالأهل   

 ǽةاالدع لحظر العالمǽة التشرȄعات مع يتفȘ وǼما ،السǻاسي النشاȉ حظر: سادسها
 لخوض المنظمة Ǽاسم مرشحين تقدǽم أو مرشح ديلتأي حملات في الإسهام أو ،الانتخابǽة

 السǽاسǽة الأنشطة ضمن والدفاعǽة الحقوقǽة المنظمات أنشطة اعتǼار عدم مع.. الانتخاǼات
  .التعبير وحرȄة الاجتماعات حرȄة حقوق  وإقرار المحظورة،

 إلغاء Ǽمعنى المدني، القانون  قواعد وتطبيȖ للحرȂة السالǺة العقوǺات إلغاء: ساǺعها
  .الأهلǽة المنظمات تشرȄعات في التجرȄمǽة النصوص

  : نوتتضم. الأهلǻة للمنظمات الرشيدة الإدارة: ثامنها
 الحساǼات لمراجعة Ȟافǽة ضواȌǼ ووضع المنظمات، إدارة في والشفافǽة الضواȌǼ وضع

 تعارض عدم تضمن وقواعد سǽاسة ووضع خارجي، حساǼات مدقȘ من واعتمادها الداخلǽة،
 Ȟل وتوفير" الإفصاح" قاعدة واحترام الفساد، ومنع ، conflict of interest المصالح
  .المعلومات Șتدف حرȄة وإقرار البǽانات

                                                 
  ورةȞمحــاور مســتهدفة –مثلــت البنــود المــذȞ-  ــةǽــة للمنظمــات الأهلǽȃة العرȞǼــة، وقــد أصــدرت الشــǽــة المتتالǽȃمضــمون الإعلانــات العر

ة القǽمـة للأسـتاذ عبـد الله خليـل للتشرȄعات في المنطقة العرǽȃة إضـافة إلـى مـا ذȞرنـاه مـن قبـل عـن الدراسـ) 2007عام (دلǽلا استرشادǽا 
 .، والتي Ȟلفته بها الشȞǼة العرǽȃة عن التشرȄعات2007عام 
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 أواخر في تصاعدت والتي المذȜورة، العرǻȁة المطالب مضمون  إن
 التشرȂعات هإلǻ تذهب ما مع يتفȖ الثالثة، والألفǻة التسعينǻات

 الاعتراف/القانونǻة الشخصǻة تمييز متطلǺات بخصوص العالمǻة
 منع وضواȊǺ للحȜم الرشيدة الإدارة مفهوم مع وȂتفȖ بها، القانوني
 المساءلة، الشفافǻة،( المتحدة الأمم اتفاقǻات في الفساد

 ،non profit الرȁحǻة عدم مفهوم مع أǻضًا وتتفȖ ،)المحاسǺة
Ȗالعام الصالح وتحقي.  

   المذكورة؟ والمطالب ا෋ෲتجاهات مع العربية الت෾෕يعات تتفق هل  .ج 
 جتمعالم وضعǻة تنظم جديدة تشرȂعات عرǻȁة دول عدة أصدرت الثالثة، الألفǽة مطلع في

 ودول الأردن، الǼحرȄن، المغرǽȃة، المملكة مصر، الǽمن، منها الأهلǻة، المنظمات أو المدني
 تحȌ لم الجديدة التشرȂعات... والجزائر تونس، أبرزها الأخيرة السنوات في أخرȐ  عرǽȃة
Ȗعض في واسع بتوافǺ سبب مصر، وأبرزها الدول هذهǼ  "عةǽة الطبǽهذه في" الانتقائ 

 دعاوȑ  تحت الآخر Ǽعضها وترȞت القانونǽة، البنود Ǽعض من غيرت والتي التشرȄعات،
 تفاوتات وتǺقى.. ذلك وغير "والمحاسǼة المراقǼة" ضمان أو ،"القومي الأمن" منها مختلفة

  : الأهلǻة المنظمات مع للتعامل العرǻȁة الدول تشرȂعات بين واختلافات
 من تقترب عرǽȃة دول فهناك ،نالمؤسسي الأعضاء لعدد الأدنى Ǻالحد تعلȘ فǽما .1

 تستلزم أخرȐ  ودول وفلسطين، ولبنان والمغرب وتونس مصر منها العالمǽة المؤشرات
 والسعودǽة ،)اشخصً  15( والجزائر) اشخصً  21( الǽمن منها أفراد 10 من أكثر

 ).اشخصً  20( عمان وسلطنة
 مصر Ȟانت الإنسان، حقوق  فيها Ǽما الأنشطة Ȝل أمام المجال Ǻفتح تعلȖ فǻما .2

، هناك الآخر الجانب على لكن ،نماذج وتونس والجزائر والǽمن والمغرب ولبنان
 قطر،الإمارات، (تشرȄعات في دول أخرȐ تقوم Ǽحصر الأنشطة في مجالات محددة 

 ...)السعودǽة الكوȄت،
 Ǽاتجاهات تتسم العرǽȃة التشرȄعات فإن والإشهار، التسجيل إجراءات بخصوص .3

 الجهة وحȘ الأهلǽة، المنظمات إليها تتقدم حȞومǽة جهة يدتحد أبرزها عامة،
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 وأغلب. Ǽعينهم لأشخاص الحȞومات استǼعاد وإمȞانǽة التأسǽس، رفض في الحȞومǽة
 بينما ،ايومً  90و ايومً  30 بين اغالǼً  تتراوح الرفض أو للقبول مدة حددت التشرȄعات

 هناك... ، وترȞت مفتوحةةالمد تحديد يتم لم مثلا والسعودǽة مانعُ  سلطة حالة في
 الجمعǽة اكتساب على ينص الذȑ هو -اللبناني التشرȄع هو - فقȌ واحد تشرȄع

 ".والخبر العلم" Ǽمجرد الاعتǼارȄة الشخصǽة
 طلب برفض العرǻȁة، الدول Ǻعض في الحȜومǻة الجهة حȖ إلى الإشارة هنا يهمنا .4

 يدخلنا الǼعد هذا.. الطعن حȖ للمنظمة Ȝǻون  أن دون  الأهلǻة المنظمات تأسǻس
 الدول Ǽعض... الأهلǽة والمنظمات الدولة بين العلاقة طبǽعة في أعمȘ، وǼشȞل أكثر

 برفض الصادر القرار في الطعن يجوز لا -والسعودǽة الكوȄت مثل - العرǽȃة
 أȑ( للوزȄر من جانب المؤسسين يرفع الرفض قرار من التظلم Ȟǽون  أحǽانًاو  ،التسجيل

 مصر مثل - أخرȑ  حالات في .)وتحȞمه القرار تصدر التي هي ذǽةالتنفي الجهة أن
 قائم المبدأ ونفس المحȞمة، أمام التظلم المؤسسين من الشأن لأصحاب ǽمȞن -والǽمن

 .وتونس الǼحرȄن في
 الدولة بين" الثقة بناء" هعلǽ نطلǼ Șما علاقة له العرǽȃة التشرȄعات في آخر Ǽعد هناك .5

 وتتسع مرنة دامو  تصǻغ"  العرǻȁة التشرȂعات غالبǻة نأ وهو الأهلǽة، والمنظمات
 المثال سبيل على.. التدخل لحظات الدولة قǼضة من ǽقوǼ  ȑما" المحظورات بها

"  المساس Ǽحظر القول أو" الدولة سلامة" أو ،"العام Ǽالنظام المساس" ǼعǼارات الأخذ
Ǽ ة العقيدةأسسǽما إن"...الشعب وحدة" أو" الإسلام Șعات متعددة يف يرد سبȄتشر 

 الأجهزة منه تدخل" Ǽاب" وهو المفاهǽم هذه Ǽمثل دقيȘ تعرȄف لدينا Ȟǽون  أن دون 
 Ǽعض استǼعاد أو حلها أو الجمعǽات إشهار رفض في تتوسع وقد الأمنǽة،

 .الأشخاص
 فإن ،"الذاتي الاستقلال" أو الإدارة دǻمقراطǻة لمبدأ الفعلǻة الممارسة بخصوص .6

 تحددل تتدخل القانونǻة النصوص من اȜثيرً  أن العرǻȁة، لتشرȂعاتا في العام الاتجاه
 المنظمات لهذه تترك أن ينǺغي والتي ،للمنظمات الداخلي الحȜم عملǻة" تفاصيل"
 شروȋ الداخلي، الهȞǽل العمومǽة، والجمعǽة الإدارة مجلس أعضاء عدد تحديد(

 حȘ هوف العرǽȃة عاتالتشرȄ في المهم الآخر الملمح أما). ذلك وغير.. العضوǽة
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في الإدارة  التدخل في) الداخلǽة وزارة أحǽانًاو  الاجتماعǽة ون ئالش وزارة( الإدارȄة الجهة
وجود ممثل أو أكثر للحȞومة في مجلس : من أمثلة ذلك... الداخلǽة للجمعǽات

 وجوب ،الانتخاǼات إلغاء في الحȘ الجمعǽة، أصدرته قرار لسحبالإدارة، التدخل 
 على) المؤسسين أو( الإدارة سمجل لعضوǽة المرشحين Ǽأسماء قائمة عرض

 دون  جانب من التفتǽش حȘ الإدارة، مجلس Ǽقرارات الحȞومǽة الجهة إفادة الحȞومة،
 الشȞǼات في المنظمة عضوǽة على الحȞومǽة الجهة موافقة للجمعǽة، سابȘ إخطار
 الغالبǽة في -Ǽعضها أو - Ȟلهاقائمة  تجدها وغيرها هذه... والإقلǽمǽة الدولǽة

 .العرǽȃة التشرȄعات من العظمى
إذا Ȝان ما سبǻ Ȗمثل اتجاهات عامة في التشرȂعات العرǻȁة فإن هناك Ǻعدين  .7

رئǻسيين على درجة عالǻة من الأهمǻة، قد شȜلا محاور للصدام أو التوتر بين 
  : الدولة والمجتمع المدني، وهما

  ).الحل(إنهاء الوجود المادȑ للمنظمة  -
 .ǽة التموȄل الأجنبيقض -

للمعـايير العالمǽـة، نتيجـة ممارسـة تعتبرهـا الحȞومـة  وفقًـاإن إنهاء الوجود المـادȑ للمنظمـة يـتم 
، تخرج عن قواعد الشفافǽة، أو تنخرȋ في فساد، أو تتجاوز القانون الذȑ أحǽانًاأو الرأȑ العام 

الانتخاǼـات أو الإسـهام  فـيمن ذلك مساندة مرشـحين (يوجه وȄراقب منظمات المجتمع المدني 
 إلا أن تقيــǽم هــذه الوقــائع Ǽالحـل أو التعــوǽض أو دفــع ضــرائب). فـي تموȄــل الأحــزاب السǽاسـǽة

  .يتم في المحȞمة )Ȟانت المنظمة تتمتع Ǽالإعفاء الضرȄبي من قبل(
  :ا فهو يتراوح بين اتجاهينالوضع في الدول العرǻȁة يختلف تمامً 

الجمعǽــة وتعيــين مجلــس مؤقــت، عǽــة، Ǽــأن ǽقــوم الــوزȄر Ǽحــل للجم" الحــل الإدارȑ "هــو  :الأول
وقــد لا يتــوافر حــȘ طعــن ). مصــر، الأردن، الǼحــرȄن(وȄجــوز الطعــن أمــام المحȞمــة الإدارȄــة 

  .قطر، الإمارات، الكوȄت، سلطنة عمانمثل الجمعǽة على القرار 
... الــǽمنالحــل Ǽموجــب حȞــم قضــائي، مــن ذلــك تشــرȄعات المغــرب، الجزائــر، تــونس،  :الثــاني

ومـن المهـم . وتنتهي هذه التـدابير Ȟـأن لـم تكـن Ǽقـوة القـانون إذا رفضـت الجهـة القضـائǽة الحـل
الإشــارة إلــى أن مصــر قــد تقــف بــين الاتجــاهين الســاǼقين، إذ يجــوز لــوزȄر الشــئون الاجتماعǽــة 

 ȑصفة مؤقتة –الحل الإدارǼ- مها النهائيȞمة حȞحتى تصدر المح.  
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ــل، Ȃــل أشــرنا فــ بخصــوص التموȄعات تتضــمن مــوارد التموȄعــض التشــرǼ ــأنǼ Șي موضــع ســاب
ــة والمؤسســات الحȞومǽــة، الهǼــات والوصــاǽا،  الداخلǽــة مــن اشــتراكات الأعضــاء، إعانــات الدول

فـــي دول (التبرعـــات، عائـــد معـــارض وأســـواق وحفـــلات، عائـــد الأنشـــطة التجارȄـــة والاقتصـــادǽة 
ل تضـع القيـود علـى التبرعـات والحفـلات الاتجـاه العـام، بينمـا هنـاك دو وهي تشـȞل ) تسمح بها

المغرب في حالـة (وتشترȋ موافقة مسǼقة من الجهة الحȞومǽة، أو تشترȋ موافقة على الوصǽة 
ـــات النفـــع العـــام، والǼحـــرȄن ǽتـــوترات )... جمع Ȗيخلـــ ȏإلا أن المـــورد المـــالي المهـــم، والـــذ

ي، فــي الــدول التــي التموȂــل الأجنبــمصــدره ومصــادمات بــين الحȜومــة والمنظمــات الأهلǻــة، 
  : اتجاهات بهذا الخصوص ةوهناك ثلاث.. تسمح التشرȂعات Ǻه

  ).لبنان، مورȄتانǽا(حرȄة تلقي التموȄل الأجنبي  :أولها
حرȄــة تلقــي التموȄــل الأجنبــي Ǽشــرȋ الإخطــار أو علــم الحȞومــة وحالــة المغــرب نمــوذج  :ثانيهــا

  . وȞذلك الǽمن
تـــرخǽص مســبȘ، لمبـــررات الأمـــن القـــومي والنظـــام حظـــر تلقــي التموȄـــل الأجنبـــي دون  :ثالثهـــا
ǽمȞــن الحصــول علــى التموȄــل الأجنبــي مــن مؤسســات داخــل ) حالــة مصــرفــي ( أحǽانًــاو . العــام

  . ، بدون إذن مسبȘ...)سفارات، منظمات الأمم المتحدة، مȞاتب لفروع دولǽة(الدولة 
نظمـــات حقـــوق هـــذه النقطـــة موضـــع خـــلاف Ȟبيـــر بـــين الحȞومـــات وم -ازالـــتمو  –لقـــد Ȟانـــت 
والانتظـــار (Ǽأســلوب التـــرخǽص المســبȘ " المراقǼـــة"علــى وجـــه التحديــد، والتـــي تــرفض الإنســان 

وȄبدو ذلك بوضـوح فـي الـدول التـي يتصـاعد ). ايومً  30لصدور القرار خلال مدة معينة غالǼا 
فيهــا وزن المنظمــات الحقوقǽــة مثــل مصــر، والأردن، والــǽمن، وتــونس، والجزائــر، ثــم الǼحــرȄن، 

ــة، وأنـــه أداة يـــث تعتقـــد هـــذه المنظمـــات ح ــايير العالمǽـ لحصـــار "أن هـــذا الاتجـــاه مخـــالف للمعـ
وعلــى الجانــب الآخــر، فــإن لجــوء عــدد مــن هــذه المنظمــات إلــى "... منظمــات حقــوق الإنســان

ــة، وȞــــذلك رفضــــها توفيــــȘ أوضــــاعها  للقــــانون الحــــاكم للمنظمــــات  وفقًــــاالعمــــل ȞشــــرȞات مدنǽــ
ǽضـاف إلـى ذلـك أن الغالبǽـة العظمـى ... دم الثقـة بـين الطـرفينالأهلǽة، هو أمـر ǽعمـȘ مـن عـ

مــن هــذه المنظمــات الحقوقǽــة تــرفض الإفصــاح عــن مواردهــا المالǽــة مــن الخــارج، ممــا ǽمـــس 
  .مǼادȏ الشفافǽة Ǽالأساس

الخلاصة أن الاتجاهات العامة للتشرȂعات العرǻȁة الحاكمة 
تشرȂعǻة في ، وǺعد إصدار تغييرات 2015للمنظمات الأهلǻة عام 
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بين غالبǻة الحȜومات " لعدم التوافȖ"ازالت محلا معدة دول عرǻȁة، 
Ȝل طرف ǻستند إلى مبررات تقوȏ ... العرǻȁة والمنظمات الأهلǻة

موقفه إزاء التشرȂع أو بنود معينة فǻه، فالدولة تتمسك Ǻحقها في 
المراقǺة وسلطتها لتصحǻح المسار، وتستند إلى اعتǺارات الأمن 

تعتبر أن  -خاصة الحقوقǻة –بينما المنظمات المعارضة ... القومي
إليها نظرة ، وإنها تنظر "المعايير العالمǻة"الحȜومات تخالف 

  ..تشǻȜك وتخشى من أدوارها ومطالبها للدفاع عن حقوق الإنسان
  :الخ෋ෳصة

Șمــا ســبǽــة المنظمــات الأه -الفصــل الثالــث -لقــد طرحنــا فǽــة المحــددات التــي تــؤثر علــى فعالǽل
، حــين نقارنهــا Ǽعـــام 2015العرǽȃــة، لكــي نتبــين هــل هــذه المحـــددات أو التحــدǽات قائمــة عــام 

ـــد / إن مجموعــــة العوامــــل.. ، وهــــي الفتــــرة محــــل الǼحــــث2000 المحــــددات التــــي طرحناهــــا، قـ
 109 اعتمدت ǼشȞل رئǽسي على نتائج وǼحوث ميدانǽة، وȞتاǼات جماعǽة وتقارȄر شارك فيهـا

  ).2015-2000خلال الفترة من عام (من مختلف الدول العرǽȃة  اءر من الǼاحثين والخب
عـدة نتـائج، نوجزهـا فـي نهاǻـة هـذا الفصـل علـى  -وȁنظرة شاملة –تبين لنا مما سبȖ وقد 

  :النحو التالي
  حثطوال الفترةǼات، أو ما تم التعبير عنـه محل الǽعض التحدǼ ات"، ظلتǽالȞالإشـǼ "

، من ذلك إشȞالǽة تعبئة المتطـوعين، وإشـȞالǽة التموȄـل، قائمة ولم يتم رصد أȑ تطور فيها
ــتوȐ خرȄطــــة التوزȄــــع ) 2015-2000(ولــــم تشــــهد هــــذه الفتــــرة  أȑ تطــــور يــــذȞر علــــى مســ

ولصالح الأخيـرة،  -ما بين العواصم والحضر وȃين الرȄف والبوادȑ –الجغرافي للمنظمات 
 .التجاوب مع متطلǼات التنمǽةفي اتجاه 

 ــة ــرة الزمنǽــ ــور فــــي  خــــلال الفتــ ــدد المطلــــȘ"محــــل اهتمامنــــا، حــــدث تطــ للمنظمــــات " العــ
للمنظمـات التنموǽة، وتعدد وتنوع مجالات نشاطها استهدافا للتمȞـين، إلا أن الـوزن النسـبي 

 .، ظل هو الغالب)وإلى جانبها الرعائǽة والخدمǽة(الخيرȄة التقليدǽة 
                                                 

  ـل دولȞ ـة للمنظمـات قائمـة فـيǽومȞـة الجهـات الحǼمـا أن مراقȞ ،ـةǽة فـي المعـايير العالمǽونات أساسȞاشفة مȞة والإفصاح والمǽالشفاف
نـاك مراقǼـة قانونǽـة للتأكـد مـن أن الإنفـاق يتجـه لصـالح المجتمـع، ومراقǼـة أخـرȐ مـن العالم، حتى في الولاǽات المتحدة والدول الغرǽȃة، ه

 .الرأȑ العام للتأكد من الشفافǽة، إضافة إلى دور فاعل للقضاء
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  ـــر التفاعــــل ـــة، أثـ ـــرات الإقلǽمǽـ ــة والمتغيـ ـــرات العالمǽــ ـــين المتغيـ ـــة بـ ـــى خرȄطـ Ǽالفعــــل علـ
ـــر  ـــل الأهلـــــي بتغييــ ـــطاء العمــ ـــب نشــ ـــا مطالــ ـــدة زواǽـــــا، أبرزهــ ـــة، ومـــــن عــ المنظمـــــات الأهلǽــ

ازالـــت لǽســـت محـــلا موإن Ȟانـــت (التشـــرȄعات والتـــي تغيـــرت Ǽالفعـــل فـــي عـــدة دول عرǽȃـــة 
Șضًــا، أثــر )للتوافــǽأ  Șــل، حيــث حــدث أعلــى تــدفȄهــذا التفاعــل علــى أوزان مصــادر التمو

المنظمـــات لصـــالح المنظمـــات الحقوقǽـــة ثـــم (Ǽعـــض الـــدول العرǽȃـــة للتموȄـــل الأجنبـــي فـــي 
وصاحب ذلك قدر Ȟبير من التوتر بين الحȞومات ومنظمـات المجتمـع المـدني، ). ئǽةالنسا

 .وإثارة قضاǽا ȞبرȐ أهمها الأمن القومي
 ـة، تغيـرات لǽـم فـي المنظمـات الأهلȞم تلمس الدراسات المتعددة التي اهتمـت بـإدارة الح

، حيث استمرت المنظمات الأهلǽة العرǽȃـة بـنفس سـماتها "الحȞم الرشيد"بخصوص إيجابǽة 
  ).2000وفي عام (التي حددناها من قبل ) 2015عام (

ــاءة وفاعلǻــة  ــى Ȝف ــول أن الإشــȜالǻات الســت التــي تمثــل محــددات عل ــرتǺ ȊǺمــا ســبȖ الق ي
  :المنظمات الأهلǻة، ǻمȜننا تصنǻفها على النحو التالي

 محــددات Ǽ ȌǼــس علــى تــرتȞــالتطوع، ومــا انعǼ Șم والمجتمــع، أبرزهــا مــا تعلــǽالثقافــة والقــ
ـــم إ ــنة،(دارة الحȞــ ـــȘ، الشخصـــ ــــل الفرȄـــ ـــة عمـ ـــــل محدودǽـــ ـــة  الشــــــللǽة، مث ــة الممارســـ محدودǽـــ

 ).الدǽمقراطǽة
  ـــاملين ـــارات العـــ ـــاءة ومهـــ ـــ ــــا Ȟف ـــة، أبرزهــ ـــ ǽــــات الأهل ـــدرات المنظمــ ــــرتǼ ȌǼقـــ ــ ـــــددات ت محـ

 .التموȄلوالمتطوعين، إدارة الحȞم الرشيد، وقدرات 
  ـــة، أبرزهـــــا ــين المنظمـــــات الأهلǽــ ــا وȃـــ ــة بينهـــ ـــة العلاقـــ ــة وطبǽعــ ـــددات تـــــرتǼ ȌǼالدولـــ محــ

السǽاســـǽة المهيئـــة لـــدور أكثـــر رادة التشـــرȄعات التـــي تـــنظم وضـــعǽة الجمعǽـــات الأهلǽـــة، والإ
  .فعالǽة
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  ا෋ෲجتماعية المخاطر مع ا෉ෲهلية المنظمات خريطة تفاع෋ෳت   الرابع الفصل
 الفصل واهتم المضافة، وقǽمتها المعرفǽة" الخرȄطة" Ǽمفهوم اهتم قد الأول لالفص Ȟان إذا

 حجم منظور من) 2015و 2000 عام بين ما( الأهلǽة المنظمات خرȄطة Ǽملامح الثاني
 لنا لǽصǽغ الثالث الفصل جاء ثم النشاȋ، مجالات في التغيير وملامح الأهلي القطاع

 فاعليته، مدȐ في وتؤثر -العموم وجه على -  منظماتال تواجه التي والإشȞالǽات التحدǽات
 تفاعلات على لنتعرف أعمǼ ȘشȞلو " الواقع أرض" إلى بنا ينتقل الراǼع الفصل فإن

 المهم من السǻاق، هذا وفي..  social risk الاجتماعǽة المخاطر مع الأهلǽة المنظمات
  : التالǻة الملاحظات إبداء

 للألفǻة الإنمائǻة التحدǻات إعلان صاحبها قد الثالثة، ǻةالألف مطلع إن: الأولى الملاحظة
 وقد. العالم دول ورؤساء قǻادات غالبǻة عليها وقع والتي المتحدة، الأمم جانب من

 وتحذيرات المستدامة، التنمǽة وجهود مسار تواجه رئǽسǽة تحدǽات المذȞورة الوثǽقة تضمنت
 التعلǽم ثم معدلاته، تقليل وضرورة الفقر اأوله Ȟان. بها ترتȌǼ التي" المخاطر" تفاقم من

 النساء، وتمȞين الصحǽة، الخدمات وشمول تطوȄر وضرورة ونوعيته، الاستǽعابǽة وقدراته
 دول تحرزه الذȑ التقدم مدȐ لقǽاس مؤشرات هناك تȞان ذلك إزاء .ذلك وغير...والبيئة
 مستوȐ  وعلى. المتحدة ممللأ العالمي المحفل في تناقش دورȄة، تقارȄر تقدǽم مع العالم،

 التحدǽات Ǽعض أن Ǽمعنى متǼاين، أنه إلا التطور، Ǽعض هناك Ȟان ȞȞل، العرǽȃة المنطقة
 ولكن تطورا، حققت قد -والطفل للأم الإنجابǽة الصحة أو للتعلǽم الاستǽعابǽة القدرة مثل -

 ومن.. السȞان اقضاǽ وتفاقمت العرǽȃة، الدول Ǽعض في تزايد قد الفقر فإن نفسه، الوقت في
. حصارها عن بدلا التحدǽات، هذه وتوسǽع تعميȘ مخاطر ولكن" تحدǽات" أمام نصǼح لم ثم

 عن مؤشراتها تكشف -المتحدة العرǽȃة الإمارات مثل - العرǽȃة الدول Ǽعض أن صحǽح
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" خصوصǽة ذات"  مخاطر من تعاني أنها أǽضًا الصحǽح ولكن شاملة، يجابǽةإ تطورات
  .السȞانǽة ǼةالترȞي أبرزها

 التحدǻات حول عالمي بتوافȖ بدأت الثالثة الألفǻة أن إذن الخلاصة
 القطاعات بين الشراكة تفعيل وآلǻات ،معها التعامل ينǺغي التي

 مشارȜة وتوسǻع -مدني مجتمع خاص، قطاع حȜومة، - الثلاثة
 إحرازه تم الذȏ التقدم محدودǻة ǻشهد 2015 عام أن إلا المواطنين،

 الخدمات نوعǻة وتطور والǺطالة، الفقر، مȜافحة دصعي على
 أمام أننا القول إلى بنا يدفع مما وشمولها، والتعلǻمǻة الصحǻة
 تهدد) السǻاسǻة جانب إلى( واقتصادǻة اجتماعǻة مخاطر

  .العرǻȁة المجتمعات
 Ǽعض في وتنامي تطور حدث الثالثة، الألفǽة مطلع ومع ا،تدرȄجǽً : الثانǻة الملاحظة

 أبرز وȞان الثاني، الفصل في قبل من هاوتناولنا العرǽȃة، الأهلǽة المنظمات أنشطة تمجالا
 الفقراء لتمȞين منها Ȟبير عدد وتوجه والحقوقǽة، التنموǽة المنظمات عدد تصاعد مظاهرها

 الأهلǽة المنظمات من Ȟثير تاتجه Ȟذلك .ذاتهم على للاعتماد والتأهيل التدرȄب خلال من
 ودعم ،)الصغيرة والمشروعات القروض( الشǼاب Ǽطالة قضǽة نحو العرǽȃة، ولالد غالبǽة في

 الحقوقǽة المنظمات من عشرات توجه Ȟان أخرȐ  ناحǽة من.. لأسر المعǽلات الفقيرات النساء
 وتوفير اللائȘ، المسȞن اتجاه في للضغȌ والثقافǽة والاجتماعǽة الاقتصادǽة الحقوق  نحو
  .ذلك وغير... التعلǽم نوعǽة تطوȄرو  الصحǽة، الخدمة تحسينو ، للفقراء الأساسǽة البنǽة

 على المخاطر وتزايد الإقلǻمǻة للمتغيرات انعȜاسات حدثت ذلك معنى
 والإدراك الوعي من أعلى قدرا هناك أن شك ولا الأهلǻة المنظمات
 العدالة وشعارات مǺادئ تطبيȖ ومحدودǻة الطǺقات، بين للتفاوتات

الواقع وهو ما أدȎ إلى ثورات عرǻȁة  أرض على الاجتماعǻة
Ǻعد  –وحرȜات احتجاجǻة من جانب، ودفع Ǻعض النظم العرǻȁة 

 لتبني إصلاحات سǻاسǻة واقتصادǻة -مرور العقد الأول من الألفǻة
  .خرآمن جانب 
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 التي ملامحها ȞǼل - الأهلǽة المنظمات خرȄطة تفاعلات تناولنا في نحن: الثالثة الملاحظة
 التي" الاستجابǽة القدرات" تطور  ǽًافعل نختبر الاجتماعǽة، المخاطر مع - قبل من هاذȞرنا
 في تعاظمت التي" المخاطر" مع التعامل في مرونتها ومدȐ التطوعǽة، المنظمات بها تتميز
 وأولوǽات المنظمات لها تتوجه والتي المستفيدة، Ǽالفئات نفسه الوقت في نهتم .الثالثة الألفǽة

 الاهتمام( الأهلǽة المنظمات خرȄطة على" الاجتماعǽة العدالة" وموقع ،درȞتهاأ Ȟما المخاطر
 المتوازن  لوصولعلى ا وقدراتها الفئات، هذه ودمج" التضمين" في أدوارهاو  المهمشة، Ǽالفئات

  ).والهوامش الأطراف إلى
 رالتقارȄ فإن ،)2015-  2000( الǼحث محل الزمنǽة الفترة مدȐ على: الراǺعة الملاحظة

 تناولت قد ،للشȞǼة العرǽȃة الجماعǽة الإصدارات Ǽعض وȞذلك العرǽȃة، للشȞǼة السنوǽة
 أدوار مثل" الاجتماعǽة المخاطر" العمل هذا في هعلǽ نطلȘ ما جوهر تشȞل" ȞبرȐ  قضاǽا"

 تتعلȘ التي والقضاǽا والبيئة، المرأة، وتمȞين الفقر، مȞافحة في ǽةرȃالع الأهلǽة المنظمات
 وغير.. والصحة الفنون، ونشرقافي الث التنوȄر في المنظمات هذه ودور والأطفال، ǼالشǼاب،

 ةالاجتماعǻ رطالمخا موضوعه وȜان - للشȜǺة عشر الحادȏ السنوȏ  التقرȂر أن إلا .ذلك
 على الوقوف إلى التنمǻة تحدǻات عن الحديث من بنا انتقل قد -العرǻȁة الأسرة تهدد التي
Ȏة المخاطر مدǻالأطفال بين العنف منها المخاطر من جديدة دوائر لنا وأضاف ،الاجتماع 

 المرأة، ضد العنف واستمرار المخدرات، وانتشار التعلǽمǽة، للمؤسسات وامتداده والشǼاب
 الأعمال وتدني الإعلامي المحتوȐ  ومخاطر الطلاق، معدلات وارتفاع العرǽȃة الأسرة وتفȞك

 المذȞور التقرȄر نبهنا فقد آخر جانب من ولكن. كذل وغير.. نترنتالإ ومخاطر الدرامǽة،
 الأسرة مع العمل اتجاه في الأهلǽة، المنظمات ومنهجǽة فلسفة في النظر إعادة أهمǽة إلى
"  نوعǽة" قضǽة إلى -وǼقوة – نبهنا Ȟما استقرارها، وتهدد لها تتعرض التي والمخاطر ȞȞل

  .الكيف إلى الكم من الانتقال وضرورة الخدمة
 مع العولمة، تفاعل لمناقشة الǺاب ǻفتح هذا الراǺع لفصلا إن

 إذ العرǻȁة، المنطقة في والسǻاسǻة والاقتصادǻة الاجتماعǻة الأǺعاد
 لا العمالة من Ȝبيرة قطاعات بتهمǻش ارتǺطت قد العولمة لأن ينبهنا
 والتهمǻش، الفقر مخاطر لتزايد أǻضًا وȂنبهنا تنافسǻة، قدرات تمتلك

 ثقافة وغزو والهوǻة، والقǻم الثقافة إلى العولمة رمخاط وامتداد
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 الأجǻال، بين العرǻȁة الأسرة داخل الكبيرة والفجوة استهلاكǻة،
 تكنولوجǻا في المتسارع التطور وتأثير الافتراضي الفضاء ومخاطر
  .الاتصال

෋ෲجتماعية المخاطر مفهوم: أو෋ෲالخريطة على وأولوياتها ا:   
 التحدǽات مع للتعامل الأهلǽة المنظمات/المدني المجتمع دور يلبتفع اهتمامنا منظور من

 عدة وفي - قبل من تناولنا أننا نتذȞر أن المهم من Ȟǽون  قد الاجتماعǽة، والمخاطر الإنمائǽة
 الفلسفة من "الواعي التحول" وأهمǽة التنموȑ، التوجه على الخيرȑ  التوجه غلǼة -مواضع
 قطاعات مع تتعامل لا شاملة، واضحة برامج لها حقوقǽة، وǽةتنم فلسفة إلى الإغاثǽة الخيرȄة

  . ȞȞل المجتمعǽة والبيئة الأسرȄة البيئة إلى الامتداد دون  الأفراد من
 في وتدهورا" تفاقما" شهدت قد الأخيرة، الخمس السنوات أن تذȞرن أن أǽضًا المهم ومن

 بينمسلحة  صداماتنشوب و  العرǽȃة، الثورات Ǽعد خاصة والاقتصادȑ، السǽاسي الاستقرار
 مصر في الإرهابǽة الأحداث من مسبوقة رغي ودرجة ،وȃين تǽارات سǽاسǽة دينǽة طوائف
 والǽمن وسورȄا ليبǽا في مسلحة وصراعات) 2015 يونيو( والكوȄت السعودǽة ثم وتونس
 البلدان إلى دولهم من الملايين هجرة هو العمل هذا منظور من يهمنا ما.. والعراق

 الدول Ǻعض على" النزوح" هذا أحدثها التي والاجتماعǻة الاقتصادǻة والضغوȉ رǺȂة،الق
 الوقت في وتعمȘ ومستوǽاتها، حدتها تتنوع للمخاطر، جديدة مصادر إذن هناك ..العرǻȁة

  .المخاطر مواجهة في الأهلǽة المنظمات أدوار من تحد وقد ،والخيرȑ  الإغاثي التوجه نفسه
   ا෋ෲجتماعية؟ اطرالمخ تعريف يمكن كيف  .أ 

 من الأخيرة، السنوات في Ȟبيرة أهمǽة  risk analysis المخاطر تحليل مجال اكتسب لقد
 المخاطر لمجتمع" والنقاش الطرح ثم جهة، من" الإنساني الأمن" لتحقيȘ السعي منظور
 المخاطر حصار -العولمة عصر في - الصعب من أصǺح حيث أخرȐ، جهة من" العالمي

 "المخاطر تصدير" بـ ǽعرف ما خطورة والأكثر .معينة جغرافǻة حدود لداخ والأزمات
 مقابل وفي الموضوع، أهمǽة عن بدقة تعبر مصطلحات وهي ،"الحدود عابرة المخاطر"و
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" المخاطر إدارة" تناول في -والعملي الأكادǽمي نيالمستوȄ على - علمي تطور حدث ذلك
  .تجنبها أو ثارها،آ مع التعامل أو حدوثها، احتمالات أو الخسائر، من للتقليل
 اعامً  اتعرȄفً  تقدم) الأيزو( العالمǽة القǽاسات فمنظمة المخاطر، تعرȂفات وتتنوع تتعدد

 في خسائر إلى سǽقود ما اشيئً  أن وإدراك Ǽالخطر تهديد تواجد" إلى ǽشير للمخاطر
 مثلا السابȘ عرȄفالت ..."المعلومات نظم وفي والمشروعات والمؤسسات والأرواح الممتلكات

ȌǼة يرتǽة المنظمة اهتمام بزاوǽاسات، العالمǽار للقǼاعتǼ ل تهتم أنهاȞشǼ سيǽالأداء رئǼ 
  .المهني

 الاجتماعǽة المخاطر بين العلاقة زاوǽة من مةءملا الأكثر أنه نرȐ  الذȑ التعرȄف أما
  : التالي النحو ىعل المخاطر ǻعرف فهو ،)للدولة الاجتماعǽة والسǽاسات( الأهلǽة والمنظمات

 ونوعǽة والأموال، والممتلكات، الǼشر، على اسلǼً  يؤثر أن شأنه من ما Ȟل هي المخاطر إن
 غير سيئة لأحداث اانعȞاسً  المخاطر تكون  وقد. الأهداف تحقيȘ على والقدرة الǼشر، حǽاة

  .الخطر إلى مǼاشرة تقود وسلوǽȞات وممارسات أفعال عن ناتجة أو متوقعة،
 مطلع مع والممارسات، الأدبǻات في شاع الذȏ" الاجتماعǻة المخاطر إدارة"  مفهوم إن

  : إطار في أساسي ǺشȜل يوظف الثالثة، الألفǻة
 اسات طرحǽة سǽة اجتماعǽاستجاب.  
 ȋاǼات مع المفهوم ارتȞǼالاجتماعي الأمان ش.  
 ي التعاملȞالمخاطر لمواجهة المجتمعي التشار. 
 اتǽومة،ا( الأساسين الفاعلين مسئولȞالأفراد  ثم الأهلي القطاع الخاص، القطاع لح

  ).والأسر
ا عن إدارة المخاطر الاجتماعǽة، وتأثرت Ǽه قد أصدر عملا قǽمً  Robert Holzmanإن 

/ قد تناول التقاطعات بين الدولة والمنظمات الأهلǽةو Ȟثيرا غالبǽة المؤسسات العالمǽة، 
هنا نجد عدة نقاȉ مهمة ينǺغي .. جتماعǽةالمجتمع المدني إزاء تصاعد وتنوع المخاطر الا

  :التأكيد عليها
  ات الدولةǻقوة، حدود ومسئولǺة يثير، وǻإن التعامل مع المخاطر الاجتماع

الأمن "فالدولة هي المسئولة Ǽالدرجة الأولى عن توفير  ...والمجتمع المدني ȜȜل
عاǽة الاجتماعǽة، لتمتد ، بينما المجتمع المدني مسئولǽاته تتخطى الإغاثة والر "الإنساني
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، )التعلǽم والتثقيف والتوعǽة(إلى تمȞين الفئات المهمشة، وتحصين المجتمع من المخاطر 
إلى جانب مراقǼة السǽاسات الوطنǽة للدولة في تعاملها مع المخاطر، وتنفيذها شȞǼات 

 ".الأمان الاجتماعي"الحماǽة أو 
  ة"إنǻة أو إسناد" (الشراكة القوǻلȜست الشǻبين الأطراف الثلاثة  )مشروعات ول

على وجه  –الفاعلة في المجتمع، هي التي ǽمȞنها حماǽة المجتمعات والفئات المهمشة 
 .من المخاطر -الخصوص

  ش فيǽسوده نحن نعǻ قين"عالمǻشأن المستقبل" عدم الǺ  ،حمله من مخاطرǽ وما
في مدȐ الانعȞاسات  وهو ما يتطلب الاستعداد من خلال منظومة إدارة المخاطر، للتحȞم

 .السلبǽة لوقوع المخاطر
 ة لمجتمع محدد،إǻة والاجتماعǻعة البيئة الثقافǻطبǺ ȊǺن التعامل مع المخاطر يرت 

أو Ǽعض (ا فǽما تعتبره Ǽعض المجتمعات ا مهمً يلعب دورً  "إدراك المخاطر"ومن ثم فإن 
عات أخرȐ لا تعتبره يدخل في دائرة المخاطر، بينما مجتم) تمع الواحدالشرائح في المج

Ȟثرة حوادث الطرق، Ǽعض قضاǽا البيئة، مخاطر الإدمان، مخاطر : مثال(Ȟذلك 
 ...).العنف

 :مصادر المخاطر في المنطقة العربية  .ب 
مصادر "من المهم تناول  وقبل أن نصǻغ خرȂطة المخاطر في المنطقة العرǻȁة، قد Ȝǻون 

  : ، على النحو التالي"المخاطر
السيول والزلازل والكوارث الطبǽعǽة، وقد تكون مرتǼطة  مثل :مصادر طبǻعǻة  .أ 

 ȐبرȞ بخسائر ȌǼل صدمة ترتȞان جغرافي محدد، أو قد تأتي مفاجئة وتشȞمǼ
 . في الممتلكات والأرواح، وتقلل من فرص الإدارة الرشيدة لها

وهي تهمنا  :مصادر مخاطر من صنع الǺشر أو ناتجة عن نشاȉ إنساني  .ب 
  :وǻمȜن تصنǻفها على النحو التاليالعمل،  ǼشȞل خاص في سǽاق هذا

مثل الحروب، الثورات، الصراعات المسلحة بين عدة  مخاطر لها طبǻعة سǻاسǻة :أولها 
  .أطراف، الأفعال الإرهابǽة، الانشقاقات السǽاسǽة، الصراعات الدينǽة والطائفǽة والعرقǽة

هǽار المساكن، وتدهور البنǽة مثل الحوادث، وانمخاطر لها طبǻعة إنسانǻة طارئة،  :ثانيها
  .الأساسǽة في مناطȘ عشوائǽة
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تهدد حǽاة الǼشر وتتطلب اتخاذ تدابير سرȄعة وشاملة، وهناك مخاطر  مخاطر صحǻة :ثالثها
على  أǽضًاأخرȐ تهدد الثروة الحيوانǽة والداجنة وتؤثر على المزارعين والمرȃين، وتؤثر 

  .المستهلكين
Ǽعضها يرتȌǼ ببيئة العمل، منها اتǼاع سǽاسات  تصادǻةمخاطر لها طبǻعة اق :راǺعها

من العاملين، إضراǼات العمال، التأثيرات السلبǽة لانتهاك حقوق  ااقتصادǽة تستǼعد عددً 
تكون وقد  –مخاطر ترتǼ ȌǼالأزمات المالǽة  أǽضًاوهناك ... العمال عليهم وعلى أسرهم

لرȞود، والتضخم وارتفاع الأسعار ǼشȞل ǽفوق أو ترتǼ ȌǼانهǽار سوق المال، وا -عابرة للقارات
  .قدرات شرائح Ȟبيرة من الطǼقة المتوسطة والدنǽا

 Șان ما سبȞ مثل مصادر إذاǽعض الآǼعضها داخلي والǼوفي  –خر خارجي المخاطر، و
تبلورت في العقد الأول من  مخاطر أخرȎ فإن هناك  -سǽاق ما ذȞرناه عن عولمة المخاطر

وتحدثت عنها تقارȄر ) منها تقرȄر الأمن الإنساني(الألفǽة الثالثة، وضمنتها تقارȄر عالمǽة 
عن المخاطر  2013منها تقرȄر الشȞǼة العرǽȃة للمنظمات الأهلǽة عام (عرǽȃة مقارنة 

على  ǻًالبومن بين هذه المخاطر التي تنذر بتفȜك المجتمع، وتؤثر س)... الاجتماعǽة
  :الاستقرار الاجتماعي والاقتصادȏ، ما يلي

وهو ناتج عن  "االخطر أصǺح بداخلنا جمǻعً "تنبهنا دراسات سوسيولوجǽا المخاطر أن  .1
افتقاد الثقة في العلاقات الاجتماعǽة، وفي المؤسسات القائمة، وغǽاب الحوار 

ا على ، يؤثر سلǼ ًǼعدم الأمان" إحساس قوȑ "الآخر، وȄترك Ȟل ذلك والتسامح وقبول 
 .المجتمع ȞȞل

لم تكن معروفة من قبل، Ǽحيث  أنتجت ثورة تكنولوجǻا الاتصال مخاطر جديدة، .2
ن ها، مشاعر الانتماء وفجوة Ȟبيرة بيفقدت غالبǽة الأسر في المنطقة العرǽȃة وفي غير 

لدȐ الشǼاب والأطفال، وفي Ǽعض الأحǽان  الاغتراب الثقافيالأجǽال، وحالة من 
المسئولة  ومن ثم لم تعد الأسرة هي المؤسسة الأولى... القǻم والأخلاقǻاتتهديد 

 .عن التنشئة الاجتماعǽة
 ǽًاوالتي قد تطول فئات متنوعة اجتماع ،"التحصين من المخاطر"ضعف درجة  .3

في نفس البلد، أضحت ضمن أهم المخاطر التي تهدد الفقراء والفئات  ǽًاواقتصاد
التي تؤهلهم للتعامل مع المخاطر " أدوات القوة"كون نهم لا ǽمتلإالمهمشة، حيث 
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لدراسات البنك  وفقًا –وȄترتب على ذلك ...) الوعي، التعلǽم، الدخل، المهارات(
التوجه نحو  انومن ثم Ȟ"... أدنى"مزȄد من الفئات لدوائر فقر " نزول" - الدولي

المهمشة، وزȄادة  أو شȞǼات الحماǽة وȃناء قدرات الفئات ،"شȜǺات الأمن الاجتماعي"
 ).Ȟبديل عن الدعم(الإنفاق العام على السǽاسات الاجتماعǽة 

الدراسات الحديثة تلفت نظرنا إلى مخاطر التهمǻش الذȏ لا يرتǺ ȊǺالدخل أو  .4
عملǻات "Ǽسبب اختلاف العرق أو الدين أو Ǽسبب  "الإقصاء"ولكنه نوع من  التعلǻم،

ير قضǽة الاندماج الاجتماعي، وأهمǽة ثم في مقابل ذلك نث ومن "الفرز السǻاسǻة
 .تǼادل الحوار، وقبول الاختلاف

اتجاه مؤشرات الطلاق وتفǻȜك أحد المخاطر الاجتماعǽة المهمة في المنطقة العرǽȃة،  .5
أسر "الأسر في الشرائح الدنǽا ووارتفاع هذه النسǼة لǽس مصدره  ،نحو التزايد الأسر

وهو ǽعني أن الفقر أو  ،ȋ المترفة العلǽافي الأوسا أǽضًا، لكنه يرتفع "الهوامش
وإنما " التفȞك الأسرȑ "الجذور الاقتصادǽة والاجتماعǽة، لǽس هو المسئول عن ظاهرة 
الخلل "، إضافة إلى سمات Ȟل شرȄحة وإدراكها للمسئولǽة الأسرȄة والاجتماعǽة

 ."القǽمي
جتماعǽة في هو أحد أهم المخاطر الا -اللفظي والبدني –مخاطر العنف المتزايد  .6

المنطقة العرǽȃة، حيث أصǼح ǽمتد من العنف ضد المرأة ȞǼل مظاهره، إلى العنف في 
ما بين الطلاب Ǽعضهم الǼعض وȃينهم وȃين القائمين على (المؤسسات التعلǽمǽة 

خاصة بين الأحداث (، إلى العنف في الشارع والحي، وتزايد معدلات الجرȄمة )التعلǽم
 .نف اللفظي في الإعلام والفضائǽات، وانتشار الع)والشǼاب

وارتفاع  نزعات قوǻة للإدمان، والهروب من الواقع، من خلال تعاطي المخدرات، .7
الشǼاب والأطفال (نسǼة إدمان الإناث Ǽعد أن Ȟانت الظاهرة تقتصر على الذȞور 

 ).أحǽانًا
، أصǼح هو الآخر، ǽعȞس نزعات قوǽة للهروب من الواقع التطرف الديني والتشدد، .8

للانتماء للمجتمع، وهو  والانتماء إلى دائرة ضǽقة من الجماعات الدينǽة، تجعلها بدǽلا
ما يتعمȘ في إطار الواقع الاجتماعي الذǽ ȑفتقد إلى حد Ȟبير العدالة الاجتماعǽة، 

 ..والفرص المتكافئة
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إن تصاعد وتشعب المخاطر وامتدادها للثقافة والقǻم والسلوǻȜات 
ȁك الأسرة العرȜعني أن تصنيف المخاطر وتفǻ ،ةǻ ةǻإلى اقتصاد

ترتǺ ȊǺالكوارث (، وȁيئǻة )ترتǺ ȊǺالفقر ومحدودǻة فرص العمل(
تهدد حǻاة (، وصحǻة )الطبǻعǻة أو ممارسات الرأسمالǻة المتوحشة

ناتجة عن الصراعات المسلحة والحروب (، أو سǻاسǻة )الإنسان
ǻاسات اجتماعǻة ، Ȝل ذلك ǻعني الحاجة إلى س)والثورات والنزاعات

تهدد تتسم Ǻالشمول، وتمتد لكل فئات المجتمع، فالمخاطر لم تعد 
الرؤǻة الجديدة ... الفقراء والمهمشين وحدهم، وإنما المجتمع ȜȜل

للسǻاسات الاجتماعǻة تعتمد على تفعيل دور الأطراف الفاعلة 
جمǻعها سواء المنظمات الأهلǻة، أو القطاع الخاص، أو مؤسسات 

  .والتعلǻمالإعلام 
  :في المنطقة العربيةمعالم المخاطر ا෋ෲجتماعية  :ثانيا

ـــا إذا ـــد Ȟن ــبȘ فǽمـــا بإيجـــاز تناولنـــا ق ــوم سـ ــادره، ،"المخـــاطر" مفهـ ـــى وأكـــدنا ومصـ  هنـــاك أن عل
 التقليدǽــة الحــدود وȞســر العولمــة وأن المخــاطر، صــǽاغة فــي ســهمت وإقلǽمǽــة عالمǽــة تفــاعلات

ــين ــتهدف فإننــــا اطر،المخــــ هــــذه تعــــاظم إلــــى أدت الــــدول، بــ ــة هــــذه فــــي نســ ــالم طــــرح النقطــ  معــ
  معًــا وتفاعلاتهــا المخــاطر هــذه تصــنيف إغفــال بــدون  العرǽȃــة، الــدول فــي الاجتماعǽــة المخــاطر

ــة( ـــة، ، طبǽعǽــــ ــــادǽة، بيئǽـــ ـــǽة، اقتصــ ــحǽة سǽاســـ ـــة، صــــ ــة واجتماعǽـــ ـــال أن )وثقافǽــــ ـــدون إغفـــ ، وȃـــ
  ".ع للمخاطرمصان"المجتمعات ذاتها أضحت في اللحظة الحالǽة تعرف Ǽأنها 

  
  

  :خريطة المخاطر  .أ 
 - عرǻȁة دولة 11 إلى ينتمون  خبراء حولها توافȖ والتي - المخاطر خرȂطة نطرح سوف
 المخاطر، هذه مع العرǻȁة الأهلǻة المنظمات تفاعل التالǻة النقطة في نتبين لكي وذلك

 هناك أن ǽعني ذلك فإن للمخاطر، عامة اتجاهات نطرح هنا Ȟنا وإذا .المستهدفة والفئات
 ترتȊǺ مخاطر إلى بداǻة نشير السǻاق هذا وفي.. آخر إلى بلد من حدتها في تفاوتات
   :العرǻȁة الأسرة تهدد مǺاشرة وأخرȎ  والسǻاسǻة والاقتصادǻة الاجتماعǻة Ǻالبنǻة
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  : والسǻاسǻة والاقتصادǻة الاجتماعǻة Ǻالبنǻة ترتȊǺ التي المخاطر .1
 المدقع والفقر الفقر، مؤشرات ارتفاع. 
 ة ارتفاعǼطالة نسǼطالة وتصاعد الǼجين بين الȄالخر. 
 اني النمو ارتفاع معدلات مخاطرȞالس. 
 ة ارتفاعǼة، نسǽالخصوص وجه على الإناث بينو  الأم. 
 ة تدنيǽم نوعǽة القدرات وضعف التعلǽالتنافس. 
 م من التسربǽة القدرات وضعف التعلǽعابǽم لمؤسسات الاستǽالتعل. 
 اساتǽش سǽعاد قصاءوالإ التهمǼوالاست. 
 اساتǽة السǽة" إلى تميل للدولة الاجتماعǽين" من أكثر" الرعاȞالتم." 
 س المخاطر، نتائج مع الدولة تعاملǽمنها للحد مصادرها ول. 
 شǽتهم Șة مناطǽانȞأكملها سǼ ظاهرة إلى يدفع ما الحضر، داخل أو الأطراف في 

 .)الاجتماعǽة السǽاسات عن والفئوȑ  الجغرافي التوازن  وغǽاب الشمول، عدم( العشوائǽات
 مخاطر انتهاكات حقوق الإنسان. 
 ة مخاطرǼيȞة الترǽانȞسبب الخليجي التعاون  مجلس دول في خاصة السǼ ارتفاع 

 ).الإمارات دولة حالة مثل المواطنين عدد عن أحǽانًا ترتفع( الوافدين
 ة، والهجرات المسلحة النزاعات مخاطرǽحدثه وما الجماعǽ ضغو  منȋ الخدمات على 

الخدمات المقدمة  نوعǽة تدني مع المهاجرون، إليها يتوجه التي للدولة الأساسǽة والبنǽة
  )....وفلسطين ليبǽا، الǽمن، سورȄا، السودان، العراق،( لهم

 السǻاسǻةبنǻة Ǻال ترتȊǺ المخاطر من الأولي المجموعة إذن
 سǻاساتال إخفاق عند وتبدأ ،للدولة والاجتماعǻة والاقتصادǻة

 أو وغǻاب جانب، من - والاقتصادǻة الاجتماعǻة - التنموǻة
 ثم آخر، جانب من الفرص وتكافؤ الاجتماعǻة العدالة محدودǻة

 Ǻسبب آخر إلى بلد من الجماعǻة الهجرات مخاطر مع تشاǺكال
  .المسلحة النزاعات

                                                 
 1033  نهاȞسǽ ة في مصرǽفي الجزائر،  17منطقة عشوائ ȑن القصديرȞمليون مواطن، أحزمة البؤس في لبنان، الس

  .ب، المخǽمات في فلسطين والأردن ولبنان، الأطراف العشوائǽة في مملكة الǼحرȄنمساكن الصفǽح في المغر 
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 ورة،المذȜ الأولى وعةمǺالمج Ȝبير حد إلى ترتȊǺ المخاطر، من الأخرȎ  المجموعة .2
 وسǻاسǻة، واجتماعǻة واقتصادǻة ثقافǻة خرȎ ومتغيرات أ العولمة متغيرات مع وتتفاعل
 :يلي فǻما المخاطر هذه تتمثل. مǺاشر ǺشȜل العرǻȁة المجتمعات منها وتعاني
  ةǻمǻة وقǻـأهم مخاطر ثقافȞ ـة الأسـرةǽم، وتراجـع مرجعǽتـدفع إلـى اخـتلال منظومـة القـ

ــعف الا(مؤسســـة تنشـــئة اجتماعǽـــة  ـــدان الشـــعور ضـ ــالنموذج الغرȃـــي، فق نتمـــاء، الانبهـــار Ǽـ
يـرتǼ ȌǼالمخـاطر الثقافǽـة ...). Ǽالمواطنة، غǽاب التسامح والحوار، التطرف والتشدد الـديني

ــال  أǽضًــــا ـــين الأجǽـــ ــاعي، وفجــــوات بــ ــأثير الإعــــلام الاجتمـــ ـــرض للإعــــلام الهـــــاȌǼ، وتـــ التعــ
 .قراءةومحدودǽة الفنون الراقǽة، وضعف الثقافة والاهتمام Ǽال

  ــة مخــاطر تهــدد الأطفــالǽم، أبرزهــا انخفــاض نوعǽم، مؤشــرات التســرب مــن التعلــǽالتعلــ
فــرص غيــر متكافئــة داخــل الأســرة بــين الــذȞور والإنــاث، عمــل الأطفــال، أطفــال الشــوارع، 

 ..العنف والاستغلال الجنسي للأطفال، مخاطر الفضاء الافتراضي
 ابǺل( مخاطر تهدد الشȞȞ والأطفال والمجتمع(  Șطالـة، وعـدم توافـǼأبرزها مخـاطر ال

مهــارات وتعلــǽم الشــǼاب مــع احتǽاجــات الســوق، التعــاطي وإدمــان المخــدرات، العنــف غيــر 
ــار فـــي الǼشـــر نترنـــت، مـــع الإ ، ومخـــاطر التعامـــلالمســـبوق، الهجـــرة غيـــر الشـــرعǽة، الاتجـ

 . .والتطرف
  ،ة مخــاطر الفقــر واتســاع دائرتــهǽطالــة والأعمــال الهامشــǼالǼ ȌǼــرتȄغيــر المســتدامة، و

السǽاســات الاجتماعǽــة، وغǽــاب التعلــǽم والمهــارات الملائمــة عــدم شــمول وارتفــاع الأســعار، 
 Ǽســبب وفــاة الــزوج، أو(للالتحــاق Ǽالســوق، وارتفــاع نســǼة النســاء الفقيــرات المعــǽلات لأســر 

 ...).مرضه، أو الهجر الطلاق، أو
 ،ضـــة مـــن النســـاءȂـــات عر والعنـــف الجســـدȑ  التهمـــǻش السǻاســـي والاجتمـــاعي لفئ

ـــل الأســــرة والن ـــي داخـ ـــǽش )أو خارجهـــــا(فسـ ــــي العمــــل، والتهمــ ـــة ف ـــرص غيــــر المتكافئــ ، والفـ
 .السǽاسي، والحرمان من الأطفال

  ،ȏــك الأســـرȜـــة العظمــى مــن الـــدول التفǽتمثــل فــي ارتفــاع نســـب الطــلاق فــي الغالبȄو
اج القاصـرات، العرǽȃة، ظاهرة الزواج العرفي، الحرمان من الحȘ الشرعي فـي الميـراث، زو 

النسـب، العنـف الأسـرȑ،  و، والأطفـال مجهولـ)في Ǽعض الدول العرǽȃـة(الأمهات العازȃات 
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الفجــوة بــين الأجǽــال، اســتقدام المرǽȃــات الأجانــب ومخــاطره، الاســتهلاك الترفــي، المســنون، 
  . التخلي عن رعاǽة الوالدين

العرǻȁة  ةإن المجموعة الثانǻة من المخاطر التي تهدد الأسر 
المجتمعات العرǻȁة ȜȜل لا تنفصل عن المجموعة الأولى التي و 

تعȜس قصور السǻاسات الاجتماعǻة والاقتصادǻة والبنǻة الرئǻسǻة 
في " تراخت"والتي ) السǻاسǻة والاقتصادǻة والاجتماعǻة(للدولة 

منهج التعامل مع المجتمع، وتطبيȖ العدالة الاجتماعǻة، وتضمين 
ه لرصد المخاطر قبل أن تهدد المجتمع، ولم تتوجالفئات المهمشة، 

في منظومة " اختلالات"ومن ثم برزت بوضوح في السنوات الأخيرة 
   . القǻم واستشراء الفساد، والتوترات والصراعات الاجتماعǻة

ا للمخاطر الجوهرȂة العشرة الكبرȎ التي تهدد وȂوضح الرسم التوضǻحي التالي تلخǻصً 
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  :المجتمعات العرǻȁة
 
   :مخاطر تحيط بالعمل ا෉ෲهليمجموعة   .ب 

من المخاطر التي وصلت إلى تهديد مǼاشر للمجتمعات " اا واسعً طǽفً "إذا Ȟان ما سبǽ Șمثل 
خر، وإذا Ȟنا قد أشرنا من قبل إلى الحدة أو التفاوت تختلف من بلد لآالعرǽȃة، وȃدرجات من 

ǽة شاملة ورؤǽاسات اجتماعǽة جديدة، فإن السؤال أن مثل هذه التهديدات الخطيرة تستدعي س
  .الآن يتعلǼ ȘمدȐ تضامن الدولة مع المنظمات الأهلǽة في مواجهة المخاطر

 ًǻاق من المهم التأكيد مبدئǻا على ما يليفي هذا الس :  
  عتهاǻطبǺ ةǻة –إن المنظمات الأهلǻة والتطوعǻحȁالتي تستهدف النفع العام غير الر- 

 .إليها ǼشȞل أكثر سرعة ومرونة من الدولة والاستجاǼة هي مهيئة لإدراك هذه المخاطر
  ،ةǻة والشعبǻة، في الجذور القاعدǻقد يجعلها تلمس إن امتداد المنظمات الأهل

لم ǽصل صوتها إلى " مهمشة"لفئات Ȟثيرة " تهديد واقعي"المخاطر قبل أن تتحول إلى 
 .الدولة Ǽعد

 ،ة والمرونةǻان تتسم بهما الم القدرة الاستجابǻسǻة،ملمحان رئǻفهي  نظمات الأهل
لمشȞلات وتحدǽات في حدود ما يتوافر لها من قدرات ǼشرȄة ومادǽة، فإنها وإن استجابت 

تنǼه الحȞومات إلى مخاطر وتهديدات، وهي في ذلك تتسم Ǽالسرعة والمرونة لعدم تواجد 
 ).Ȟما هو الحال في الحȞومات(عقǼات بيروقراطǽة وإجراءات معقدة 

 الدعم  إن الشراكات التي تتم Ȏة، وهي تتعدǻعض المنظمات الأهلǺومة وȜبين الح
وتفعيل دورها من ناحǽة  المجتمع من المخاطر من ناحǻة،" تحصين"المادȏ، من شأنها 

ن الشراكة من هذا إ). الفقر على سبيل المثال(أخرȐ في تقليل حدة هذه المخاطر 
ددة، وتوزȄع المسئولǽات على تحقيȘ أهداف مح) أو أكثر(المنظور تعني توافȘ الطرفين 

 process" عملǽة"خر، وفي بين الطرفين، في إطار من المساواة واحترام Ȟل طرف للآ
 .تتسم بتعظǽم المزاǽا النسبǽة لكل طرف، وفي ضوء المحاسǼة والمساءلة والشفافǽة

  : ولكن مهم أن نتذȜر أمرȂن سبȖ تناولهما Ǻشئ من التفصيل
Ǽالمجتمع المدني، هو  ǽًالǽة، أو ما يتم التوافȘ حوله عالمأن المنظمات الأه: الأمر الأول

ناǼع من البيئة الاجتماعǽة والثقافǽة والاقتصادǽة والسǽاسǽة، التي يتواجد فيها، ومن ثم ǽȞان 
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يتحقǼ Șمنظومة من " مدȐ فاعليته"ǽسعى للتأثير فيها وتغييرها، إلا أن  أǽضًاو  ،فإنه يتأثر بها
  . العوامل قد تشȞل محددات

وفلسفتها على رؤȄتها  تتوقفإن قدرات المنظمات الǼشرȄة والمادǽة والتنظǽمǽة،  :الأمر الثاني
للعمل، وتطلعاتها لتحقيȘ أهداف تتوافȘ مع قدراتها الفعلǽة، وتتوقف على مواردها الǼشرȄة 

مل الع(ومهاراتها، والتموȄل المتاح لها، مع عدم إغفال الأǼعاد التي تتعلǼ ȘالحȞم الرشيد 
الجماعي والتشارǽȞة، وضوح الأدوار والمسئولǽات، التخطȌǽ، القǽادة الواعǽة الجماعǽة، 

  ...). احترام قواعد القانون 
ا من تفاعل المنظمات الأهلǽة مع في ضوء ما سبȘ، وفي ضوء ما سنأتي إلǽه لاحقً 

وهي  –التي تواجه هذه المنظمات " المخاطر"مهم أن نرسم معالم التحدǽات والمخاطر، 
  :ا ونوجزها فǻما يليوالتي قد تؤثر عليها سلǺً  -جزء من المجتمع

 .تواجد فلسفة العمل، ورؤǽة أولوǽات المخاطر، والمنهجǽة الملائمة .1
  .بناء الثقة بين الحȞومات والمنظمات الأهلǽة، وتوفير بيئة قانونǽة وسǽاسǽة مهيئة .2
الفقر مثلا في (خاطر محددة Ǽمواجهة مالتشبǽك والائتلافات بين المنظمات المعنǽة  .3

 ). مجتمع محلي محدد
التموȄل، قاعدة المتطوعين، التعامل مع الحȞومة (مخاطر تواجه استدامة العمل الأهلي  .4

 ).والتشرȄعات، جدǽة ومصداقǽة البرامج
داخل المنظمات وتوسǽع مساحة " الحراك"توافر الرغǼة والقدرة على توسǽع مساحة  .5

 .شاǼةالحوار، واستقطاب عناصر 
 .في التعامل مع الفقراء والمهمشين" التسȞين بدلا من التمȞين"مخاطر التوجه إلى  .6
، وهو )إلى الدين والطائفةا دً ااستن "تطيǽفه"و "تديينه"أو (مخاطر تسيǽس العمل الأهلي  .7

 .ما ينسف فȞرة المنفعة العامة
المعرفة، التخطȌǽ  التدرȄب، تدفȘ(وȃناء القدرات " استمرارȄة التعلم"مخاطر العزوف عن  .8

 ...).للبرامج على أساس علمي
 .مع المخاطر Ǽسǽاسة رد الفعل، ولǽس الإدراك المȞǼر والمǼادرة تعامل المنظمات الأهلǽة .9

مخاطر محدودǽة قدرات المنظمة لبناء شراكة مع الحȞومة والقطاع الخاص، وهو ما  .10
 . ǽستند إلى المصداقǽة والشفافǽة وقدرات العمل الجماعي
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المخاطر العشرة الساǺقة التي تهدد استدامة وفاعلǻة المنظمات إن 
الأهلǻة العرǻȁة، تلخص الخطوȉ العرȂضة، والتي تتفرع إلى 
تفاصيل، وتحǺ Ȋǻالمنظمات الأهلǻة، وهي ǻȜان رئǻسي في المجتمع 
يتأثر بنفس البيئة الثقافǻة والاجتماعǻة والاقتصادǻة والسǻاسǻة التي 

خاطر مهم إدراكها وتبين ملامحها، وذلك في وهذه الم. ǻعمل فيها
  .مواجهة المخاطر العشرة الرئǻسǻة التي تواجه المجتمعات العرǻȁة
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  : الرسم التوضǻحي التالي، يلقي الضوء على هذه المخاطر
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  :تستجيب للمخاطر ا෋ෲجتماعية أهلية مبادرات  .ج  
المجتمع المدني، من / النسبǽة للمنظمات الأهلǽة أشرنا من قبل إلى ضرورة تعظǽم المزاǽا

إلى الاحتǽاجات المتجددة في المجتمعات العرǽȃة، والسرعة منظور مرونتها في الاستجاǼة 
 2000وإذا Ȝنا نسعى إلى تغطǻة الفترة من عام . التي تتسم بها دون تواجد تعقيدات إدارȄة

 –ة مǺادرات أهلǻة، نقدمها Ȝنماذج ، فقد Ȝǻون من المهم الإشارة إلى عد2015إلى عام 
 استجاǺة ، وقبل"لمخاطر اجتماعǻة"تعبر عن استجاǺة منظمات أهلǻة  - وغيرها الكثير

  : الحȜومات
التي بدأت في مصر والمغرب والسودان ثم لبنان، Ȟانت غير  :ظاهرة أطفال الشوارع .1

ومع  –وȃجانبها . Ȅنمن الحȞومات في مطلع الثمانينǽات من القرن العشر  مدرȞة ǼشȞل واعٍ 
 ضǽة عمل الأطفال، وȞأنها وجه ثانٍ بدت ق - التسرب من التعلǽم وتزايد مؤشرات الفقر
 . للعمل Ǽالورش وǼعض الأعمال الطفيلǽةللظاهرة، لاستغلال الأطفال في عمر مȞǼر 

في ذلك التوقيت وفي منتصف الثمانينǻات من القرن العشرȂن، برزت نماذج قوǻة لمǺادرات 
Ǻلا مأوȎ، تنذر " فئات مهمشة"، دقت ناقوس الخطر لتنبǻه الحȜومة والمجتمع إلى أهلǻة

وحتى (سواء في اتساع الظاهرة، وإمȞانǽة امتدادها للأطفال الإناث  ،بتفاقم نتائجها مستقǺلا
Ȍور فقȞب اقتصرت على الذȄآثارها من حيث تحولهم إلى الإدمان )وقت قر Șأو في عم ،

  ... الاتجار ǼالǼشر، أو توجههم نحو سلوك إجراميواستهدافهم في ظاهرة 
هي أولى المǺادرات الأهلǻة، التي " قرȂة الأمل في مصر"Ȝانت 

من في أوائل الثمانينǻات من القرن العشرȂن، ا، تأسست مȜǺرً 
مجموعة من رجال الأعمال، واجتذبت الإعلام والمجتمع، وقامت 

  .. ى الظاهرةǺضغوȜ ȉبيرة على الحȜومة المصرȂة للتنǺه إل
Ǽضعة آلاف من الأطفال Ǽلا مأوȐ، إلا أنها  لىوفي الثمانينǽات Ȟانت الظاهرة لا تزȄد ع

طفل في الشارع مليون Ǽمليون ونصف  ǽًاا في الألفǽة الثالثة، وتقدر حالاتسعت Ȟثيرً 
 ȑخه  .المصرȄورة )2015(وخلال هذه الفترة وحتى تارȞعشرات و  –، استمرت المنظمة المذ

تطور من منهجǽة عملها وتتعاون مع مراكز  -في دول عرǽȃة أخرȐ في مصر و  غيرها
Ǽحثǽة، والمجلس القومي للطفولة والأمومة، وتتشاǼك مع منظمات أخرȐ أضحت معنǽة بهذه 
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ȞǼل  –إذن مǼادرة أهلǽة واحدة تبنت رؤǽة وفلسفة عمل، تمȞنت من نقل القضǽة ... الظاهرة
تمع، وأصǼحت على جدول أعمال القائمين Ǽصنع القرار، إلى الحȞومة وإلى المج -أǼعادها

 . والمراكز الǼحثǽة - وأبرزها اليونǽسيف –والمؤسسات العالمǽة 
وعلى الجانب الآخر لم يتواجد اهتمام ملحوȋ، من جانب المجتمع والحȜومة، Ǻقضǻة  .2

ي عمل الأطفال في مصر، إلا أن الوعي الحقوقي والتنموȏ، أسفر عن مǺادرات أهلǻة ف
فدفع Ǽالقضǽة إلى دائرة التشرȄع والمراقǼة والتدخل  العقدين الأخيرȂن من القرن العشرȂن،

ȌǼة ... لوضع ضواǽة في الألفǽمخاطر عمل الأطفال قد اجتذب المئات من المنظمات الأهل
الǼعض منها يرȞز على حقوق ... الثالثة، أضحت تقترب من الظاهرة من خلال عدة مداخل

علǽم واللعب والحǽاة الآمنة، والǼعض الآخر يجتهد في دعم ومساعدة أسر الأطفال في الت
الأطفال لتوفير فرصة التعلǽم لهم، أو يوسع من دائرة التدرȄب والتأهيل المهني إلى جانب 
التعلǽم، والأحدث هو إتاحة فرص الثقافة والفنون لهم وتشȞيل مجموعات منهم في أنشطة 

 .إبداعǽة
دة نبهت إلى ظاهرة الأطفال العاملين، مȜǺرا في إن مǺادرة أهلǻة واح

ات من القرن العشرȂن، دفعت إلى حرȜة مجتمعǻة واسعة ǻالثمانين
 .للضغȊ على الحȜومات للحفاȋ على حقوق الأطفال

حدث تصاعد تدرȄجي في مؤشرات الهجرة غير  :ظاهرة الهجرة غير المشروعة .3
وذلك في مطلع الألفǽة الثالثة، ومن المشروعة خاصة في دول المغرب العرȃي وفي مصر، 

في رصد الظاهرة، وتأسست عشرات الجمعǽات في ثم Ȟانت مǼادرات منظمات أهلǽة سǼاقة 
من مخاطر الهجرة غير المشروعة خاصة إلى دول الاتحاد هذه الدول لتوعǽة الشǼاب 

الأخيرة تصاعد عدد ونوعǽة المنظمات التي توجهت لهذه القضǽة في السنوات ... الأوروȃي
، وذلك في إطار مشروعات الشراكة الأوروǽȃة المتوسطǽة وسǽاسات 2015وحتى عام 

الاتحاد الأوروȃي، والتي رȞزت على الحد من الهجرة غير الشرعǽة من ناحǽة وتزايد الضحاǽا 
 Ȑة أخرǽاب والأطفال من ناحǼز . من الشȞة، توجه آخر رǽان التثقيف والتوعȞ أحد التوجهات

والدراسات من ناحǽة ثم تمرȞز عمل مدني طوعي في المناطȘ التي تشهد  على الǼحوث
، )جمعǽة الحد من الهجرة في الفيوم( من ناحǽة أخرȞ  Ȑثافة في الهجرة غير الشرعǽة

سرȄة Ȟما ǽطلȘ عليها في أو ال(وتوجهات أخرȐ للتعامل مع ضحاǽا الهجرة غير الشرعǽة 
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رز في مǼادرات أهلǽة تهتم Ǽظاهرة تزايد لقد حدث إذن تطور مجتمعي مهم ب)... تونس
 .مخاطر الهجرة غير المشروعة

ألف  50تم نشر بǻانات تتضمن هجرة  Ǻعد الثورة في تونس، 
من سȜان الأحǻاء الشعبǻة (شخص من النساء والأطفال والشǺاب 

 ،)والمناطȖ الفقيرة المهمشة في القصرȂن وسلǻانة والقيروان والكاف
، )2011(شخص منهم للغرق  1800رض وذلك Ǻعد الثورة وتع

.. سنة 24، والغالبǻة العظمى منهم أقل من )2012عام ( 1500و
حين تم Ȝسر حاجز الصمت عن الظاهرة، تأسست عدة جمعǻات و 

ǻة عائلات الضحاǻافي تونس في الخمس سنوات الأخيرة منها جمع ،
والمنتدȎ التونسي للحقوق الاقتصادǻة والاجتماعǻة، وغير ذلك 

  .. الفقراءإهدار أرواح الشǺاب توعǻة Ǻالمخاطر الاجتماعǻة و لل
ǽحتاج إلى تفعيل من خلال " الفعل المدني"نفس الظاهرة تشهدها مصر والمغرب إلا أن 
الرغم من ذلك فإن توجه العمل الأهلي على ، و التنسيȘ بين الأجهزة الحȞومǽة وغير الحȞومǽة
  ..Ǽادرة دقت ناقوس الخطرللحد من مخاطر الهجرة غير الشرعǽة، هو م

هي أحد المخاطر التي تهدد حȘ الإنسان في الحǽاة،  :تردȏ أوضاع الخدمات الصحǻة .4
حيث اتجهت الخدمات الصحǽة في Ǽعض الدول العرǽȃة إلى تقلǽص خدماتها الحȞومǽة من 

نوعǽة الخدمة إلى  أǽضًاواتجهت  –نتيجة ضغȌ الإنفاق وضغوȋ الميزانǽات السنوǽة  –جهة 
وفي مقابل ذلك اتسع القطاع الخاص الاستشفائي، وارتفعت أسعار ... لتدني أو التراجعا

 منذ قائمة إذا Ȟانت هذه الظاهرة"... رقيب أو محاسǼة"الخدمات الصحǽة، وأصǼحت دون 
 الخدمات قضǽة مناقشة في ا،Ȟبيرً  اتطورً  شهد 2015 عام أن إلا الثالثة، الألفǽة مطلع

 أسعار في الخاص القطاع مغالاة مقابله وفي Ǽالمجان الحȞومي علاجال ملفات وفتح الصحǽة
 للشȞǼة عشر الثالث السنوȑ  التقرȄر سجل لقد... الدواء أسعار ارتفاع إلى إضافة الخدمات،

 للمنظمات الاستجابǽة Ǽالقدرات علاقتها في الظاهرة هذه) 2015( الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة
 متميزة أهلǽة مǼادرات لعدة امسرحً  والسودان والمغرب، مصر،و  لبنان، Ȟانت ثم ومن. الأهلǽة
 الصحة، في الحȘ جمعǽة ،"الطبي الإهمال ضحاǽا" جمعǽة منها الصحة في الحȘ عن تدافع

 الحȞومات على للضغȌ مهم Ǽعمل تقوم أخرȐ  منظمات إلى إضافة. الدواء في الحȘوجمعǽة 
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 والبيئة الصحة جمعǽة المثال سبيل على هامن( الصحة منظومة وتطوȄر الصحة موازنة لزȄادة
 .)مصر في
 العرǽȃة، الدول غالبǽة في الأمǽة نسǼة ارتفاع": الجديدة القدǻمة القضǻة" الأمǻة مȜافحة .5

 استمرارȄة هو للنظر اللافت أن إلا الأهلǽة، والمنظمات الحȞومات لاهتمام ادائمً  محلا Ȟان
. الفنǽة والتقنǽات المادǽة والإمȞانات الكافǽة ǽةالجد توافر دون  الأعمال جدول على الموضوع

 مȞافحة جهود في يجابيإ تطور حدث الأمǽة، مع هوتضافر  الفقر مؤشرات ارتفاع ومع
 مهما نموذجا تطرح المغرǻȁة المملكة حالة.. الانخفاض إلى الأمǽة نسǼة فاتجهت الأمǽة،

 واحد برنامج لىإ ااستنادً " الأمǽة مخاطر مواجهة في تشارǽȞة" نجد حيث السǻاق هذا في
 الإطار هذا في).. 2003 عام( الǼشرȄة للتنمǽة الوطنǽة المǼادرة مع جهوده وȄنسȘ يتعاون 
 مالǽة حوافز إلى إضافة دراسǽة، Ȟتب وتوفير المدرȃين أو المȞونين بتوفير الدولة التزمت

 بتوفير" الأمǽة محارȃة برنامج" في المشارȞة الأهلǽة المنظمات والتزمت. دينيللمستف تشجǽعǽة
 من نالمستفيدي عدد ارتفاع إن.. نالمستفيدي وتسجيل المشرفين وإعداد للتدرȄس، المقرات

 – 2014 عام( شخص مليون  من ǽقرب ما إلى) 2003 - 2002 عام( 286,000
ونفس . .%29 إلى الأمǽة نسǼة وانخفضت الشرȞاء، بين حاللنج جزئي مؤشر هو ،)2015

التي تنتشر " اقرأجمعǽة "قادت ، حيث ديث إزاء مȞافحة الأمǽة تم في الجزائرهذا التوجه الح
لمȞافحة الأمǽة في الجزائر، ) وǼشراكة حȞومǽة(فروعها في Ȟل مȞان، حرȞة جمعوǽة 

لمحو أمǽة " الرائد"إن الجمعǽة المذȞورة قامت بدور .. وتخفǽض أعداد الأميين في المجتمع
في الجزائر، وقد حصلت على جائزة عالمǽة متميزة من الأمم الملايين على مدȐ عدة سنوات 

، حيث تراكم عملها الجاد على مدȐ عدة سنوات لينخفض بنسǼة )2014عام (المتحدة 
  .الأمǽة للحد الأدنى
 لعبت أهلǻة، لمنظمات الإيجابǻة النماذج من ومئات عشرات هناك
 سبȖ هاوǺعض ايجابي، ǺشȜل المخاطر مع التعامل في امهمً  ادورً 

 لها يتعرض التي التهديدات لوزن  انتǺاهها لفت ثم الحȜومة جهود
 المǺادرات.. الأعمال جدول على لوضعها دفع ثم ومن ،المجتمع
 أهلǻة مǺادرات توجد جانبها إلى ولكن نماذج، مجرد Ȝانت الساǺقة
 الزواج الحد من أو الفنون، ودعم الثقافي التنوȂر إلى اتجهت
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 الأسرȏ، والتفȜك ،والإدمان العنف ومخاطر للقاصرات، المȜǺر
 والǺطالة الفقر وهو الرئǻسي التحدȏ إلى إضافة الفساد، ومحارȁة
  .Ǻعد فǻما Ǻعضها إلى نأتي وسوف

  والبطالة الفقر مع ا෉ෲهلية المنظمات تفاع෋ෳت: ثالثا
 تقدمال وقǽاس والجوع، المدقع الفقر على القضاء إلى للألفǽة الأول التنموȑ  الهدف ǽسعى
ȑالهدف هذا بلوغ نحو الدول تحرزه الذ Șة خفض: خلال من يتحقǼان نسȞقل الذين السǽ 

 Ǽمن للجمǽع والمنتجة الكاملة العمالة توفير النصف، إلى دولار 1.25 عن اليومي دخلهم
 - أنه إلا .النصف إلى الجوع من ǽعانون  الذين السȞان نسǼة وخفض والشǼاب، النساء فيهم
 هناك فإن -2010 عام حتى وتحقǽقها التنموǽة الأهداف حول الثالث العرȃي للتقرȄر وفقًا

 الفقر مواجهة في العرȃي المغرب دول أحرزته تقدم هناك العرǽȃة، الدول بين Ȟثيرة تǼاينات
 التي والأخيرة نموا، الأقل والبلدان العرȃي المشرق  بدول محدود وتقدم الǼطالة من والحد

  .والجوع والǼطالة الفقر معدل في فاعاارت 2005 عام منذ سجلت
 Ȑ القو  من ،وأكثر% 12 إلى ǽصل الǼطالة متوسȌ أن المذȞور، العرȃي التقرȄر لنا وǽسجل
 الشǼاب بين الǼطالة نسǼة في املحوظً  اارتفاعً  هناك أن Ȟما العرǽȃة، الدول في العاملة

 في الشǼاب بين للǼطالة العام المتوسȌ)... العمل عن العاطلين من النصف حوالي ونسبتهم(
 عام النسǼة فإن الأرجح وعلى) 2010 عام الصادر التقرȄر في% (30 العرǽȃة المنطقة
 عن ن و عاطل مصر في العالي التعلǽم من الخرȄجين الشǼاب من%38( تزايدت قد 2015
 أسعار وارتفاع والجفاف الأزمات حدة على المترتب الأثر من Ȟبير خوف" هناك).. العمل
 للفقر المتزايدة المخاطر من اتخوفً  العرǽȃة الدول جامعة تقرȄر ǽسجل هȞذا.." الغذائǽة دالموا

 في تحسنا Ǽعد فǽما سجل قد Ȟان وإن حتى ا،نموً  الأقل الدول Ǽعض في والجوع والǼطالة
 القيد مؤشرات في وتحسنا العرǽȃة، الدول أغلب في النسǼة وانخفاض الأطفال وفǽات معدلات
 الواقع أرض على التفاصيل أن إلا.. Ǽالتعلǽم الالتحاق فرص في والتكافؤ ،بتدائيالا Ǽالتعلǽم
 الدول من Ȟثير في الحȞومǽة الصحǽة الخدمات وتدني التعلǽم، نوعǽة تدني إلى تشير

  .العرǽȃة
 إلا الأولى، سنواتها في الثالثة الألفǻة في جيدة خطوات أحرزت العرǻȁة الدول جهود إن

 عوامل إلى تعزȎ  وقيود Ǻانتكاسات تاصطدم" -السابȖ التقرȂر لنص وفقًاو  - أنها
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 زȄادةو  الاجتماعǽة، السǽاسات تموȄل ضعفو  الاقتصادȑ، الأداء ضعف منها مختلفة،
 ذلك إلى أضفنا وإذا ."العالمǽة المالǽة الأزمات وانعȞاسات والصراعات، السǽاسǽة التوترات

 المنطقة في العرǽȃة الثورات Ǽعض وتلت صاحبت التي ،الاستقرار وعدم الفوضى حالة
 ،الانتقالǽة الفترة انتهت حتى وتونس مصر حدة أقل وȃدرجة والǽمن وسورȄا ليبǽا خاصة
 إلى ǽشير ذلك Ȟل وفلسطين، السودان، ثم العراق في المعروف قتتاليالا الوضع إلى إضافة

 الأمم لبرنامج وفقًا وتتǼاين، المخاطر هذه وترتفع ..الإنسان أمن تهدد" ȜبرȎ  مخاطر"
 ارتفاعا اتر المؤش لتسجل الرȄفǽة، والمناطȘ الحضرȄة المناطȘ بين ما الإنمائي المتحدة
  ).الرȄفǽة المناطȘ أȑ( الأخيرة في للفقر ملحوظا

 مؤشرات في مستمر وتحسن الدخل، ومتوسطة فقيرة العرǽȃة الدول بين تǼاين هناك Ȟان وإذا
 توطين" عن) وآخرون  العǽسوȑ  إبراهǽم. د( القǽم العمل إنف الخليجي، التعاون  مجلس دول

 على الترȞيز ǽقترح) 2009( "الخليجي التعاون  مجلس بدول للألفǽة التنموǽة الأهداف
 الوطنǽة Ǽالمتوسطات عنها المعبر المطلقة المستوǽات على الترȞيز من أكثر التفاوتات
 الفقر حساب تجاوز أهمǻة" إلى Ǽالإضافة والبيئة، المرأة على الترȞيز إلى إضافة للمؤشرات

Ȗالفقر( الواسع الفقر مفهوم تبني يتم وأن ،)الدخل فقر( المطل  ȏشرǺالقدرات فقر أو ال"( ..
 التعاون  Ǽمجلس دول عدة في -مناطقي تفاوت أȑ - ومتنوعة Ȟثيرة" للفقر جيوب" هناك

 قواعد وتطبيȘ فاهǽمالم في نظر إعادة تستوجب الفئات لǼعض" تهمǽش" وهناك الخليجي،
  .الاجتماعǽة العدالة

 العرǻȁة المنطقة في Ǻقوة قائمة والǺطالة الفقر مخاطر أن الخلاصة
 انتكاسات هناك العرǻȁة، الدول Ǻعض في حدتها توازداد ȜȜل،

 عام( الحالǻة اللحظة في الاجتماعǻة السǻاسات في وتراجعات
 أصǺحنا نحن. الألفǻة مطلع في المؤشرات بتحسن مقارنة) 2015
 ونواجه الغنǻة، الدول في "الǺشرȏ  الفقر أو القدرات فقر" نواجه
 ونواجه ا،نموً  الأقل العرǻȁة الدول في المدقع والفقر الفقر أǻضًا

 ثم ومن.. ȜȜل العرǻȁة الدول في" مقنعة"و صرȂحة Ǻطالة مؤشرات
 مواجهة في الأهلǻة المنظمات تلعǺه دور أȏ هو السؤال ǻصǺح
  القدرات؟ وفقر Ǻطالةوال الفقر
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 من الثاني العقد في واضحة لنا بدت ،أساسǻة تطورات عدة إلى السǽاق هذا في نشير سوف
  : العشرȄن الحادȑ القرن 

 أن اعتادت خيرȂة، أهلǻة منظمات جانب من الملموس التحول Ǻعض حدث  .أ 
 منظمات .وتنموȏ  ورعائي خدمي اتجاه في ومتلقين، مانحين بين" الوسȊǻ" تكون 

 السمة أن قبل من ذȞرنا وقد عقود، عدة طوال الخيرǼ  ȑالتوجه اتسمت Ȟبرǽ  Ȑةأهل
 مخاطر مواجهة في ملموسة تغيراتإلا أننا نشهد  الأهلي، العمل غالǼة على الخيرȄة

 المنظمات هذه. للفقر المقدمة والتعلǽمǽة الصحǽة الخدمات عفضو  والǼطالة الفقر
  : يلي ما شهدت

 مǻة خدمات تقدǻمǻةور  تعلǻة درجة على عائǻالأطفال من للآلاف الجودة، من عال 
 مصر في الشرعǽة الجمعǽة ذلك من العمل لسوق  وإعداد تأهيل وصاحبها ،وأسرهم الأيتام

 هذه من.. المليون  من ǽقترب منهم نالمستفيدي وعدد المحافظات غالبǽة في فروع ولها
 تهتم طوȄلة لعقود استمرت التيو  لبنان، في الاجتماعǽة الرعاǽة مؤسسات أǽضًا النماذج

 والنساء الشǼاب إلى اهتمامها توجهيل ملحوǼ ȍشȞل نشاطها اتسع ثم الأيتام Ǽالأطفال
 لتقوǽة" تنموǽة منهجǽة" تǼاعا مع الخاصة، الاحتǽاجات وذوȑ  لأسر المعǽلات الفقيرات
 تفظتاح الأهلǽة المنظمات من ومئات عشرات.. المهمشة للفئات القوة عناصر وتوفير
 .المستفيدة الفئات تنوع وفي أنشطتها في اتسعت ولكنها التقليدǽة، الخيرȄة Ǽالسمة

 ة منظماتǻة أهلǻالفقراء، معنǺ الفقيرة الأسر تواجه التي للمخاطر إدراكها تبلور 
 الأمن تهدد شديدة صحǻة لأزمات أفرادها Ǻعض أو عائلها يتعرض حين والمهمشة،

 المضيئة النماذج ومن.. لهم دائمة صحǽة خدمات قدǽمت على رȞزت ثم ومن ،الإنساني
 تأسست والتي المغرǽȃة، المملكة في" الاستعجالي العمل جمعǽة" إليها الإشارة ǽمȞن التي
 يتم تبرعات لجمع البداǽة في نشطت المنظمة هذه .الأطǼاء أحد من ǼمǼادرة 2000 عام
 أسوار داخل( الأدوǽة فاتورة دفع على القادرȄن غير الفقراء للمرضى الأدوǽة توفير بها

 اأǽامً  -الأدوǽة جانب إلى -  رلتوف Ȟثيرا هاؤ أدا تطور ثم ،)سينا ابن الجامعي المستشفى
 وضعǽة في الفقراء المرضى إلى تتوجه وهي.. الأطǼاء من وقوافل الجمعǽة Ǽمقر طبǽة

إلى  تندوتس المزمنة، الأمراض أصحاب خاصة Ǽالمرضى الخاصة الملفات وتوفر صعǼة،
 عدد وǽصل.. الخير أهل تبرعاتتزايد في و  مصداقǽة، مما أكسبها" رشيدة ةر إدا"
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 ما وهو Ȅن،ز المعو  الفقراء من ألف 750,000 حوالي ǽًاسنو  أنشطتها لȞ من نالمستفيدي
 تطورت ثم خيرȑ  توجه لىإ استندت أهلǽة، منظمات أو جمعǽات أداء في اتطورً  ǽسجل

  .فقȌ المهمشة للفئات صحǽة خدمات تقدǽم نحو للتوجه" متخصص ǼشȞل"
 ثم البداǻة، في الخير فعل لىإ استندت أهلǻة، منظمات وتوجهات وضعǻة تطور  .ب 

 هذا في نطرحه الذȑ النموذج. الفقراء منها ǻعاني حيوǻة واحدة Ǻقضǻة اهتمت
مجموعة  بين بتحالف ،2005 عام تأسس والذȑ مصر، في" الطعام بنك" هو السǽاق،

 تطورت وقد. مصر في الأهلǽة الجمعǽات لقانون  وفقًا تسجيله وتم لأعمالا رجال من
 Ȟانت حيث -2015 عام وحتى سنوات 10 عبر - Ȟبير حد إلى الطعام بنك أنشطة
 وǼعض Ǽالعاصمة العشوائǽات في الفقيرة الأسر إلى الصحي الغذاء توفير البداǽة نقطة

 "تنموǻة رؤǻة" محدودة سنوات ةعد Ǻعد تبنى ثم ،الفقيرة القبلي الوجه محافظات
  : يلي فǻما تمثلت
 مختلف في المصداقǽة ذات والجمعǽات الفقيرة الأسر عن معلومات قاعدةبناء  -

 .المحافظات
 الشرȞاء مع Ȟامل وȃتنسيȘ تحتǽة بنǽة Ǽأفضل الجوع مȞافحة عملǽات إدارة -

 .)Ǽالمحافظات أهلǽة جمعǽات(
 في الإسراف من والحد الفاقد تقليل حيث من المواطنين بين الوعي نشر -

 .الطعام على الإنفاق
 .حديث Ǽأسلوب والمطاعم الكبرȐ  الفنادق في الطعام فوائض استغلال -
 والتصنǽع، الغذاء لتوفير زراعǽة مشروعات في التبرعات من جانب استثمار -

Ȏعمل فرص وتوفير والحف. 
 لهم قروض وفيروت الأسر، هذه من لفئات والتعلǽمي يوالتدرȄب المهني التأهيل -

 للتعلǽم، أبنائهم إلحاق على الفقيرة الأسر تحفيز مع صغيرة مشروعات لإدارة
  .العام طوال Ǽأغذǽة إمدادهم خلال من

 جزء في ازالمو  - الأساس في اخيرȄً  توجهه نȞا والذȑ الطعام، بنك وهو النموذج هذا إن
  .له المساندة الجمعǽات من شȞǼة وخلȘ وناجحة متعددة تنموǽة مشروعات ىتبن أنه إلا -منه
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 مناطȖ لتطوȂر التوجه هي الفقر مȜافحة في والحديثة المهمة، التطورات أحد  .ج 
 تراكم لىإ استند المنحى هذا .Ȝامل ǺشȜل وذلك أساسǻة، بنǻة لها يتوافر لا فقيرة
 في ذلك بدأ وقد محددة، منطقة في آخر جانب من وترȞيزه جانب من وشموله العمل

 – مصر في الإنجيلǽة القǼطǽة الهيئة نجحت حيث ،العشرȄن القرن  من التسعينǽات
 السȞاكينيحȞر ( عشوائǽة منطقة تطوȄر في -وهي نموذج مهم في هذا السǽاق

 واستقطاب المنطقة، لأهالي التوعǽة لىإ عملها في استندت وقد. Ȟامل ǼشȞل) Ǽالقاهرة
 نم فعلǽة مشارȞة لالخ من المواطنين لاحتǽاجات محددة أولوǽات ووضع متطوعين،

 - الأهالي مع Ǽالتعاون ظمة المن نجحت ،)سنوات 8( سنوات عدة وǼعد. جانبهم
 في الصحي والصرف الأساسǽة البنǽة تطوȄر في -الحȞومة من جزئǽة وǼشراكة
 صحǽة خدمات وتوفير والنظافة، ةالبيئ إزاء المواطنين سلوǽȞات وتطوȄر المنطقة،
 الخبرة هذه Ǽعد.. الشǼاب إدمان مȞافحة في لهم لǽسج مجهود مع لهم، وتعلǽمǽة
إلى  -من خلال اقتراب شامل اقتصادȑ واجتماعي وثقافي –نفس المنظمة  انتقلت

 Ȑأخر Șة مؤسسات إلى انتقلت الناجحة الخبرة هذه فإن نفسه الوقت وفي. مناطǽتطوع 
،Ȑزت أخرȞة على رǽتنم Șة فقيرة مناطǽف في للغاȄةمؤسس( القبلي الوجه ر 

 مناطȘ تطوȄر في المǼادرة على تطوعǽة ومنظمات مؤسسات وتشجǽع ،)الأورمان
 في الحȘ" ذلك من( شاملة توجهات وتبني -خارجها أو القاهرة في سواء - فقيرة محلǽة
 جامعي رعاǽة" وجمعǽات هم،نȄز  عشوائǽات وجمعǽة الدوǽقة، منطقة في ودورها" السȞن
 وهناك ،)الوالدة عزȃة وجمعǽة فيها، ن يترȞزو  يالتالعشوائǽة  المناطȘ في" القمامة
 أهدافها بها ارتǼطت محددة مناطȘ على رȞزت التيمن الجمعǽات الأخرȐ  عشرات

 وفي والثقافة الإنساني Ǽالسلوك الأساسǽة البنǽة تطوȄر إدماج فيها وتم التنموǽة،
  ..عمل فرص على للحصول والتأهيل التدرȄب

 حالة في الأخيرة، الخمس السنوات في الشامل التنموȏ  جهالتو  هذا وضوح من الرغمعلى و 
 الثورة، Ǽعد تونس مثل أخرȐ  مجتمعات إلىلم تنتقل ه الخبرة هذ فإن -الثورة وǺعد - مصر

 التي الاجتماعǽة المخاطر عن تقرȄرها في - التايب عائشة. د أن الرغمعلى  هذا غيرها، أو
 المجتمع جانب من تدخلات إلى تحتاج Ȟاملة مناطȘ تهمǽش على تؤȞد -الأسرة تهدد

 دǽسمبر 17 منذ ǼالǼلاد الحاصلة التغيرات جملة Ǽعد نتǼاهللا لافتا يǼقى" والحȞومة المدني
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 Ǽعد الجمعǽات تزايد حرȞة حتى.. Ǽأكملها لمناطȘ التنموȑ  الاستǼعاد مظالم استمرار 2010
 على موزعة جمعǽة 2140 مجموع من جديدة جمعǽة 636 العاصمة تونس احتكرت الثورة
 لǽعȞس للجمعǽات المختل التوزȄع نسȘ نفس واستمر ،2011 عام في المحافظات سائر

 ǽشير حيث لبنان، حالة في الخلل نفس نلحȎ".. والمحرومة المهمشة المناطȘ استمرارȄة
 مناطȘ هناك" أن) حجازȑ  مصطفى. د مهنا، Ȟامل. د( الاجتماعǽة المخاطر عن تقرȄرها
 والخدمات الأساسǽة البنǽة تفتقد -Ǽالعاصمة المحǽطة الصفǽح أحǽاء منها للغاǽة ةفقير  - Ȟثيرة

 المناطȘ هذه في وǽشǽع الأمنǽة، الأجهزة رقاǼة هامش على وهي والماء، والإنارة الصحǽة
، إلا أن الإنسان قǽمة وتتدهور المشروعة غير الهامشǽة والأعمال المخدرات وتجارة الإدمان

  ..."تشهد مǼادرات تطوعǽة متكاملة للنهوض بهاهذه المناطȘ لم 
 والتوجه -التقرȄر يذȞره لما وفقًا - المدني والمجتمع الحȞومة أدوار في Ȟبير قصور هناك
 المناطȘ لهذه الشاملة المستدامة التنمǽة ولǽس ،والرعاǻة الإغاثة في ينحصر Ȝǻاد العام

  .المهمشة
 التسعينǽات فيف: والفقر لةالǺطا من للحد الصغيرة القروض توظيف تطور  .د 

 سǽاسة اتǼعت التي العرǽȃة الدول Ǽعض في اتجاه برز العشرȄن، القرن  من
 ،...)المغرب الأردن، لبنان، مصر، مثل( privatization الخصخصة

 رجال وجماعات الأهلǽة الجمعǽات Ǽعض جانب من صغيرة قروض لتوفير
 سلǼا تأثرت والتي دخل،ال محدودة المجتمع وشرائح الفئات لǼعض الأعمال،
 وتتحسس جديدة، Ȟانت الخبرة.. السوق  قوȐ  تعظǽم نحو التوجه Ǽسǽاسات
 الثالثة الألفǽة مطلع وفي السنوات، وعبر... الأولى مراحلها في خطواتها

 الفئات وتدرȄب وتأهيل الصغيرة القروض توفير خبرات ǽًاتدرȄج تصاعدت
 هو السǽاق هذا في السؤال Ȟǽون  وقد .الصغيرة المشروعات لإدارة المستهدفة

 املمحً  وصار العرǽȃة المنطقة في التوجه هذا اȞثيرً  وتطور تعاظم لماذا
    :التالي النحو على إيجازها ǻمȜن أسǺاب عدة هناك ..؟ǽًارئǽس

 اب هذه أولǼاسات في يتمثل الأسǻلي الإصلاح سȜǻالخصخصة" تسمى والتي ،اله"، 
 الدولي والبنك الدولي النقد صندوق  توجهات إطار فيو  العرǽȃة، الدول Ǽعض واتǼعتها
 جانب من الهشة الفئات Ǽعض على الاقتصادǽة السǽاسة لهذه السلبǽة الآثار مع للتعامل
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 توظيف الساحة إلى دفع مما العام، القطاع ǼشرȞات العاملين من قطاعات وتسرȄح
 .والǼطالة الفقر لمحارȃة الصغيرة القروض

 ة معǽج ،الثالثة الألفȂة المؤسسات وتروǻة المالǻة لهذه العالمǻالقروض- الآل 
 لتأهيل العرǽȃة الدول غالبǽة في Ȟبير انتشار حدث -للدخل المدرة والمشروعات الصغيرة
 لم. عمل فرص إيجاد في ودعمهم، لأسر المعǽلات الفقيرات والنساء الشǼاب، وتدرȄب
 الاجتماعǽة الصناديȘ إلى امتد اوإنم الأهلǽة، والمؤسسات الجمعǽات على ذلك ǽقتصر

 ضمن) وغيرها... الأردن في الرعاǽة وصندوق  مصر، في الاجتماعي الصندوق  مثل(
 .الǼطالة لحصار المدني والمجتمع الحȞومة جهود
 ة الدولة تعد لمǻȁاب عمل فرص توفير على قادرة العرǺالخر  من للشȂ،فارتفعت جين 

.. العرǽȃة المنطقة في% 38و %35 بين ماتراوح لت الواسع القطاع هذا في الǺطالة نسǺة
 .المتوسطة الطǼقة من شرائح إلى لتمتد الفقر دائرة يوسع آخر مصدر وهو
 ن لاȜمǻ م واقع إغفالǻة في التعلǻة الدول غالبǻȁالعر ȏل يتطور لم الذȜالشǺ الكافي 

 Ȝبيرة فجوة زاءإ أصǼحنا ثم ومن العولمة، سǽاق في التنافسǽة القدرات ارتفاع مع ليتلاءم
من  الشǼاب من التعلǻمǻة عملǻةال ومخرجات جانب من العمل سوق  احتǻاجات بين

  .جانب آخر
 الشمول وغǻاب المستدامة الǺشرȂة التنمǻة إخفاقات سǻاق في إذن

 أصǺحت مȜوناتها، وȜǺل الاجتماعǻة السǻاسات عن والتكامل
 مصادر أحد هي الخرȂجين، من الشǺاب بين خاصة الǺطالة

 التوسع إلى دفع مما للفقر، الثاني والوجه الاجتماعǻة المخاطر
  .الخطر هذا لمواجهة الصغيرة القروض توظيف في الضخم

 الدول وجامعة المتحدة الأمم( 2010 للألفǽة التنموǽة الأهداف حول الثالث العرȃي التقرȄر إن
 العرǽȃة الدول فإن متوقعة،ال السȞاني النمو معدلات إلى Ǽالاستناد أنه إلى ǽشير ،)العرǽȃة

 وهو( المنطقة فيالحالي  الǼطالة معدل لتثبيت عمل فرصة مليون  51 حوالي إلى ستحتاج
 ǽشير المذȞور التقرȄر فإن العرȃي السȞاني الهȞǽل في الشǼاب نسǼة ارتفاع ولسبب ،%)12
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% 32و الذȞور لدȐ% 24 حوالي( الذȞور عن الإناث لدȑ يرتفع منهم،% Ǽ 50طالة إلى
  .)الإناث في

 أن نؤȜد أن العرǻȁة، المنطقة في والǺطالة الفقر مخاطر على ترȜيزنا منظور من يهمنا
 قد) الخيرȂة المنظمات من أقل نسǺة وȜذلك( العرǻȁة التنموǻة المنظمات من Ȝبيرة نسǺة
 ومن. عمل فرص توفير صغيرة، مشروعات لإدارة قروض توفير على أنشطتها رȜزت

 على الأهلǽة المنظمات نسǼة أو إجمالي، عدد تقدير -2015 عام في - للغاǽة الصعب
 جدوȐ  دراسات أحǽانًا قدمت وǼعضها وتأهيل، تدرȄب مشروعات في تتعامل التي الخرȄطة
  .الصغيرة القروض استثمار لمجالات

 المنظمات توظيف وشيوع تصاعد تبرز التي الشاملة المدققة البǻانات غǻاب ضوء وفي
 على التالǻة النماذج طرح ǻمȜن عمل، فرص لتوفير Ȝمنهج الصغيرة، لقروضل الأهلǻة

 Ȏي المستوȁالعر:  
 من ،2003 عام رسمي وǼشȞل للرȃح، هادفة غير Ȟمنظمة سنابل شȜǺة تأسست .1

 المقر القاهرة من واتخذت الصغير، ǼالتموȄل المعنǽة التنموǽة المنظمات من مجموعة
ها إلى دول عرǽȃة، ثم زاد أعضاؤ  7ثلا من مم 17لها  يالتأسǽس الاجتماع ضم. لها الرئǽسي

 محفظة بإجمالي مقترض مليون  2,4 منها واستفاد، 2007 عام اعرǽȃً  ابلدً  12 من 60
 حين ،2013 عام سنابل لشȞǼة التالي التطور حدث ثم. دولار مليون  988 تبلغ قروض

 من المنظمات من اعضوً  ǽً 90احال الشȞǼة وتضم. الإستراتيجǽة الأهداف من مجموعة تبنت
 فلسطين،و  المغرب،و  لبنان،و  الأردن،و  العراق،و  مصر،و  الǼحرȄن، وهي عرǽȃة دولة 13

 سوق  إلى( المقدمة لتقارȄرهم وفقًاو  ..والǽمن تونس،و  سورȄا،و  السودان،و  السعودǽة،و  قطر،و 
(mix ة المنطقة في شخص مليون  1,6 يخدمون  فهمǽȃة إن .العرǽة أهمȞǼالتي سنابل، ش 

 التموȄل قطاع قدرات وȃناء بدعم معنǽة منظمة أو مؤسسة أنها الثالثة، الألفǽة Ǽمطلع ارتǼطت
 قادرة لتصǼح الأهلǽة للمنظمات وتعلǽمǽة تدرȄبǽة ورش خدماتها ضمن تقدم وهي الأصغر،

 .والفاعلǽة Ǽالكفاءة تتسم Ǽمنهجǽة الصغيرة، والقروض التموȄل عملǽات إدارة على

                                                 
  ة إلىǽةتشير الإحصاءات الرسمǼن % 13 نسȄحرǼ16، المغرب %13، مصر %18، تونس %8في الأردن، ال.%  
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 للتنمǻة العرȁي الخليج برنامج إستراتيجǻة في يأساس توجه هو لفقرا مȜافحة إن .2
 الفقر مȞافحة تستهدف التي الفاعلة الآلǽة بوصفه الأصغر التموȂل على وǻعتمد ،)أجفند(

 لنشر الأجفند توجه الثالثة الألفǽة مطلع ومع. عمل فرص من المستهدفة الفئات وتمȞين
 الخطوة Ȝانت ثم.. الأصغر التموȄل لمشروعات الفني عمالد وتقدǽم ،"الأصغر التموȄل ثقافة"

 لتكون " الفقراء بنوك" Ǻاسم ǻعرف ما لتأسǻس والقانونǻة التشرȂعǻة البنǻة لتوفير المحورȂة
 في للفقراء بنك أول افتتاح الجهود هذه عن ونجم.. الأصغر التموȄل مع متوافقة التشرȄعات

 الǽمن ثم ،)الصغيرة المشروعات لتموȄل الوطني كالبن( الأردن في 2006 عام العرȃي العالم
 ثم ،2012 في" لبنان إبداع" ثم الǼحرȄن، في"  الإبداع بنك"و ،2007 عام في" الأمل بنك"

 المǼادرة هذه أهمǽة نتبين ولكي .2015 ومورȄتانǽا، )2014( والمغرب ،)2013( فلسطين
 التي البنوكهذه  فإن -العرǽȃة لالتموȄ مؤسسات أكبر أحد وهي -  الأجفند جانب من المهمة

% 35 حوالي البنوك هذه حصة تبلغ حيث الفقراء، من Ȝبيرة نسǺة مع تتعامل تأسǻسها تم
 ومن. والشǼاب النساء بها ستفيدǽ مختلفة تموȄل نظم تتǼع وهي. الأصغر التموȂل سوق  من

 الشرȞاء من ااسعً و  اطǽفً  الساǼقة، سنوات العشر مدار على" الأجفند" استقطب فقد آخر جانب
 دمج اتجاه في الصغير التموȄل بجدوȐ  قناعة لديهم الذين نيوالمحلي ينيوالإقلǽم الدوليين
 المؤسسات هذه بين من( لهم عمل فرص وتوفير المالي، النظام وفي المجتمع، في الفقراء

 لةبدو  والاجتماعي الاقتصادȑ للإنماء العرȃي الصندوق  الدولǽة، للتنمǽة وǼكالأ صندوق 
 Ǽالولاǽات الدولǽة الشǼاب مؤسسة السعودǽة، العرǽȃة Ǽالمملكة للتنمǽة الإسلامي البنك الكوȄت،
 ).اوغيره.. الدولي للتعاون  الألمانǽة والوȞالة ،الأمرǽȞȄة المتحدة

 الفقر مȜافحة إلى سعت التي الإقلǻمي، المستوȎ  على المهمة المشروعات أحد .3
 العرǻȁة الشȜǺة تبني في تمثلت -الصغيرة القروض على اعتمادا - العمل فرص وتوفير

  .2015- 2009" التنموǻة المجموعات" لبرنامج الأهلǻة للمنظمات
 الجذورȄة الأهلǽة المنظمات من اعددً  ǽضم جماعي عمل من فلسفته تنطلȖ المشروع هذا

grassroots organizations  تمثل منظمة جانبهم وإلى منظمات 7-5 بين يتراوح 
"ȌǼتقوم" الاتصال ضا ȘالتنسيǼ ،عةǼقترحون  والمتاǽي، إطار وفي معًا وȞمشروع تشار 

 عرǻȁة أقطار 6 في تم الذȏ المشروع هذا إن .الǼطالة من والحد الفقر مȞافحة ǽستهدف
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 أن مهم، ومن السمات Ǻعدة تميز قد ،)السودان الǺحرȂن، الǻمن،, المغرب, لبنان مصر،(
  :بإيجاز لها نتعرض
 سȞعǽ ادǺة رةمǻȁة جانب من المنطقة، داخل من عرȞǼة الشǽȃة، للمنظمات العرǽالأهل 

 وصندوق  الكوȄت، بدولة والاجتماعي الاقتصادȑ للإنماء العرȃي الصندوق  من وȃتموȄل
 ).ينايف( الأوǼك

 ة منهج" على الاعتمادǻȜة المنظمات جانب من" التشارǽقترحون  حيث الأهلǽ 
 والمبررات، تنفيذه، فǽه يتم الذȑ والمȞان المستهدفة فئاتوال بتفاصيله، المشروع وȄناقشون 

 واستهدفت ،بلد Ȟل داخل فقيرة مهمشة مناطȘ اختارت العظمى والغالبǽة( التنفيذ وآلǽات
 ....)الفقيرة الأسر من والشǼاب الفقيرات النساء

 ع دعمǻع ،الجماعي العمل وتشجȄات الأدوار وتوزǽاء، بين والمسئولȞالإضافة الشرǼ 
 فيها تم التي المناطȘ في ،المسئولة الحȜومǻة والهيئات الإدارات جانب من مشارȜة ىإل

 .التنفيذ
 ة المجموعةǻل في التنموȜ ي، بلدȁعر Ȗب مجالات حول تتوافȂالقدرات، ودعم التدر 

 هناكت وȞان.. المشروع لتنفيذ الميداني النزول قبل وذلك ،تحتاج إلى تقوȄتها التي
 وȞان المجموعات مختلف اختارتها -عامة اتجاهات تمثل - رȞةمشت تدرȄب مجالات
.. والمحاسبǽة الأدوار توزȄع التشارȞي، والتقيǽم المتاǼعة المالǽة، والإدارة الشفافǽة: أبرزها
 .الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة وفرته ما وهو
 ة الخبرات في التشاركǻان التعلم، وعملȞ ان لهاȞاتمنت خلال من مهمة، ةمǽتضم د 

 -  والمعلومات المعرفة تدفȘ خلال ومن المشروع، في شارك عرȃي بلد Ȟل من الأطراف
 الالكتروني الموقع إلى إضافة - الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة وفرته ما وهو

 .لذلك المخصص
 ه اتسم ما أهم منǼ "ة المجموعات مشروعǽالتنمو"، ȑهضطلعت ا الذǼ ةȞǼة، الشǽȃالعر 

 منظمات تضم وعةمالمج أن هو القوة، نقاȋضمن  للأداء النهائي التقيǽم في برز وقد
 ،)والسودان لبنان تيحالمثال ( رȂفǻة مناطȖ في منها الǺعض وȜان قاعدǻة أو جذورȂة

                                                 
  ةǽȃة العرȞǼراجع الموقع الالكتروني للشwww.shabakaegypt.org 
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 في أدمجت حين أنها إلا والǼسȌǽ، التقليدȑ الخيرȑ  العمل اعتادت منظمات وهي
 .تنموǽة توجهات تبنت المشروع

 ضًا اتسمǽة المجموعات مشروع أǽع العمل، فرص وتوفير الفقر من للحد التنموȄبتوز 
 مجموعة، لكل عمل دليل إعداد مت النقاش خلال منو  والمسئولǽات، للأدوار واضح

 مسئولǽة المنظمات، من الشرȞاءالمشروع، معاير اختǽار  اختǽار معايير: يتضمن
 التقارȄر وإعداد الأهلǽة، للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة دوارأو  مسئولǽة المساندة، المنظمة
  .)الملحȘ راجع( النهائي التقيǽم ثم الدورȄة

 بجانبها مجموعة وȜل ȜȜل، أهلǻة منظمة 30 حوالي التنموǻة المجموعات في شارك لقد
 للمشروع التǻسيرات مختلف وتمتلك وعمǻقة، طوȂلة تنموǻة خبرات لها توافرت ȜبرȎ  منظمة

 للاجتماعات،، مقرات اتصالǽة قدرات وتشارك، تدعم مادǽة موارد ǼشرȄة، قدرات( بلد Ȟل في
ȃإيجاز ).ذلك وغير... ن و مدرȃما شديد، وǼو Șعض تناولنا منظور مع يتفǼالمهمة الخبرات ل 
 على الضوء نلقي أن ǽمȞن عمل، فرص وتوفير الفقر مȞافحة في الإقلǽمي، المستوȑ  على

  : التالي النحو على وذلك التنموǻة عاتالمجمو  مشروع بها اهتم التي الأǺعاد Ǻعض
 ة المجموعة اختارتǽمساندة مصر، في التنموǼ ة الهيئةǻطǺة، للخدمات القǻالاجتماع 

 ،التعلǻم من تسرȁوا عاملين أطفالا تضم التي الفقيرة الأسر أهلǻة، جمعǻات 6 ومشارȜة
 خلال من الفقر من للتخفيف التدخل نوعǽة وحددت. Ǽالقاهرة عشوائǽة ǼمناطȘ شون ǽوǽع

لـ  ǼالنسǼة ذلك في نجحت( للتعلǽم  الأطفال Ǽعض إعادة ǽستهدف تنموȑ، حقوقي منهج
35% Ȍالمستهدفة الفئات من فق (ب جانب إلىȄأسرهم وتأهيل تدر ) ًǼفقيرات نساء اوغال 

 وأفران مخابز( صغيرة مشروعات خلال من لهم عمل فرص وتوفير) للأسرة معǽلات
هذا وقد ارتȌǼ التدرȄب والتأهيل للنساء . ..).لإكسسوارات منزلǽة ةصناع حǽاكة، صغيرة،

 .المعǽلات Ǽقروض صغيرة، تتوجه إلى المشروعات المستهدفة
 ة المجموعة اختارتǽمساندة لبنان، في التنموǺ "ة مؤسساتǻة الرعاǻالاجتماع"، 

 - وزاعيالأ( بيروت داخل عشوائǽة منطقة في فقيرة، فئات أهلǽة، جمعǽات 5 ومشارȞة
 للمنطقة، التحتǽة البنǽة وتدهور والمخدرات العنف انتشار من تعاني والتي) الجناح

                                                 
 د من التفاصيل راجع التقȄة، لمزǽة للمنظمات الأهلǽȃة العرȞǼة، الشǽم النهائي لمشروع المجموعات التنموǽ2014: القاهرة(ي.( 



  
    

 
181

 المناطȐ Șحدإ Ȟانت( الجنوب في وأخرȐ  عȞار، في مهمشة فقيرة مناطȘ إلى Ǽالإضافة
   .)إسرائيل من المحتلة

 إلى افةǼالإض لأسر، المعǽلات الفقيرات النساء لبنان في التنموǽة المجموعة استهدفت وقد
 خلال من الفئات هذه لتمȞين وشاملة متواصلة جهود في ن،يوالمسن ،)بيروت( الشǼاب
  .عمل لفرص والتمȞين والتأهيل التدرȄب

 المنظمة وهي - حواء منظمة جانب إلى تضم التي التنموǽة المجموعة اختارت السودان في
 في" منها الشمالǽة المناطȘ تقع حيث Ȝردفان ولاǻة في نشطة جمعǽات أرȃع -المساندة

 النساء نسǼة تزايدت ثم ومن والحروب، المسلحة Ǽالنزاعات المتأثرة المناطȘ مع "تماس
 القروض على اعتمدت المجموعة هذه. والعمل الأمان عن اǼحثً  المنطقة لتلك النازحات
 اعتمدت Ȟما والتأهيل، التدرȄب Ǽعد صغيرة، مشروعات لإدارة النساء من لقطاع الصغيرة

 المشروع هذا وȄتسم.. آخر لقطاع...) والدواجن والماعز، الخراف( إنتاج أدوات توفير ىعل
 العدد تضاعف ثم ومن" الدوارة الصغيرة القروض" على للاعتماد اته نظرً Ǽاستدام السودان في
  .امستمرً  النشاȋ ازالمو  مرات، عدة المستفيدات النساء من
 امتميزً  انموذجً  الزهراء، منتدǽ Ȑقودها التي موǽةالتن المجموعة قدمت المغرǻȁة المملكة في

 حيث.. صعǺة وضعǻة في الفقيرات النساء لتمȜين وتنموǻة حقوقǻة مقارȁة على اعتمد
 من النساء فيها تعاني للغاǽة، مهمشة مناطȘ نحو جمعǽات، أرȃع ǼمشارȞة المشروع توجه
 المجموعة رȞزت ثم ومن. اصراتالق الفتǽات بين ǼالǼشر الاتجار ظاهرة فيها وتنتشر الفقر
 التثقيف جانب إلى عمل، فرص وتوفير والتأهيل التدرȄب خلال من" الأسر حماǽة" على

  .الحقوقǽة والتوعǽة
 ومشارȞة - الǼحرȄن فتاة نهضة جمعǽة Ǽمساندة التنموǽة المجموعة اختارت الǺحرȂن في

 Ǽالمنطقة، الفقر وبيج ضǼع في لأسر، المعǽلات الفقيرات النساء تمȞين -جمعǽات ثلاث
 القطاع شرȞات Ȑحدإ مع بتعاونه المشروع هذا تميز.. "المخلفات تدوȄر مشروع" خلال ومن

 الفقيرات النساء وتأهيل تدرȄب تولى والذȑ الميدان، هذا في النشطة الكبرȐ، الخاص
 ت،الفقيرا النساء نحو التنموȑ  الحقوقي التوجه Ȟان آخر جانب من. العمل في نوإشراكه

  .، من خلال التوعǽة والتثقيفالمستهدفة الفئة تمȞين ملامح أحد ǽمثل
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 وتشȜلت) 2014-2011( الأهلǻة التنموǻة المجموعات مǺادرة انطلقت الǻمن وفي
 وتم أخرȎ، جمعǻات 4النماء الǻمنǻة، و شȜǺة وهي المساندة المنظمة من المجموعة

 الشǼاب من فئات واستهدفت اصمة،الع صنعاء أطراف على للغاǽة فقيرة مناطȘ اختǽار
 الشفافǽة حول التدرȄب أولهما اتجاهين في التدرȂب وتم. لأسر معǽلات فقيرات ونساء

 تدرȄب ثانيهما. الصغيرة القروض وإدارة الأدوار، وتوزȄع الجماعي العمل ثم المالǽة، والإدارة
 البخور، صناعة منها( الصغيرة المشروعات Ǽعض على المستهدفة الفئات وتأهيل

 أحد جانب من وتقيǽم متاǼعةإلى جانب  لهم صغيرة قروض توفير أعقبها، ...)الحǽاكةو 
 مشروع من المستفيدة الفئات عدد إجمالي أن القول وǽمȞن .الǽمن في نالمتخصصي الخبراء
 وصل قد الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة تبنته والذȑ العمل، فرص وتوفير الفقر مȞافحة
 ازالتمو  ،)فرد 300إجمالي ( وأسرهم 59 إجمالي إلى 2015-2008 من ترةالف خلال

  .السطور هذه ȞتاǼة تارȄخ حتى آخرون  بها ǽستفيد" الدوارة القروض"
   :والمجتمع ا෾ි෉ෲة تهدد التي المخاطر مع ا෉ෲهلية المنظمات تفاعل حدود: ارابع

 تصاعدت مخاطر مع لعرǽȃة،ا الأهلǽة المنظمات تجاوب ǼمدȐ الدراسة من الجزء هذا يهتم
 الأسرة استقرار تهدد ضحتوأ ،)2015-2000( الǼحث محل الفترة خلال Ȟبير ǼشȞل

 اجتماعي سǽاق في القǻمǻة المنظومة Ǻاهتزاز ترتȊǺ منها جانب في المخاطر هذه. والمجتمع
ȑبير، حد إلى تغير واقتصادȞ متغيرات وتأثرǺ هذه تصاعدت فقد آخر جانب ومن. العولمة 
 المجتمعات في والأغنǽاء الفقراء بين الكبيرة والفجوة الاجتماعǻة العدالة غǽاب في المخاطر
 -والثقافة والصحة التعلǽم خاصة - والاقتصادǻة الاجتماعǻة السǻاسات دعم وتراجع العرǽȃة،
 الصحǽة الخدمات نوعǽة تدني بوضوح ǽعȞسه مهم أمر وهو المجتمع، من العرȄضة للقاعدة
 عن صدرت تلدراسا امحورً  Ȟانت الاجتماعǽة، المخاطر هذه .والتعلǽم الثقافة تراجعو  للدولة
 الثقافة، الصحة، التعلǽم،( الموضوعات هذه تغطي سنوǽة لتقارȄرا ومحورً  العرǽȃة الشȞǼة
 التفȞك والأطفال، الشǼاب على الانترنت تأثير ،للمخدرات الشǼاب إدمان العنف،
 ȑالأسر.(...  

                                                 
  ـةǽصعب تقدير العدد النهـائي مـن المسـتفيدين فـي اللحظـة الحالǽسبب أحداث العنف والصراعات المسلحة وǼ منǽتجمد المشروع في ال
  ).2015صيف عام (
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 المخاطر مع الأهلǻة المنظمات خرȂطة تفاعل حدود لتبǻان العمل، هذا في نسعى وسوف
 الفقر أن القارȏ  ونذȞر هذا.. المنظمات جانب من معها التعامل ومنهجǻة هذه، الاجتماعǻة

 امصدرً  Ǽالضرورة لǽس -قبل من تناولها وتم - العرǽȃة المجتمعات في الǼطالة نسǼة وارتفاع
 تخترق  السǽاق، هذا في الأبرز وهي الأسرȑ، التفȞك ظاهرة أن ذلك وتفسير. المخاطر لهذه

) دخلا الأعلى أو( غنǽة Ǽقطاعات ترتȌǼ وهي -جمǽعها العرǽȃة الدول في - Ȟله المجتمع
 نوجز يلي وفǽما.. القǽمǽة لاتǼالاختلا ترتȌǼ ظاهرة وهي) دخلا الأقل( الفقيرة والقطاعات

  .معها التعامل في الأهلǽة المنظمات تدخلات حدود فهم في ونجتهد المخاطر، هذه
  : القيمية المنظومة واخت෋ෳل ا෾ි෉ෲي التفكك مخاطر  .أ 

 نسǺة ارتفاع هي الأخيرة، الخمسة الأعوام في مؤشراتها تصاعدت والتي المخاطر،أول  إن
 السنوȏ  التقرȂر( لدينا المتوافرة التالǻة الإحصاءات في ولننظر العرǻȁة، الأسرة في الطلاق
ȏة رعش الحادȜǺة، للشǻȁ2012 عام العر(:  
 ة ارتفاع :الأردنǼالزواج حالات من%23 إلى الطلاق نس. 
 ة ارتفاع: تونسǼاب بين الطلاق نسǼأعمارهم تتجاوز لا منهم% 27% (48 إلى الش 

 .الطلاق نسǼة% 35 إلى ǽشير الإجمالي المستوȐ  على التقدير، و )عاما 36
 ة :قطرǼانت( الزواج عقود عدد إجمالي نم% 40,3 بلغت 2010 عام الطلاق نسȞ 

 .)2008 عام% 31,8
 ة ارتفاع :مصرǼاب، بين اأغلبه% 36 إلى 2014 عام الطلاق نسǼالفئة في ثم الش 

 .سنة 60 من أكثر العمرȄة
 ة تقدير :المغربǼ2010 عام% 33 الطلاق نس. 
 ة الطلاق بنحو  :لبنانǼ2013عام % 30تقدر نس. 
 منǽزت و  ،%32 لىإ الطلاق معدلات ارتفاع :الȞاب فيقد ترǼسنة 35 من أقل الش 
 ).2012 عام(
 ǼنحالȄة ارتفاع :رǼز ، والتي %23 إلى) 2012 عام( الطلاق نسȞاب في تترǼالش 

  .سنة 35 من أقل
 يرتȊǺ العرǻȁة، الدول غالبǻة في الأسرة، في الطلاق معدلات ارتفاع أن للاهتمام اللافتو 

 : أبرزها العرǻȁة ثقافةوال الممارسات في معتادة غير Ǻظواهر
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 المغرب، مصر، في خاصة) المȞǼر الزواج( القاصرات الفتǻات زواج نسǺة ارتفاع .1
  ).مثلا المغرب في القاصرات زواج% 10( الخليج دول وǼعض الǽمن، الأردن، سورȄا،

 مصر،و  الجزائر، في خاصة المجتمع، شرائح Ȟل إلى وامتدادها ،العرفي الزواج ظاهرة .2
  .مغرب، والالأردنو 
 جانب من" الاختǽارȄة العنوسة" ظاهرة وتصاعد الشاǼات، بين  العنوسة نسǺة ارتفاع .3

 دول في العنوسة نسǼة في ملحوȍ ارتفاع إلى Ǽالإضافة العرȃي، المغرب دول في الفتǽات
 سنة، 34 عمر في يتزوجن لم% 27,5 الأولى ففي والǼحرȄن قطر خاصة( العرȃي الخليج
 ).الǼحرȄن يف تقرǼȄا النسǼة ونفس

 ظاهرة وهي) الأسرة نطاق خارج الزواج( العازȁات الأمهات عدد لتصاعد مؤشرات .4
 Ȟǽشف الأهلǽة، المنظمات Ǽعض جانب من اواهتمامً  حȞومǽة مؤشرات أن إلا عنها مسȞوت

 .العرȃي المغرب دول في الظاهرة عن
 : ظاهرة العنف  .ب 

 تهدد التي الاجتماعǻة المخاطر تناقش والتي عرǻȁة، دولة 11 عن الوطنǻة التقارȂر إن
 التعلǻمǻة المؤسسات داخل للغاǻة، مرتفعة عنف نسǺة سجلت قد العرǻȁة، المجتمعات

  إلى هذا( .الأعلى هي -الثورات شهدتا التي - وتونس مصر احالت وتبرز .وخارجها
 ،والسǻاسǻة الدينǻة التǻارات بين والصدام المسلح للعنف السلبǻة الآثار مجمل جانب

  ..)العراق ليبǻا، سورȂا، الǻمن، من Ȝل في والإرهاب
 لبǽانات وفقًاو  ،2011 عام تونس في الابتدائǽة المدارس داخل العنف ممارسة حالات إن

 Ȟانت... نالمدرسي بين بينهم أو الطلاب بين سواء اعتداء حالة 4500 سجلت لترǽȃة،ا وزارة
 إلى ǽشير ما وهو ،)عنف حالة 2025( المذȞور الرقم من% 50 حوالي 2005 عام النسǼة
 داخل - الظاهرة نفس المصرȏ  التقرȂر سجل وقد .الثورة قبلمن  حتى للعنف، الميل بذور

 بǽانات توجد لا Ȟانت وإن واسع، مجتمعي بنقاش تحظى وهي - الجامعات وداخل المدارس
 والتي -رسوالمدا Ǽالجامعات - الامتحانات في الغش ظاهرة إلى Ǽالإضافة هذا.. موثقة

 عنف بين ارتǼاȋ عن المصرȑ  الإعلام Ȟشف وقد الاتصال، تكنولوجǽا وسائل أحدث تستخدم
                                                 

  اتȃز أمل لتأهيل النساء العازȞسجل مرǽ1070 ا في تونسǽحالة ولادة خارج إطار الزواج سنو.  
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 أǽضًا المغرب تقرȄر. الحالات آلاف تسجيل وتم الغش، ظاهرةȃين و  المدرسين ضد الطلاب
 قبل ما سواء الترȃوǽة، التعلǽمǽة المؤسسات إلى العنف امتداد تبرز التي الظاهرة نفس تناول

 عالǽة درجة السودان تقرȄر Ȅرصدو ... الجامعǽة التعلǽمǽة المؤسسات في أو الجامعي علǽمالت
  .، وخاصة داخل الجامعاتالأساتذة وȃين وȃينهم الطلاب، بين العنف من

 المدارس إلى الشارع إلى الأسرة من العنف ظاهرة تمتد وȁإيجاز
 على الاعتداء ǻمتد حين مسبوقة رغي Ǻمخاطر لتنذر والجامعات،
 جانب من العنف هذا يرتȊǺ وحين الجامعات، وأساتذة المدرسين

 أو النجاح، لتحقيǺ "Ȗالغش" أو ،أحǻانًا Ǻالسǻاسة المتعلم الشǺاب
 حالة ǻعني وهذا الرأȏ، في المختلفة الأطراف بين الحوار Ǻانقطاع

 ترتȊǺ لا وهي ،يوالثقاف القǻمي الانهǻار أو" القǻمي الاختلال" من
 وإنما).. للأسǺاب التروȂج يتم Ȝما( Ǻالضرورة الǺطالة أو Ǻالفقر
ȊǺمنظوم ترتǺإلى الأسرة داخل ومن المؤسسي الأداء من شاملة ة 

 العملǻة وتدني  social mediaالاجتماعي والإعلام الفضائǻات
 سǻاسي Ǻأداء وترتȊǺ) منها الترȁوȏ  المضمون  وانسحاب( التعلǻمǻة

ȏشامل وثقافي واجتماعي واقتصاد. 
  :اෲ්دمان وتعاطي المخدرات  .ج 

 تؤȜد التقارȂر وȜل الشǺاب، فئة بين خاصة المخدرات، بإدمان ǻًاجزئ ترتȊǺ العنف ظاهرة إن
 ..العرǻȁة المجتمعات على ومخاطرها الشǺاب إدمان ظاهرة تصاعد

 نالإدمان بي ظاهرة ترȜز تبرز ،)2011( الجزائر في للدراسات الوطني المرȜز دراسة إن
 في الطلاب وإلى ،الإناث إلى الذȜور من وامتدت سنة، 40 إلى سنة 20 الشǺاب

 انتشار إلى إشارتها رغم المئوǻة النسǺة تقدير تعلن لم لكنها( التعلǻمǻة المؤسسات
 أقلȃنسǼة و  الشǼاب بين% 34 إلى مصر في يرتفع الشǼاب بين المخدرات تعاطي. )الظاهرة

 في أجرȄت دراسة إلى واستنادا. الرȄفǽة عن الحضرȄة السǽاقات في وȄرتفع الإناث، بين
 أن تبين) الاجتماعǽة المخاطر عن مصر تقرȄر( الشǼاب على تطبǽقها وتم العشوائǽات

 من وأكثر المحافظات، على الǼاقون  توزعȄو  القاهرة محافظة إلى ينتمون  منهم% 59,2
 تصاعد عن Ȟشفت الجامعات، في هاإجراؤ  تم Ȑ أخر  دراسات ...متزوجين غير منهم% 50
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 محدودة الدنǽا الطǼقات مختلف بين وامتدادها ،)والإناث الذȞور( الشǼاب بين الإدمان نسǼة
  .الدخل عالǽة والأخرȐ  الدخل،
 :عمالة ا෉ෲطفال، وا෉ෲطفال ب෋ෳ مأوى  .د 
 علاقة بينهما Ȟانت وإن آخر، جانب من مأوǺ  Ȏلا والأطفال جانب من الأطفال عمل ظاهرة
 حالة جانب إلى الأسرȑ  التفȞك أن إلا التعلǽمǽة، العملǽة وتدني علǽمالت من التسرب مع قوǽة
 هؤلاء من%32 فإن الأردني العام للمسح وفقًاو . ǽًارئǽس اسبǼً  شȞلا قد الأسرة، في الفقر

 عن) 2008 -فورام( أخيرة دراسة Ȟشفت لجزائرا وفي .مفȞȞة أسر إلى ينتمون  الأطفال
 وقد ،"مأوǼ  Ȑلا لأطفال" السابȘ التقدير من ǽقرب ام جانب إلى ،عامل طفل مليون  تواجد

 الغالبǽة أن ، cenepa والتنمǽة ǼالسȞان الخاصة للدراسات الوطني المرȞز دراسة أوضحت
 Ǽسبب مشردين أصǼحوا منهم الغالبǽة وأن التعلǽم سنوات من تسرȃوا سنة، 14 أقل عمرهم
  .الفقر جانب إلى%) 31( الأسرȑ  التفȞك وحالة%) 55( العائلي العنف

 دراسة تشير حيث المشردين، الأطفال مع الأطفال عمل ظاهرة ترتȊǺ أǻضًا السودان في
 شوارع ففي ،امستمرً  اتزايدً  هناك أن إلى) الاجتماعǽة المخاطر عن السنوȑ  التقرȄر تضمنها(

. لهم امقرً  الشارعتخذون ي% Ǽ 20الشوارع، ǽعملون % 80 منهم مشرد،ألف  35 فقȌ الخرطوم
 عام في الظاهرة رصد بدأ ومنذ سنوات عشر Ȟل امستمرً  اتزايدً  المذȞور التقرȄر ǽسجلو 

  .الظاهرة عن مسئولة واملȜع الأسرȏ  التفȜك مع الفقر ǻظهر أǻضًا وهنا.. 1982
 وحوالي العاملين، من طفل مليون  2 من ǽقرب ما إلى تذهب التقديرات فإن مصر حالة في

 ،)سنة 17سنوات إلى  7 عمر بين ما( والمحافظات قاهرةال في مأوǼ  Ȑلا آخر طفل مليون 
 ȞȞل الظاهرة ارتǼاȋ عن الدراسات وتكشف .الإناث إلى -ملحوȍ بتصاعد - الظاهرة وتمتد
  ..آخر جانب من الأسرȑ  والتفȞك جانب من Ǽالفقر
 على وȄزȄد المغرب، في" مأوǼ  ȑلا أطفال" نيوالمشرد الأطفال عمل ظاهرة وتتشعب وتمتد
 العشوائǽة المناطȘ في القاصرات، الفتǽات انحراف ترȞز وقد هذا ،ǺالǺشر الاتجار ظاهرة ذلك

 تقرȄر في القضǽة هذه تضمين وتم( الزهراء منتدȐ دراسات رصدته ما وهو فقرا، والأكثر
 ذلك إلى ǽضاف) العرǽȃة الأسرة تهدد التي الاجتماعǽة المخاطر عن 2012 عام المغرب
 المغرب دول في الأهلǽة المنظمات له تتوجه مهم Ǽعد وهو ،"زȃاتالعا الأمهات" ظاهرة
  .العرȃي
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 :مخاطر اجتماعية ذات خصوصية في دول الخليج  .ه 
 دول خرȂطة بها تتسم وضوح ȜǺل قائمة الاجتماعǻة المخاطر من أخرȎ  مجموعة هناك

 اكاتشر  وȃناء الاجتماعǽة المخاطر لإدارة محورا تكون  أن ومهم الخليجي، التعاون  مجلس
 هذا وفي. أخرȐ  جهة من الأهلǽة والمنظمات جهة، من الخاص والقطاع الدولة بين قوǽة

 عبد أحمد. د( الخليج دول في الدراسات حولها توافقت أساسǽة، مخاطر ǽةثمان نرصد السǽاق
  :وهي) 2013 قنديل، ،2006 وآخرون، زايد الله
 Ǽسبب للسȞان،ثنǽات والإ الأعراق تنوع في تكمن والتي ،الخليج لدول السȜانǻة الترȜيǺة .1

 دولة حالة في% (80 إلى وصلت والتي الأجنبǽة العمالة حجم في المضطرد التزايد
 بين للǼطالة متصاعد اتجاه فيها برز والأخيرة( الǼحرȄن حالة في% 50و...) قطر الإمارات،

 ).الشǼاب
 جمعǽاتها هال منعزلة لأقلǽات خرȄطة رسم التعاون، مجلس دول في العمالة واقع .2

 في والرواȌǼ الجمعǽات هذه عدد( مغلقة دائرة في بينها فǽما تتفاعل ورواǼطها، وأنديتها
 الخاصة الرواȌǼ تعȞس أجنبǽة جمعǽة 60 الإمارات وفي أجنبǽة، وأندǽة جمعǽة 87 الǼحرȄن

 ).Ǽالأقلǽات
 من قوǻة استهلاكǻة نزعة وسǻطرة استهلاكي إفراȉ ةلمشȜ إلى أدت الرفاهة دولة .3

 استهلاكǽة قǽمهǽمنة  بهذا وȄرتȌǼ. أخرȐ  جهة من الفئات Ǽعض فقر المقابل وفي جهة،
 لإثǼات" غرǽȃة منتجات لرموز" ضخم استهلاك إلى العولمة، سǽاق في ǼالشǼاب اتجهت
 .غرȃي هو ما ȞǼل ينبهر Ǽسلوك ينفوعمد التميز

  : عنها تكشف المعǻشǻة الأسرة لتفȜك مختلفة أشȜال .4
 ة اعارتف مؤشراتǼالطلاق نس )Șعضها إلى الإشارة سبǼ.(  
 ات استقدامǽȃة الأجانب المرǽالأطفال لرعا.  
 اتǼة المخاطǽة اللغة على قائمة التعلم وعملȄالإنجليز.  
 ة ارتفاعǼيثير ما وهو العنوسة نس Șالقل ȑالأسرة لد.  

 رǽȃةع دول في قائمة الخليج دول في الأسرȑ  فȞكتلل الساǼقة المؤشرات أن ملاحظة مهم
،Ȑات استقدام أن إلا أخرǽȃبير حد إلى يرتفع الأجانب المرȞ حالة في عنه الخليج دول في 
 النزعة إلى إضافة العلǽا، الطǼقات في الظاهرة هذه فيهما تترȞز التي مثلا ومصر لبنان
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في Ǽعض  اعامً  ااتجاهً  نǽمثلاو  الغرȃي، النموذج مظاهر وإعلاء ،"المفرطة" الاستهلاكǽة
  .لعرǽȃةالدول ا

هǽمنة ثقافة تقليدǽة قائمة على توزȄع و  العامة، الحǻاة في المرأة مشارȜة محدودǻة .5
 هذه Ȟانت وإذا. الفرص وتكافؤ المساواة من إطار في المهمة المواقع تقلد محدودǽةالأدوار، و 

 ن التعاو  مجلس دول في وحدة اعمقً  أكثر أنها إلا العرǽȃة الدول في اعامً  ااتجاهً  تمثل السمة
  .الخليجي

 السȞان ضغوȋ إلى يؤدȑ الذȑ الأمر بها، السȜاني النمو معدلات وزȂادة المدن ضخمت .6
 ومناطȖ أحǻاء نمو هو خطورة والأكثر متزايدة، ومطالب واحتǽاجات الرئǽسǽة البنǽة على

  .الاجتماعي الاستقرار تهدد للفقر، وجيوب عشوائǻة
 يخلȘ ما وهو للتعددǽة، المحدود بولوالق التسامح، ومحدودǻة الذات، على الانغلاق .7

 .واجتماعǽة وسǽاسǽة دينǽة تǽارات بين اواستقطاǼً  اتطرفً 
وضعف مخرجات العملǽة التعلǽمǽة، وعدم ناك مشȜلات أخرȎ تتعلȖ بنوعǻة التعلǻم، ه .8

قدرتها على التجاوب مع احتǽاجات السوق العالمي والسوق الوطني، Ǽالإضافة إلى الفساد 
تحدثنا من قبل، عن المخاطر هذا وقد . د منظمات مجتمع مدني مستقلة قوǽةومحدودǽة تواج

الاجتماعǽة والقǽمǽة التي تحǼ Ȍǽالدائرة الواسعة من الشǼاب والأطفال من تعاملهم مع 
نترنت، وهو متغير آخر يؤثر سلǼا على هذه الفئات، إذا ما تم توظǽفه Ǽغير إدراك أو وعي الإ

  .Ǽالمخاطر، وȃدون مراقǼة
إذا نظرنا إلى المشهد العام العرȁي، ȜǺل ما فǻه من مخاطر يتفاعل 

مع  وثقافي فيها ما هو داخلي مع ما هو خارجي، وما هو اجتماعي
الاختلالات القǻمǻة الحادثة ما هو اقتصادȏ وسǻاسي، سوف نتفهم 

في البيئة الاجتماعǻة والسǻاسǻة والاقتصادǻة والتغيرات في إدراك 
وسوف ندرك التغيرات الحادثة داخل .. نة والانتماءالهوǻة، والمواط

الأسرة العرǻȁة وتراجعها Ȝأهم مؤسسة للتنشئة الاجتماعǻة، وتزايد 
حتى داخل (الفجوة بين الأجǻال، وتراجع قǻم التسامح والاحترام 

مع  - بل الأسرة الواحدة –، وتعاǻش المجتمع الواحد )الأسرة الواحدة
   .تدالأفكار التطرف الديني والاع
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تدخلات عامة لدعم ومساندة الأفراد "وإذا تذȞرنا أن مفهوم إدارة المخاطر الاجتماعǽة، ǽعني 
Ȟان مصدرها، تهدد رأس المال  ǽًاوالأسر والمجتمعات لإدارة أǽة تهديدات Ǽمخاطر وشȞǽة، أ

 أن التدخلات، سوف ندرك "الǼشرȑ وممتلكات الǼشر وقǽمهم، مع الترȞيز على الفئات الهشة
هذه مطلوǺة من جانب السǻاسات الاقتصادǻة والاجتماعǻة للدولة، ومن جانب المنظمات 

ومن جانب القطاع الخاص للحفاȍ على الاستقرار الاجتماعي ( الأهلǻة أو المجتمع المدني
  )".ومن ثم مصالحه

  ية؟للتعامل بجدية مع المخاطر ا෋ෲجتماععن القدرات والفرص المتاحة للمنظمات ا෉ෲهلية  ماذا  .و 
إن مجموعة الملاحظات التالǻة تلقي الضوء على منهجǻة وقدرات المنظمات الأهلǻة 

  : العرǻȁة، في تعاملها مع المخاطر الاجتماعǻة
عام ألف منظمة أهلǽة،  300إذا Ȟان إجمالي عدد المنظمات الأهلǽة العرǽȃة ǽفوق  .1

الجزائر لأكثر يرتفع في مصر والمغرب و (وȄتفاوت التوزȄع من بلد إلى آخر ، 2015
: الكوȄت جمعǽة في Ȟل منها، وȄنخفض في دول الخليج العرȃي مثلألف  50من 
فإن الدخول في ، )جمعǽة 32: جمعǽة، وقطر 124: جمعǽة، وسلطنة عمان 126

وإذا  .تفاصيل أنشطة المنظمات في Ȝل بلد Ȝǻشف عن تنوع في مواجهة المخاطر
لذȑ يرȞز على مساعدة الفقراء من خلال تم استثناء قطاع العمل الخيرȑ التقليدȑ ا

 :فإن خرȂطة العمل الأهلي تقول لنا عدة أمورتبرعات أهل الخير، 
Ȝثافة النشاȉ في مواجهة المخاطر التي يتعرض لها الأطفال خاصة عمل : الأمر الأول

الأطفال  الاحتǻاجات الخاصة، والأطفال، أطفال Ǻلا مأوȎ، التسرب من التعلǻم، الأطفال ذو 
هذا إلى جانب Ǽعض الاهتمام برعاǽة الأطفال الموهوȃين . النسب ولأيتام، الأطفال مجهولا

  . أو المبدعين، وتوفير دور حضانة وغير ذلك
ن Ǽعض إوȄوضح الجدول التالي عدد المنظمات الأهلǽة، المعنǽة Ǽالأطفال فقȌ، حيث 

ǽو ،Ȑالأطفال ضمن شرائح أخرǼ ة تهتمǽة والخدمǽصعب تقدير عددهاالمنظمات الرعائ.  
  يوضح وزن الجمعǻات المعنǻة Ǻالأطفال فقȊ ونسبتها من الإجمالي) 1(رقم جدول 

  عدد الجمعǻات المعنǻة Ǻالأطفال  الدولة
  8000  مصر
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  302  لبنان
  160  الأردن

  700  السودان
  150  تونس

  608  المغرب
  25  نة عمانطسل

  54  الإمارات
  30  الكوȂت
  142  الǻمن

ا مـن إجمـالي المنظمـات فـي Ȟـل بلـد تقرǼًȄـ% 25تراوح فـي الجـدول السـابȘ مـا بـين إن النسǼة ت
ــة لبنــــان% (9، و%)Ǽ46اســــتثناء الإمــــارات ( ــه اهتمامًــــ).. حالــ  –ا ا Ȟبيــــرً هــــذه المنظمــــات توجــ

لمخـاطر تتعلـǼ Șعمـل الأطفـال والأطفـال Ǽـلا  -خاصة في مصر، ولبنان، والسودان، والمغرب
ــة مـــأوȐ إلـــى جانـــب مخـــاطر التســـرب وعلـــى الجانـــب . مـــن التعلـــǽم وذوȑ الاحتǽاجـــات الخاصـ

ــيج تهـــتم بـــذوȑ الاحتǽاجــــات  ـــة Ǽالأطفـــال فـــي دول الخلـ ǽـــة المنظمـــات المعن ǽــإن غالب الآخـــر، فـ
  .الخاصة

ــاني الــذȏ تكشــف عنــه معــالم خرȂطــة العمــل الأهلــي فــي المنطقــة العرǻȁــة، هــو : الأمــر الث
رعاǻـة النسـاء الفقيـرات المعـǻلات (صـادȏ الاهتمام Ǻالنساء، سواء من منظـور التمȜـين الاقت

ــوق المــــرأة السǽاســــǽة والاقتصــــادǽة  أو مــــن منظــــور حقــــوقي تنمــــوȏ ) لأســــر للــــدفاع عــــن حقــ
  . وحمايتها من العنف الأسرȑ والتحرش الجنسيوالاجتماعǽة، 

إن محاولــة تحديــد وزن المنظمــات الأهلǽــة المعنǽــة Ǽالمخــاطر التــي تتعــرض لهــا المــرأة العرǽȃــة 
  :ǽمȞن أن ǽفسرها الجدول التالي) ا الوحيد هو النساءونشاطه(

  ) التي تتوجه للنساء فقȊ(يوضح وزن الجمعǻات المغلقة  )2(رقم  جدول
  ضمن المنظومة الكلǻة

  عدد الجمعǻات المغلقة  البلد
  600  مصر
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  166  لبنان
  45  الأردن 
  40  تونس
  50  الجزائر
  900  المغرب
  171  الǻمن

  22  الǺحرȂن
  9  اتالإمار 

  9  الكوȂت
  2  قطر

  45  سلطنة عمان
مهــم أن نــذȞر القــارȏ مــرة أخــرȐ، أن هــذه التقــديرات ترȞــز علــى المنظمــات النشــطة المســجلة 

الأغــراض Ǽأنهــا تســتهدف النسـاء، ولكــن فــي الواقـع هنــاك منظمــات أخـرȞ Ȑثيــرة متعــددة  ǽًارسـم
  . أȑ تهتم Ǽمجالات المرأة ضمن اهتمامات أخرȐ، وǽصعب تقديرها

تـي أن هنـاك اتجاهـات عامـة تميـز المنظمـات التـي تتوجـه إلـى الشـǺاب، أو ال: الأمر الثالث
تأهيـــل وتـــدرȄب  -ومنـــذ مطلـــع الألفǽـــة الثالثـــة –أبرزهـــا  ǻفضـــل الشـــǺاب تأسǻســـها وإدارتهـــا،

التقرȄــر السـنوȑ الســادس (الشـǼاب وتــوفير فـرص عمــل مـن خــلال مشـروعات وقــروض صـغيرة 
ȃة العرȞǼصــدر عـــن الشــ ȑـــة عــام الــذǽ2007 اب فـــي المجتمــع المـــدنيǼحــول منظومـــة الشــ(، 

ــجل التقرȄــــر ــو  حيــــث ǽســ ــو % 40توجــــه نحــ مــــن المنظمــــات المعنǽــــة ǼالشــــǼاب فــــي مصــــر نحــ
وǽسـجل نفـس التقرȄـر هـذا التوجـه فـي الـǽمن والسـودان . القروض الصغيرة وتـوفير فـرص عمـل

همǽـة خاصـة لارتفـاع نســǼة ذات أ " غـراس"و" همـم"فـي الأخيـرة Ȟانـت مǼـادرة (والأردن والكوȄـت 
  . )الشǼاب الǼاحثين عن عمل

، الاهتمـــام Ǻالثقافـــة الصـــحǻةالمجـــال الثـــاني الـــذȑ اتســـمت Ǽـــه المنظمـــات المعنǽـــة ǼالشـــǼاب، 
ومȞافحـــة التحـــرش  والتوعǻـــة الحقوقǻـــة للشـــǺاب والشـــاǺات عـــن قضـــاǻا النـــوع الاجتمـــاعي،

للعلـوم  Ǽالإضـافة إلـى تأسـǽس نـوادٍ تمثل فـي أنشـطة بيئǽـة، المجال الآخر  .والعنف ضد النساء
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هـــذا والجـــدير ǼالـــذȞر ظهـــور حرȞـــات تطوعǽـــة تمثـــل مǼـــادرات أهلǽـــة غيـــر . ورعاǽـــة المبـــدعين
، تضم شǼاب وشاǼات نشـطوا فـي الميـدان للحـد مـن ظـاهرة التحـرش وأبرزهـا فـي ǽًامسجلة رسم

  .مصر
ســنوات الســاǺقة، النقلــة النوعǻــة المهمــة فــي المنظمــات المعنǻــة ǺالشــǺاب، فــي الخمــس إن 

هـي التوجـه للفنــون  -وفـي ظــروف صـعǺة شـهدت الثـورات –والتـي عȜسـت مǺـادرات شـاǺة 
ــداع مــن خــلال أشــȜال جديــدة نزلــت إلــى الشــوارع فــي مجــال الغنــاء والموســǽقى والرســم  والإب

راجــع التقرȄــر الســنوȑ الثــاني عشــر عــن (والتوجــه الأخيــر لــه أهمǽــة Ȟبيــرة .. والمســرح والســينما
 -وهـو الشـارع –فهو يرȞـز علـى الميـدان  ،)2014والذȑ أصدرته الشȞǼة العرǽȃة عام  ،الثقافة

ǽعــرض فنونــه وإبداعاتــه، وǽســعى إلــى رفــع التــذوق  أǽضًــاوȄنشــȌ وســȌ الجــذور الشــعبǽة، وهــو 
تبلـور (في ظروف قاسǽة تحȌǽ بها المخاطر " السعادة"الفني لدȐ عموم الناس، وȄبث الأمل و

العـزوف  أǽضًـاوهـو توجـه ǽعنـي ).. ر فـي مصـر وتـونس ولبنـان والأردنهذا الاتجاه ǼشȞل Ȟبي
ȋعـــن النشـــا Ȍـــة فـــيفـــي الفضـــاء الالكترونـــي،  فقـــǼةالتعامـــل مـــع ال والرغǽمـــن . .قواعـــد الشـــعب

ـــر ـــات للفــــن : أمثلتهــــا فــــي مصـ ـــاه، محطـ ــة تـ ـــات قدǽمــ ــوارعنا، مــــن فـ ـــة شــ ـــȞندرȄلا، فرقـ ـــة سـ فرقـ
  .وغير ذلك... المعاصر

صــاعد فــي عــدد ونوعǻــة منظمــات شــǺاب الأعمــال، والاهتمــام مــن جانــب آخــر Ȝــان هنــاك ت
ومن أهم المجالات التـي تنشـȌ فيهـا المنظمـات التـي  .بتكنولوجǻا المعلومات ومجتمع المعرفة

مــن  مȜافحــة الإدمــان وانتشــار المخــدرات بــين قطاعــات عرȂضــةالشــǼاب، هــو  قضــاǽا تعȞــس
". الشــǼاب إلــى الشــǼاب"ف والتوعǽــة مــن اتخــذ مســارȄن أولهمــا التثقيـوالمجــال الأخيــر .. الشـǼاب

هـذا ولا يتواجـد علــى .. لفئـات مــن الشـǼاب" التعـافي"وثانيهمـا جهـود الحـد مـن التعــاطي وتـوفير 
الساحة العرǽȃة تقـديرات لـوزن المنظمـات الأهلǽـة المعنǽـة ǼالشـǼاب، وهـو مـا ǽعـود إلـى إشـȞالǽة 

  .التصنيف من جهة، وتداخل الأنشطة من جهة أخرȐ وتعددها
ولكــن المتــاح لــدينا Ǽعــض التقــديرات، منهــا مصــر حيــث تــم تقــدير العــدد الإجمــالي للمنظمــات 

 104منظمــة أهلǽــة، والجزائــر  Ǽ600حــوالي  2011التــي تتوجــه للشــǼاب فقــǼ ،Ȍعــد ثــورة ينــاير 
  . منظمة أهلǽة 45منظمة، والسودان حيث تضم الشȞǼة السودانǽة للشǼاب والتنمǽة 

معلومات عن مجالات نشاȉ المنظمات  الخلاصة أن المتوافر من
الأهلǻة العرǻȁة وعلاقتها Ǻالمخاطر ǻقول لنا أن الاهتمام الرئǻسي 
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يتوجه للأطفال والحد من المخاطر التي يتعرضون لها، والنساء 
سواء من منظور التمȜين الاقتصادȏ أو الحقوقي للحد من العنف 

صحة، ثم عليهن، ثم الشǺاب حيث ǻغلب الاتجاه ǺالرȂاضة وال
  .مȜافحة الإدمان

إن التحليل السابǻ Ȗقودنا إلى قراءة نقدǻة لمنهجǻة تعامل المنظمات الأهلǻة العرǻȁـة  .2
مـع المخـاطر التـي تتعـرض لهـا الأسـرة العرǻȁـة، والملاحظـات  -على وجـه العمـوم –

  :الموجزة التالǻة تلقي الضوء على هذا الموضوع
 المنطقة في الأهلǻة المنظمات تلعǺه الذȏ لالفاع الدور على تؤȜد :الأولى الملاحظة
 منذ المخاطر تدرك -لها  لنماذج تعرضنا - متميزة مǼادرات على ينطبȘ أمر وهو العرǻȁة،
 هذه تهديدات من التخفيف إلى تميل أو الجديدة، المخاطر مع تتجاوب أو لها، وتنǼه بدايتها

 الفقراء لدعم الخيرȑ  العمل بها وǽقصد( تقليدǽة Ǽمنهجǽة العرǽȃة الأسرة على المخاطر
 من سواء الرئǽسي الاهتمام محور هما المهمشة والفئات الفقراء أن صحǽح .)والمهمشين

 اطǽفً  هناك أن أǽضًا الصحǽح ولكن الحقوقي، التنموȑ  التوجه أو الخيرȑ  التوجه منظور
 هذه مثل. ȞلȞ المجتمع يهدد ولكن والمهمشين، فقȌ الفقراء يهدد لا المخاطر، من اواسعً 

 لكن الأهلǽة، المنظمات معه تتعامل وغيرها.. الأسرȑ  والتفȞك والإدمان Ȟالعنف المخاطر
 في آخذين الاجتماعǻة، المخاطر هذه Ȝل مع العمل وفلسفة الرؤǻة في تغيير إحداث مهم

 والاقتصادǽة الاجتماعǽة Ǽالسǽاسات يلحȘ أن ينǼغي تغيير، من إلǽه نتطلع ما أن الاعتǼار
  .الشراكات وتعظǽم تجديد سǽاق وفي العرǽȃة، الأهلǽة والمنظمات دولةلل

 أن إلى ينǺه) بǻك يرȂشأ( المخاطر سوسيولوجǻا عن المهمة الدراسات Ȏحدإ إن
 دهاهتش التي العمǽقة التحولات Ǽسبب ،"للمخاطر مصانع" أصǺحت Ȝله العالم في المجتمعات

Ȟيرغوت المجتمعات، ل ȋع ومعضلة" الإنتاج أنماȄة العدالة" (الثروة توزǽوهناك ،)الاجتماع 
 إلى تقود المخاطر من متنوعةنماȋ أ Ǽاستمرار ǽطرح المتسارع، التقني Ǽالتطور ترتȌǼ تغيرات

 تتطلب هذه المخاطر مجتمعات إن.. الأمن Ǽعدم الإحساس وتزايد الاجتماعي الاستقرار عدم
 Ȟل لدفع" اجتماعǽة عقلانǽة" تتطلبو  ،"المخاطر لمواجهة مسئول مجتمع" خلȘ أو استحداث
 مع التعامل فلسفة نإ نقول هنا ومن.. المخاطر لهذه التصدȑ إلى الفاعلة الأطراف
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 وتوافȖ مشترك فهم إطار في - التغيير نحو تتوجه أن لابد الاجتماعǻة، المخاطر
  : يلي ما على -الأطراف
 ةǽطة ،معًا وتفاعلاتها للمخاطر، شاملة رؤȄات وخرǽالأولو.  
 ر، إحــداثȄســتند تطــوǽ فلســفة مــن بنــا ينتقــل الأهلــي، والقطــاع الدولــة بــين الشــراكة لــىإ 

  .التنمǽة إلى الرعاǽة
 ح( تطورهــا قبــل المخــاطر استشــعارǼــرة مثــل لتصــȞ ــن ثــم ومــن، )الــثلجȞمǽ مــع التعامــل 

  .آثارها مع التعامل قبل المخاطر، مصادر
 وفلسفة ǻةرؤ تبني ضرورة على تؤȜد إذن الأولى الملاحظة إن

 شراكات إطار وفي الأهلǻة، والمنظمات الدولة من للمخاطر، جديدة
 آثارها من التقليل ثم المخاطر مصادر مع التعامل تستطǻع قوǻة
  .المخاطر هذه آثار مع التعامل من بدلا

 الفقر خاصة- المخاطر من الحد تستهدف التي الأهلǻة المنظمات أن هي الثانǻة الملاحظة
 على فأغلبها قطاعǻة، أو جزئǻة اقتراǺات تتبني -النساء وتهمǻش الأسرة فǻȜكوت والǺطالة

 خلال من لأسر المعǽلات الفقيرات النساء أو الفقيرة، للأسر دخل توليد ǽستهدف المثال سبيل
 على اسلǼً  يؤثر ما وهو والتوعǽة، والتعلǽم Ǽالتثقيف يذȞر اهتمام دون  الاقتصادȑ التمȞين
Șة تحقيǽاة نوعǽمعنى.. أفضل حǺ تم المخاطر، مع التعامل في" تجزئة" هناك آخرȄو 

 وهذا.. فقȌ الأطفال أو الشǼاب، أو الرجل، أو المرأة، سواء Ǽالأسرة، ما فرد مع التعامل
  .ȞȞل والمجتمع Ǽالأسرة ينهض لا المنحى

 لـدينا Ȟانـت وإذا ،النتـائج فـي أكبـر فاعلǽـة لتحقيـȘ للغاǽـة، مهمـة الأسرȂة المقارȁة فإن ثم ومن
 الطــلاق، إحصــاءات وارتفــاع الأســرȑ  التفǽȞــك عــن) منهــا للــǼعض تعرضــنا( واضــحة مؤشــرات
 الاهتمــام غǽــاب وفــي - وحــدها الإدمــان ظــاهرة مــع التعامــل فــإن وغيرهــا، والإدمــان والعنــف،

ــة مؤشــــرات لــــدينا Ȟانــــت وإذا.. المرجــــوة النتــــائج ǽحقــــȘ لا -المــــدمنين Ǽأســــر ــة مقلقــ  عــــن للغاǽــ
ــعǽة ــالالأ" وضــ ـــلا طفــ ـــأوǼ  Ȑـ ــال" مـ ــوارع، أطفــ ـــن الشــ ــتǼعد فمـ ــحǽح المســ ـــع تصــ ـــت إذا الوضـ  Ȟانـ

 أهـــم -الفقـــر جانـــب إلـــى - الأســـرȑ  والعنـــف الأســـرȑ  التفȞـــك نإ لنـــا تقـــول الميدانǽـــة الدراســـات
  .الظاهرة هذه أسǼاب
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 والتعامل المخاطر تجزئة عدم تقترح إذن الساǺقة الملاحظة إن
 Ǻالبيئة الاهتمام دون  طر،المخا بها تحȊǻ واحدة فئة مع القطاعي
.. المخاطر هذه فيها" نبتت" التي والاقتصادǻة، والاجتماعǻة الثقافǻة
 محدودة وهي - الأسرȏ  الإرشاد ومراكز مطلوǺة، الشاملة المقارȁة

 فهي وǺعث، إحǻاء إلى حاجة في -الأهلǻة الجمعǻات منظومة في
 خرآ جانب في وهي وعلاجي، وقائي بدور تقوم منها جانب في

  .الأولى Ǻالدرجة تنموȏ  عمل
 الأهلǻة، المنظمات بين الشȜǺات أهمǻة على التأكيد إلى تذهب الثالثة، النقدǻة الملاحظة

 ومن. تفعيل إلى ǽحتاج وǼعضها نشǼ ،Ȍعضها قائمة Ǽالفعل وإقلǽمǽة وطنǽة شȞǼات وهناك
 أطفال أو الأطفال، Ǽحقوق  للعناǽة متعددة شȞǼات تواجد إلى الإشارة السǽاق هذا في المهم

 شȞǼة عملها منهجǽة في تحديثا وأكثرها أبرزها( Ǽالإدمان تهتم وأخرȐ  النساء أو الشوارع،
 التعلǽمǽة المؤسسات داخل تنشȌ حيث Ǽالمغرب المخدرات تعاطي مȞافحة جمعǽات

 أن هي العامة الملاحظة أن إلا) الطلاب أسر إلى عملها وǽمتد ،"الǽقظة خلاǽا" واستحداث
 في معها تتكامل ،أخرȎ  لمنظمات ونشاطها أبوابها فتح إلى حاجة في الشȜǺات هذه مثل

 أو شȞǼات بين الرȌȃ ذلك من ..الخطر مواجهة في الجمǻع لǻشارك والنشاȉ، الأهداف
 المعنǽة المنظمات أو التعلǽم، من المتسرȃين الأطفال أو العاملين، Ǽالأطفال تهتم منظمات
 تحسين أو الفقر، من Ǽالحد معنǽة أخرȐ  منظمات مجموعة وȃين ينهاب الرȌȃ الشوارع، Ǽأطفال
 فǽما ǽحقȘ وطني، إطار في المنظمات تتشاǼك هȞذا... الأسرȑ  العنف أو التعلǽم، نوعǽة
  .وتنموǽة علاجǽة وأخرȐ  وقائǽة تدخلات لها صǼحت هذا في وهي والشمول، التكامل، بينها

 Ȝل تضم لكي وتحديثها اتالشȜǺ تفعيل على تؤȜد الساǺقة الملاحظة
 المخاطر مواجهة في معها تتكامل المنظمات، من مجموعة شȜǺة
 وفي الأسر، هذه ضمن الفئات Ȏحدإ أو الأسرة، لها تتعرض التي
 تحقيȖ في ǻسهم ما وهو والمسئولǻات، الأدوار توزȂع من إطار

  .المواجهة فعالǻة
 في نناإ حيث الأهلǽة، للمنظمات وازن المت غير الجغرافي التوزȄع تبرز ،الراǺعة الملاحظة

(  العواصم في الترȞيز سماتها Ȑحدإ توȞان ،المنظمات خرȄطة إلى أشرنا سابȘ موضع
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 على المحافظات مختلف في الحضر في توطنها إلى وأشرنا ،%)50 حوالي إلى تصل بنسǼة
 أعمȘ اطرمخ تواجه وȞلها الفقر، وجيوب العشوائǽات حساب وعلى) والبوادȑ( الرȄف حساب

  .ةحد أكثرقد تكون و 
 الأهلǽة، للمنظمات عامة سمة الجغرافي التوزȄع في التكافؤ عدم في النظر إعادة Ȟان وإذا

 الاقتصادǽة السǽاسات توجهات في قائمة السمة نفس فإن ،المستفيدة الفئات نحو وتوجهها
 في ذلك وȄبدو.. اساتالسǽ تطبيȘ في العدالة Ǽعدم قبل من عنها وعبرنا للدولة، والاجتماعǽة

 قصور في يبدو Ȟما...) الطرق  الصحي، الصرف الكهرȃاء، المǽاه،( الأساسǽة البنǽة قصور
  .الأمان شȞǼات أو" الاجتماعǽة الحماǽة" شȞǼات وقصور والصحǽة، التعلǽمǽة الخدمات

 ǻةلمنهج وفقًا السǻاسات وتنفذ تخطȊ التي" القائد الدولة" دور تبرز الساǺقة والملاحظة
 ǺشȜل وتوطينها ودعمها التطوعǻة الجهود تشجǻع على قادرة وهي الاجتماعǻة، العدالة
 في العرب، الǼاحثين فرȘȄ بدقة سجلها الساǼقة الملاحظة ..المناطȖ مختلف في متوازن 
 والثاني الصحة، عن عشر الثالث التقرȄر( للمنظمات العرǽȃة للشȞǼة السنوǽة التقارȄر مختلف
 العاشر التقرȄر وȞذلك الاجتماعǽة، المخاطر عن عشر والحادȑ والفنون، ةالثقاف عن عشر
 والظاهرة ...)2012 ،2013 ،2014 ،2015 الأعوام في التوالي على وذلك ،التطوع عن

 ولا - الجنوب في افقرً  الأكثر المحافظات تترȞز حيث - مصر في اوضوحً  أكثر Ȟانت
. ومطالب السȞان فقرال حالة مع صادǽةوالاقت الاجتماعǽة السǽاسات مخصصات تتوازن 

 تعانيو . الخدمات ونوعǽة العدد منظور من لانخفاضǼا الأهلǽة المنظماتوتتسم غالبǽة 
  .الǼحرȄن ومملكة ولبنان، الجزائر، وȞذلك الساǼقة، الحالة نفس من المغرǽȃة المملكة

 والاقتصادǻة الاجتماعǻة السǻاسات في الاجتماعǻة العدالة معايير
 للنهوض للغاǻة مهم الأهلǻة المنظمات وأداء توزȂع في ثم ولة،للد

 مختلف تهدد التي المخاطر ولمواجهة والمهمشة، الفقيرة Ǻالفئات
  .المجتمع شرائح

 التنǺه المهم من الأهلǻة المنظمات واهتمامات أداء في ثغرات هناك أن الخامسة الملاحظة
 ǻفرض والسǻاسǻة، والاجتماعǻة الاقتصادǻة البيئة سǻاق في لها العام التوجه أن إذ لها،

 تدفعها الضاغطة، البيئة هذه فإن ثم ومن السȜان، ومطالب احتǻاجات إلى الاستجاǺة عليها
 عمل فرص وتوفير ناحǽة، من الدخل تحسين لضمان المهمشة والفئات الفقراء نحو للتوجه
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 تأتي والمهمشين للفقراء ǽاةالح استمرار لضمان الاقتصادǽة المساندة. أخرȑ  ناحǽة من لهم
 التنموȑ  التوجه خلال من أو -الغالب وهو - الخيرȑ  التوجه خلال من سواء الأول المقام في

 لمواجهة الأخرȎ  التدخلات فإن للتدخلات العرȂض الإطار هو هذا Ȝان وإذا. التمȞيني
 مع جاوبوتت توجهاتها، في" قطاعǻة" تبدو -لها تعرضنا والتي - الاجتماعǻة المخاطر

 هناك السǽاق هذا في ....)الشوارع أطفال المخدرات، العنف،( "الضاغطة" المخاطر طبǻعة
 هذا... والإبداع والفنون  Ǻالثقافة الاهتمام وأبرزها نحوها، التوجه ينǼغي أساسǻة ثغرات

 علǽه،" اطلǽ " ًǼشȞل لا -الشعبǽة القواعد في خاصة -  والتثقيف التنوȄر في أهميته مع المجال
 من - الطلب... والمأوȐ  والملǼس المأكل إلى رئǽسي لǼشȞتتوجه  الضغوȋ أو فالطلب
 إلى سعت مثلا مصر في خبرات هناك نإ بل الأمǽة، مȞافحة إلى يتوجه لا -السوق  منظور
 للاهتمام اللافت. النساء هؤلاء تعلǽم ذلك جانب وإلى لأسر، المعǽلات الفقيرات النساء تمȞين

 الوجه في( أحد المشروعات الكبرȐ في مناطǽ Șشتد بها الفقر هاتواجه لتيا الرفض حالة هو
 في وغيره النموذج هذا .العǽش لقمة توفير نحو فقȌ هجǼالتو  المنتفعات ومطالب ،)القبلي
" المطلب أو الحاجة" لىإ ااستنادً  التوجه أن لنا يوضح) المغرب منها( العرǽȃة الدول Ǽعض

 إغفال إلى - الدولة سǽاسات أǽضًاو  - الأهلǽة Ǽالمنظمات ؤدȑي الفقيرة، الفئات جانب من
  : التالي النحو على الثغرات أهم تبدو ثم ومن ...مهمة مجالات

 والمسرح السينماتوفير و  الشعبǽة القواعد" تنوȄر" منظور من والإبداع والفنون  الثقافة .1
 على المهمة ائرةالد هذه إغلاق وعدم لجماهير،ل الراقǽة الشعبǽة والفنون  والأغنǽة
 الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة للشȞǼة عشر الثاني السنوȑ  التقرȄر Ȟان وقد... النخǼة

 أبرز حيث. المجال هذا في خصوصǽة له) 2012 عام الإبداع ودعم والفنون  الثقافة(
 التنمǽة منهجǽة تǼاعا خلال من سواء الأخيرة، سنوات الخمس في "امحمودً " اتطورً 

 لهذا التوجه في بدأت التي الأهلǽة المنظمات من عشرات تأسǽس لخلا من أو Ǽالفن،
 .الراقǽة الفنون  إلى الجماهير لاستقطاب الشارع إلى والنزول الميدان،

 وضعف ناحǽة، من الأسعار انفلات ضوء في مهم آخر مجال هو المستهلك حماǻة .2
 لا أنها إلا لك،المسته لحماǽة جمعǽات Ǽالفعل وجدت. أخرȐ  ناحǽة من الأسواق مراقǼة
 توجد لا ،)الجمعǽة أسوار داخل أنشطة وȞأنها( أنشطتها في تذȞر فعالǽة Ǽأȑ تتسم
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 على الضغȌ في لهم أدوار وجدت ولا المستهلكين، وتثقيف لتوجǽه ةجماهيرȄ حملات
 .الأسعار وضȌǼ المستهلكين لحماǽة السǽاسات صانعي

 في... العرǻȁة الدول مختلف في دمتق التي الدرامǻة والأعمال الإعلام ومراقǺة رصد .3
 على ǽطرح الذȑ العنف من سواء" المشاهدين لحماǽة" منظمات توجد العالم دول Ȟل

 من حمايته أو الأخلاقǽات، ǽمس ما وȞل الفاضحة، الجنس مشاهد أو الفضائǽات،
 وهذا)... وهمي وǼعضها( الرȃح وراء اسعǽً  الأعمال جمǽع اخترقت التي الإعلانات

 ولǽس فعالǽة، له كون ت أن ومهم تطوعǽة، لمǼادرات امحورً  Ȟǽون  أن مهم خرآ مجال
 .موقف ثǼاتإ أو تقرȄر مجرد

 وهم - والأطفال الشǼاب من تجعل نشطة برامج خلال من والإدمان، العنف مȜافحة .4
 .الحماǽة شȞǼات في أطراف -ن و المستهدف

 الدمج وهذا الأهلǽة، ظماتالمن أنشطة في التنموǻة الأǺعاد مع الحقوقǻة الأǺعاد دمج .5
Șحقǽ ةǽفاءة فعالȞالحقوقي للعمل سواء و - ȑة يواجه الذǽالȞالعمل إش Ȍوس 

  .المستهدفة الفئات حقوق  إدراك إلى ǽحتاج الذȑ التنموȑ  العمل أو -الجماهير
 المدني، المجتمع منظومة أو نسيج في قائمة ثغرات وغيرها هذه

 وهذه.. المخاطر من عاتالمجتم حماǻة اتجاه في تعمل وجمعيها
 التطرف تشهد التي الحالǻة اللحظات في وتتعمȖ، تتزايد المخاطر
 المǺادرات وتشاǺك تكاتف إلى تحتاج لحظات وهي. والإرهاب والعنف
 ضوء وفي للدولة، والاجتماعǻة الاقتصادǻة السǻاسات مع الأهلǻة
 المعلومات وتدفȖ الشفافǻة من تعمȖ ومعايير ومǺادئ قواعد

  .اجتماعǻة عدالة حقȖوت
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  العربية ا෉ෲهلية المنظمات خريطة على والثقة ال෾෕اكة ع෋ෳقات  الخامس الفصل
 الأهلǽة المنظمات بين partnerships الشراكة علاقات تقيǽم إلى نهدف الفصل هذا في

 عنوان Ȟǽون  أن على حرصنا.. الخاص والقطاع الحȞومات وȃين الǼعض، Ǽعضها العرǽȃة
 الأطراف بين والتفاعلات العلاقات مفتاح هي فالأخيرة ،"الثقة" متضمنا لخامسا  الفصل
  : الفاعلة
 ة المنظماتǻة الأهلȞȄنفس في الشر ،ȋون  ،معًا أنشطتها تتكامل التي أو النشاȞǽف 

 .أكبر فاعلǽة ǽعني وهو الأدوار، تعظǽم هو بينها فǽما التعاون 
 وماتȜسي الطرف الحǽاسات صانعة وهي الفاعل، الرئǽة للسǽة، الاجتماعǽوالاقتصاد 

 القواعد إلى للوصول أذرعها Ȑحدإ -ينǼغي هȞذا أو - الأهلǽة المنظمات وتبد ثم ومن
 .أدائها في الثغرات سد أو خدماتها، وتعظǽم الشعبǽة،

 ة، والمؤسسات الخاص القطاعǽة" إطار وفي المالǽة المسئولǽالاجتماع social 
responsibility ، ة لاتتداخ لهاوǽد، أو تقل تنموȄعض في تزǼ ة، الدولǽȃلمساندة العر 

  .، أو المǼادرات الأهلǽة Ǽالمفهوم الواسعالأهلǽة المنظمات Ǽعض
 الملاحظات Ǻعض إلى الإشارة المهم من السǻاق، هذا في التفصيل من Ǻشئ ندخل أن وقبل

  :الأولǻة
 المحاور أحد -ازالتمو  – Ȟانت الثلاثة الفاعلة الأطراف بين الشراكة أن: الأولى الملاحظة
. الثالثة الألفǽة مطلع مع وإخفاقاتها بل التنمǽة، أزمات من" المخارج" لنقل أو الأساسǽة،

 والتنمǽة، للسȞان القاهرة( اتǽالتسعين في المتحدة للأمم العالمǽة المؤتمرات أن صحǽح
 متعددة إشارات ضمنتت ،)وغيرها... الاجتماعǽة العالم وقمة ȞǼين، في العالمي مؤتمرال

 المنظمات، بين والائتلافات الشȞǼات ولدور ،الأهلǽة المنظماتالحȞومات و  بين للشراكة
 وصدور - الثالثة الألفǽة مطلع في هأن أǽضًا الصحǽح أن إلا ،...الخاص القطاع ودعم
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 تالتحدǽا لمواجهة الشراكات بناء عن الحديث تعاظم -للألفǽة الإنمائǽة التحدǽات وثǽقة
  .للألفǽة الإنمائǽة

 إحǽاء إعادة تتم حيث الاجتماعǽة، المسئولǽة أهمǽة بتصاعد تتعلȘ: الثانǻة الملاحظة
 والمجتمع الفرد بين Ǽالعلاقة الغرȃي السǽاسي الفȞر جذور في ǼȌيرت Ȟان أن فǼعد للمفهوم،

 رالإضرا عدم على والإنساني المهني نشاطه في ǽحرص أن ينǼغي الفرد أن ǼاعتǼار(
 القطاع إسهام يتم لكي الغرǽȃة الليبرالǽة المجتمعات في توظǽفه يتم أصǼح ،)Ǽالمجتمع
 القطاع لازدهار المناسǼة البيئة وهي( ،الاجتماعي والاستقرار الأمن تحقيȘ في الخاص
 Ǽالمسئولǽة مسبوق  وغير ا،واسعً  ااهتمامً  شهدت قد الثالثة الألفǽة أن إلا). الخاص

 والتهمǽش الإقصاء عملǽات وفي تجلǽاتها، ȞǼل العولمة في تفسيره يجد ام وهو الاجتماعǽة،
 والمخاطر العالمǽة المالǽة الأزمة في أǽضًا تفسيره وȄجد العاملة، القوȐ  من عرȄضة لفئات
  ).الاجتماعǽة المسئولǽة قǽاس فيها Ǽما( التنمǽة قǽاس مؤشرات وتطور للحدود، العابرة

 تم والتي معها، ونتعاǽش الآن نشهدها التي العالمǽة البيئة ملامح إن: الثالثة الملاحظة
 مجموعة فيها تنامى قد الثالثة، الألفǽة مطلع مع والإقلǽمǽة العالمǽة الساحة على Ǽقوة طرحها

 التنمǽة منها... الǼشرȄة للتنمǽة دافعة" محرȞات" بدت والتي ،التنموǽة قتراǼاتوالا المفاهǽم من
 الإنساني، الأمن الǼشرȑ، المال رأس الاجتماعǽة، المسئولǽة اكات،الشر  بناء المستدامة،

 الشرف ميثاق الاجتماعي، المال رأس الاستراتيجي، التخطȌǽ التمȞين، الحماǽة، شȞǼات
 وغير.. التطوعي للعمل المواتǽة البيئة توفير المدني، المجتمع ودعم ،القدرات بناء الأخلاقي،

  .ذلك
 وفي - الثالثة الألفǻة أن لنا تبرز اǺقةالس الثلاث الملاحظات إن

 للعولمة السلبǻة والآثار ناحǻة من التنمǻة وإخفاقات تحدǻات مواجهة
 المفاهǻم من متكاملة منظومة طرحت قد -أخرȎ  ناحǻة من

 الǺشر، حǻاة نوعǻة تحسين جمǻعها تستهدف التنموǻة، والاقتراǺات
 ȜȜل، العرǻȁة قةالمنط في مهمة أفعال ردود الطرح لهذا Ȝان وقد

... وإخفاقات عثرات أǻضًا وشهدنا ناجحة متعددة نماذج وشهدنا
 تتوقف التنموǻة، والاقتراǺات المفاهǻم هذه حول والتوافȖ فالاتفاق
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 والاقتصادǻة والاجتماعǻة الثقافǻة البيئة على الواقع في فعاليتها
  .فيها تطبȖ التي والسǻاسǻة

  
 هذه من مهم لجانب -الواقع لىإ تستند التي - دǻةالنق المراجعة نستهدف يلي وفǻما

  .. العرȁي الأهلي القطاع على وانعȜاساتها التنموǻة، المفاهǻم
෋ෲهلية المنظمات تفاعل: أو෉ෲوالتحالفات الشبكات -  البعض بعضها مع ا:  

 الأهلǽة، المنظمات بين والتشبǽك والتنسيȘ التعاون  مستوǽات من الأول المستوȐ  هو هذا
  .بينهم والتنسيȘ التكامل وإمȞانات المنظمات، هذه بين التفاعلات بتطور نهتم نناأ حيث
 لعدة والانتشار الذيوع تحقȘ العشرȄن القرن  من التسعينǽات منتصف ومنذ السǽاق، هذا وفي

 المنظمات إليها، وتǼادر بها تقوم والأنشطة، العملǽات من مجموعة تعȞس وممارسات مفاهǽم
 في والتنسيȘ التكامل من درجة تحقيȘ أو بينها، فǽما والتساند لتضامنا لتحقيȘ الأهلǽة
 أو الائتلافات أو ،networking التشبǽك أو network" الشȞǼة" ذلك من... تنموǽة أنشطة

  .ذلك وغير... التحالفات
 الساحة على الظهور في بدأت قد الأهلǻة، المنظمات لتفاعلات" الصǻغ" هذه مثل إن

 القرن  من الأول العقد في وأدوارها أهميتها تصاعدت ثم التسعينǻات، اǻةنه في العرǻȁة
ȏن الحادȂقد ،)2015 - 2010(  الأخيرة الخمس السنوات أن للاهتمام واللافت. والعشر 
 إلǽه سنعود ما وهو والتحالفات، الشȞǼات هذه أصابت الضعف أو" الوهن" من حالة شهدت

 هذه السنوات في العرǽȃة Ǽالمجتمعات لحȘ ما إلى لإشارةǼا السǽاق هذا في ونȞتفي Ǽعد، فǽما
 والصراعات والعنف الاحتجاجǽة، والحرȞات الثورات( سǽاسي Ǽعضها متعددة، راطمخ من

 الأجنبي التموȄل وضمور ،ةطاحن اقتصادǽة أزمات( اقتصادȑ وǼعضها...) المسلحة
 بين المتǼادل والشك م،القǽ ريتغ مصدره( واجتماعي ثقافي الآخر وǼعضها...) والعرȃي

  .)ذلك وغير... ǽةعمجتم تǽارات بين والسǽاسǽة الثقافǽة والصراعات الفاعلة، الأطراف
 مطلع في أطرافها بين قوǻة وتحالفات ǺشȜǺات بدأت التي الألفǻة أن إلǻه نصل أن نرȂد ما

 ءجز  هي الكǽانات هذه فمثل ،جمود أو ضعف حالة من تعاني 2015 عام أضحت الألفǻة،
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 الثقة لىإ تعاونها ǽستند أن ينǼغي أطراف عدة من تتكون  وهي عنه، ينفصل لا المجتمع من
  ".والخلل الاهتزاز" أصابها أمور وȞلها... تلعǼه الذȑ التطوعي Ǽالدور والقناعة والاحترام

   :الشبكات عبر التفاعل .1
-2000( الǼحث ، وفي فترةعملها رحلة عبر الأهلǽة، للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة قدمت لقد

 صدارالإ ذلك من( العرȃي والواقع المفاهǽم بين ǼالرȌȃ فيها اهتمت مǽةلع أعمال عدة) 2015
 عام المدني للمجتمع العرǽȃة والموسوعة ،2003 عام العرǽȃة الشȞǼات عن الجماعي

2008(.  
 غير طارإ في وعلاقات رواȌǼ خلȘ وǽعني التشبǽك، لفعل Ȟنتاج ǽأتي" الشȞǼة" تعرȄف إن

 تحقيȘ وȃهدف اختǽارȑ، طوعي ǼشȞل منظمات أو مجموعات أو اأفرادً  وǽضم تراتبي،
  ."مشترȞة أهداف"

 أطرافها، بين العلاقات تقوǻة تستهدف جماعي، عمل لأسلوب صǻغة هي الشȜǺة إذن
 ،ااختǽارȄً  أو اتطوعǽً  لها الانضماموȞǽون  .ȜȜل المجموعة قدرات وȁناء المعلومات، واقتسام
 آخر، جانب من العمل لمسئولǽات وقبول جانب، من ةالمشترȞ الأهداف حول افȘتو  وهناك
  .تموȄل ومؤسسات اوأفرادً  منظمات أو فقȌ منظمات تضم وهي Ǽالمساواة، يتسم إطار وفي

 تواجد مع آسǽا فيسǼعينǽات Ǽال ارتȌǼ قد العالم في الشȞǼات أولى تأسǽس أن الرغمعلى و 
 لشȜǺات اوانتشارً  اذيوعً  شهد قد الثالثة، الألفǽة ومطلع تالتسعينǽا أن إلا للصحة، شȞǼة

 أبرزها( معينة جغرافǽة منطقة مستوȐ  على وإقلǻمǻة ،)الواحد البلد مستوȐ  على( وطنǻة
 اوطوعً  ااختǽارً  إليها ينضم عالمي مستوȎ  على أو) ةالأهلǽ للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة

 لدراسة الǼاحثين شȞǼة أو العالمǽة CIVICUS منظمة شȞǼة مثل(نيون مع وأفراد منظمات
 "العالمي المدني المجتمع ظاهرة" مناقشة Ǽقوة تتصاعد ثم ومن ،)ISTR الثالث القطاع

 أو امظهرً  وȞانت الجغرافǽة، الحدود تخترق  العالم، مستوȐ  على تطوعǽة ǽȞانات تعȞس التي
  .العولمة من اǼعدً 
 تحققها، أن ǻمȜن التي الأهداف من Ǻعدد ،التنموȏ  الإطار في الشȜǺات أهمǻة ارتǺطت لقد
  : ما يلي بينها من
 ة في الإسهامǽة عملǽة التنمȄشرǼالخبرات واقتسام الأطراف بين التفاعل خلال من ال 

Șالمعلومات وتدف. 
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 ات في يبدو الاتصالي الدورȞǼأهميته له -العولمة عصر في - الش ،Ȑفتطور الكبر 
 لمنظمات المعلومات وȄوفر الأطراف، مختلف ينب التواصل يتǽح الاتصال تكنولوجǽا
 .المدني المجتمع

 كǽح التشبǽل لمؤسسات يتȄة، التموǽرامج المشروعات دعم العالمȃة وǽفي تنفذ عالم 
 العالمǽة المؤسسات لهذه رسǽي نفسه الوقت وفي ،الشراكات من إطار وفي مختلفة، دول

 .الوسȌǽ دور لعب واحد لكǽان والمحاسǼة المساءلة
 اتȞǼة الشǽك وعملǽانات توفر ذاتها، التشبȞبيرة إمȞ المجتمع منظمات قدرات لبناء 

 إلى وانتشر ذاع قد  capacity building القدرات بناء مفهوم أن ملاحظة ومهم المدني
 .التوقيت نفس وفي الشȞǼة، مفهوم مع Ȟبير حد
 اتȞǼومات على التأثير اتجاه في العمل على القدرة لها الشȞل الحȘمعينة أهداف تحقي 
 العمل أو) العالمǽة يريللمعا وفقًا المدني للمجتمع الضاǼطة التشرȄعات تغيير مثلا منها(

   .الإنسان حقوق  ومطالب لقضاǽا والمناصرة  advocacy الدفاع أجل من
 لتحقيȖ وسيلة هي وإنما ذاتها، حد في هدفا لǻست الشȜǺات إذن

 قادرة رائدة، لخبرات نماذج فيروتو  وتدرȂبǻة وتعلǻمǻة تنموǻة أهداف
  .الǺشرȂة التنمǻة عملǻة في الإسهام على

 شȞǼات عدة العرǽȃة، الساحة على تواجدت الثالثة، الألفǽة مطلع ومع المنظور، هذا ومن
 تواجد Ǽمعنى - رسمǽة أشȞالا جمǽعها اتخذت أنها إلا وأهدافها، صǽغها في تنوعت عرǽȃة،
 استهدف Ǽعضها معينة، اأهدافً  وتبنت -ǽةو والعض دارةللإ نǽةقانو  وصǽغة لها أساسǽة لائحة

 تأسǽسها عن أعلنت والتي ،المساواة أجل من رǽȃةاالمغ 95 مجموعة مثل Ǽالمرأة النهوض
 ،)ȞǼ )1995ين مؤتمر قبل الطاقات وتعبئة العرȃي، المغرب دول في المرأة قضاǽا لمناصرة
 للبيئة العرǽȃة الشȞǼة مثل Ǽالبيئة المعنǽة الأهلǽة المنظمات دور تفعيل استهدف وǼعضها

 عȞسهات والتي الكǼار، وتعلǽم الأمǽة محو مثل مهم تنموȑ  تحدȑ فااستهد أو ،)1992(
 الشȞǼة Ǽه اتسمت الذȑ التميز Ȟان ثم).. 1999( الكǼار وتعلǽم الأمǽة لمحو العرǽȃة الشȞǼة
 العرȃي المؤتمر في التأسǽس حتت عنها الإعلان تم قد 1997( الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة

 قدرات ببناء وجودها مبررات العرǻȁة الشȜǺة رȁطت حيث ،)Ǽالقاهرة الأهلǽة للمنظمات
  .المدني المجتمع
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 عدة ،الأهلǻة للمنظمات العرǻȁة الشȜǺة تبنته والذȏ القدرات، بناء مفهوم تضمن لقد
  : يلي ما أبرزها ومن ،القدرات تطوȂر تحقȖ التي الأدوات، من ومجموعة فرعǻة أهداف
 رȂحوث تطوǺة والدراسات الǽة المنظمات بواقع المعنǽمجموعة خلال ومن ،الأهل 

 قدراته تعظǽم نحو اقدمً  والدفع الأهلي، القطاع أǼعاد مختلف عن للكشف عرǽȃة أكادǽمǽة
 الوحيدة العرǽȃة الجهة وتعتبر ،ǽًاعلم عملا 50 من ǽقرب ما الشȞǼة أنتجت(  وأدائه
 ).المجال بهذا نǽةالمع
 ة ورش عقدǻبȂة، الدول مختلف في تدرǻȁالعاملين من فلاالآ منها استفاد العر 

 المدرȃين إعداد من ابدءً  مختلفة موضوعات وفي الأهلǽة، Ǽالمنظمات والمتطوعين
T.O.T ،  ًر امرورȄة المؤسسي، البناء بتطوǽة والإدارة والشفافǽم، ،المالǽواستقطاب والتقي 

 Ǻعد عن التعلǻم برامج تبني إلى وصولا) ذلك وغير( الاتصال وتكنولوجǽا ،المتطوعين
ODL - احثين العاملين إلى تتوجه والتي - 2015إلى  2013 من الفترة فيǼوال 
 .شهور ثلاثة مدȐ على ،نالمعنيي

 ك التواصل توفيرǻة المنظمات بين والتشبǽة، الأهلǽȃالعمل ورش خلال من العر 
 .للشȞǼة الالكتروني الموقع عبر والمعلومات المعرفة Șوتدف والمؤتمرات،

 العمل من رائدة نماذج تبني  ȏضخم مشروع خلال من الواقع، أرض على التنمو 
Șطلǽ ǽة المجموعات" هعلǻة دول 6 في وذلك ،"التنموǽȃلبنان، السودان، مصر،( عر 

 هذا معيج حيث، 2015 عام حتى 2008 عام منذ وذلك ،)الǽمن الǼحرȄن، المغرب،
 لمȞافحة Ǽمشروعات والتوجه الجذورȄة، الأهلǽة المنظمات قدرات بناء بين ما المشروع

  .الفقر
 العرǽȃة المنظمة مثل( عرǽȃة أخرȐ  شȞǼات تواجد إلى الإشارة السǽاق، هذا في المهم ومن

 Ȟلو  ،)وغيرها... للتنمǽة العرǽȃة المنظمات وشȞǼة الإنسان، لحقوق  العرǽȃة والشȞǼة للأسرة،
 العرǽȃة الساحة على أǽضًا وهناك. فاعليتها ثم ومن واستدامتها عملها مستوǽات تختلف منها

ا قد تقرǼȄً ( هاǽعوجم الشǼاب أو الأطفال أو Ǽالنساء معنǽة) قلǽمǽةإلى جانب الإ( وطنǽة شȞǼات
  .)الثالثة الألفǽة مطلع مع دورها رزب

                                                 
  ا الاتصال لفائدةǽر تكنولوجȄة، ثانيها تطوǽللمنظمات الأهل ȑة أولها الدور التنموǽسǽيتضمن البرنامج ثلاثة موضوعات رئ

 .العمل الأهلي، ثالثها الإدارة الرشيدة
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 هذه لواقع نقدǻة مراجعة إلى حاجة في -2015 عام - الزمنǻة اللحظة هذه في أننا إلا
 الملاحظات إبداء يهمنا المنظور هذا ومن ،معًا الأهلǻة المنظمات وتفاعلات الشȜǺات،

  : التالǻة
 للتفاعل Ȟصǽغة عرǽȃة شȞǼات تأسǽس شهدت التي الزمنǽة الفترة إن: الأولى الملاحظة

. الشȞǼات هذه من اȞثيرً " التوقع" فيها ارتفع العرǽȃة، الأهلǽة المنظمات بين المتǼادل والدعم
 الاهتمام فيها تصاعد التي الفترة هي الثالثة، الألفǽة وأوائل التسعينǽات نهاǽة Ȟانت ناحǽة فمن

 القدرات، لبناء التشبǽك إمȞانات منظور ومن ،التنموȑ  دوره منظور من المدني، Ǽالمجتمع
ȋومات على والضغوȞة البيئة" لتهيئة الحǼة لمنظماتا لعمل" المناسǽة من. التطوعǽناح 

 Ȑاسي للخطاب جديدة توجهات رصدنا أخرǽومات أغلب وخطاب الرسمي، السȞة الحǽȃالعر 
 Ǽعض أن إغفال ǽمȞن ولا. ودعمها المدني المجتمع منظمات وتشجǽع الشراكات بناء عن

 وهو عالمǽة، Ǽمؤتمرات مرتǼطة تأسست -المغارǽȃة 95و البيئة شȞǼة مثل - العرǽȃة الشȞǼات
 التموȄل تدفȘ إلى إضافة هذا.. في لحظة زمنǽة معينة والحماس" الزخم" لها أعطي ما

  ..الشȞǼات هذه لمساندة والعرȃي الأجنبي
 سواء العرǻȁة، الشȜǺات هذه" تراجع" نلحȌ 2015 عام إلى نصل حين: الثانǻة الملاحظة

 هذه تفعيل من وȃدلا.. الشȜǺات هذه أعضاء منظور من أو لها المادȏ الدعم منظور من
 وحǽاته المواطن على العرǽȃة الأزمات ضغوȋ تشهد صعǼة تارȄخǽة لحظة في الشȞǼات
 الانتقالǽة المرحلة" (مختلف عرȃي إقلǽمي سǽاق" في تراجع قد الشȞǼات هذه دعم فإن اليومǽة،

 شȞȞةالمت والنظرة العرǽȃة، الدول Ǽعض في المسلحة والصراعات العرǽȃة، الثورات Ǽعد لما
، وتراجع القومي الأمن أولوǽة وإثارة المتتالǽة، الإرهاب وأحداث وأدواره، المدني للمجتمع

  ....)مؤسسات التموȄل عن الدعم
 ما أو العالمǻة، الشȜǺات أن إلى الثالثة الملاحظة هذه في الإشارة مهم: الثالثة الملاحظة

Ȗنطل ǻالعالمي، المدني المجتمع هعل ȏفي وتضم الحدود تخترق  اتمنظم في تمثل والذ 
 للتراجع الأخرȎ  هي اتجهت العالم، مناطȜ Ȗل من ممثلين أمنائها ومجالس عضوȂتها
 وȞان( العالمǽة الشȞǼات هذه... الإقلǽمǽة العرǽȃة الشȞǼات مع متماثل موقف في والجمود،

 من Ȟبيرة تموǽلات على حصلت ،)  civicusالمواطنين لتحالف العالمǽة الشȞǼة أبرزها
                                                 

 2003-1998من  كانت الكاتبة عضو مجلس أمناء منظمة سيفكس في الفترة. 
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 والتشبǽك التواصل تحقيȘ في الفاعلǽة لها Ȟفلت قوǽة ومساندة العالمǽة، التموȄل مؤسسات
  .ومشروعات برامج وتبني ȞبرȐ، عالمǽة مؤتمرات وعقد المدني، المجتمع منظمات بين
 Ȟما ،)العالمǽة المالǽة الأزمات Ǽسبب(  2007 عام منذ Ǽقوة تراجع لها المالي الدعم أن إلا
 مختلف من - الأعضاء عدد تراجع جانب إلى.. تراجعت قد وȃرامجها التواصلǽة قدراتها أن

 ...عالمǽة أطراف هǽمنة لإدراك أو اقتصادǽة، لضغوȋ( للاشتراكات نديالمسد -العالم دول
 الولاǽات في الإرهابǽة 2001سبتمبر  11 أحداث Ǽعد الأولى السنوات وȞانت ،)ذلك وغير

 خارج الحȞومǽة، غير العالمǽة المنظمات Ǽعض وانتقال ،"ديدالج المشهد" بداǽة المتحدة،
 الأحداث Ǽعد التأشيرات فيرو ت وصعوǼات ،)سǽفȞس منظمة منها( الأمرǽȞȄة المتحدة الولاǽات
  .، للمشارȞة في الاجتماعات العالمǽة للشȞǼاتالإرهابǽة

 الآمالȜانت إن الشȜǺات العرǻȁة وȜذا الشȜǺات العالمǻة، والتي : الملاحظة الراǺعة
ولو رȞزنا  .في عدد الأعضاء المسددين للاشتراكات اوالتوقعات منها ضخمة، شهدتا تراجعً 

ارتǼاȋ العضوǽة ǼالرغǼة من  أولهما: على تفسير هذا التراجع سوف نلمس بوضوح أمرȄن
للعرب على وجه " جاذǼة"جانب الأعضاء في المشارȞة في المؤتمرات، وهي دائما 

قفت هذه المؤتمرات تتراجع العضوǽة، خاصة في عصر تكنولوجǽا وإذا تو . الخصوص
 ثانيهما .عبر الفضاء الالكتروني" المنتج العلمي"الاتصال، حيث ǽمȞن الحصول على 

ا ارتǼاȋ العضوǽة بتوقعات الحصول على التموȄل، ومن ثم حين تكون الشȞǼات لǽست مصدرً 
  .للتموȄل، تتراجع العضوǽة

تحظر Ȝز على أن هناك Ǻعض القيود التشرȂعǻة في قوانين عرǻȁة، تر : الملاحظة الخامسة
الاشتراك في عضوǽة الشȞǼات العالمǽة إلا Ǽموافقة مȞتوǼة من الجهة الإدارȄة المعنǽة، وهو 

، في دول أخرȐ مثل المغرب ولبنان، والأردن "Ǽالأمن القومي"أمر تبرره الجهات الرسمǽة 
ما على وجه العموم فإن تواجد قيود قانونǽة على العضوǽة إن. والجزائر لا يتواجد هذا القيد

هي التي تقرر " سلطة أبوǽة"ǼالشȞǼات، هو أمر يؤثر Ǽالسلب على العضوǽة، وǽعȞس تواجد 
مة مثل هذا القيد التشرȄعي في ءرغم عدم ملا -حفاظا على الأمن القومي –الصواب والخطأ 

  . للاتصال الالكتروني والقدرات الفائقة وقت سقوȋ الحواجز الجغرافǽة بين دول العالم،
الشȜǺات " وضعǻة"الساǺقة تلقي الضوء على  إن الملاحظات الخمس

 ًǺة، والتي تأثرت إيجاǻذا العالمȜة، وǻمǻة الإقلǻالمتغيرات العالمǺ ا
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الداعمة لأدوارها في نهاǻة التسعينǻات ومطلع الألفǻة الثالثة، ثم 
 ًǻجȂالمتغيرات اتدر ȉة تراجع دورها، أو ا وتحت ضغوǻمǻة والإقلǻلعالم
رغم أن هذه الشȜǺات في  -خاصة مع صعوǺات التموȂل –تجمد 

وآلǻات مختلفة، ولكن المناخ  أغلبها، تبنت استراتيجǻات جديدة
العام ȜȜل، الذȏ تأثرت Ǻه المنظمات الأهلǻة سلǺا، هو الذȏ امتد 

  .، وهي قائمة على العضوǻةǺالضرورة إلى الشȜǺات
  :وا෋ෲئت෋ෳفات فاعل عبر التحالفاتالت .2

ا يبدو لنا أن التحالفات والائتلافات بين المنظمات الأهلǽة في Ȟل بلد عرȃي، هي أكثر ǽسرً 
ذلك أن ǽفسر ). سواء الوطنǽة أو العرǽȃة(وǼساطة، ولها انتشارها ǼشȞل أكبر من الشȞǼات 

 ًǼة، وغالǽات تتطلب إجراءات لتسجيل العضوȞǼة الشǽفي تا ما غالب ȋكون لها شرو
إدارة مما تتطلǼه وȞل هذه الإجراءات، وغيرها . الأعضاء، وȞذلك سداد رسوم عضوǽة سنوǽة

الشȞǼة، تكون قائمة في نظامها الأساسي ولوائحها، وأغلبها ǽحصل على تسجيل قانوني في 
  .دولة المقر

المنطقة خاصة خارج  –الشȞǼات تميل إلى اتخاذ صǽغة قانونǽة، رغم أن الǼعض منها 
منتدǽات،  ا وتجتمع ǼشȞل دورȑ في أȑ بلد في العالم، وفي صورةغير مسجلة قانونً  -العرǽȃة

التحالفات أو الائتلافات لها سمات خاصة وطبǻعة ... لمناقشة القضاǽا التي تهتم بها
  : تميزها، أبرزها ما يلي

 ة معينة، وهǽقضǼ ةǽة، المعنǽارة عن تجمع من المنظمات الأهلǼو تجمع غير إنها ع
 .رسمي أȑ يتسم ǼحرȄة الدخول وحرȄة الخروج

 ةǽغة قانونǽس لها صǽل. 
  على Ȍسعي للضغǽة معينة، وǽاسات للتوجه نحو أغلبها يدافع عن قضǽصانعي الس

 .حلول معينة
 الانضمام للتحالف أو الائتلاف طوعي . 

                                                 
  مǽذلك برنامج التعلȞة، وǽة للمنظمات الأهلǽȃة العرȞǼة هو أحد نماذج التوجه الجديد للشǽمشروع المجموعات التنمو

 . والتدرȄب عن Ǽعد عبر الفضاء الافتراضي
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 أهدافه، ولكن له أن Șعد تحقيǼ ن أن ينفض هذا التحالف أو الائتلافȞمǽ  ستمرǽ
 .ه من المنظمات يرون ضرورة لذلكؤ طالما أعضا أǽضًا

الائتلافات تتشȜل في لحظات التهديد أو /هناك عشرات النماذج من هذه التحالفات
منها ما تعلǼ Șالدفاع عن حقوق المجتمع المدني إذا تعرضت Ǽعض المنظمات  المخاطر،

خاصة (نشطاء العمل الأهلي أو إذا تم اعتقال Ǽعض  ،تدخلات الأمن و، ألتجميد عملها
على Ǽعض التشرȄعات للاعتراض ما يتشȞل  أǽضًامنها )... المدافعين عن حقوق الإنسان

وانين تضيȘ من الحرȄات،  منها أو Ǽعض بنود ق ،التي تمس تشرȄع الجمعǽات الأهلǽة مثلا(
 -رنا ساǼقاȞما ذȞ –ومثل هذه التحالفات تتشȞل  ،)أو قانون الخدمة المدنǽة انون الإرهابق

أن هناك  اتالتحالفات أو الائتلاف توجب التضامن، حين يدرك أعضاء هذهفي لحظات تس
  . "للتساند"، وأن هناك ضرورة مخاطر تهددهم

على الجانب الآخر فإن الساحة العرǽȃة، تشهد ائتلافات وتحالفات أكثر استدامة، تسعى إلى 
الأطفال أو حقوق المرأة والحȘ في حقوق : تعبئة المؤȄدين لمناصرة قضاǽا مهمة، مثل

  . اǽمثل أكثر أشȞال الائتلافات انتشارً الصحة، وهو ما 
وإذا Ȟان ما سبȘ يلقي الضوء على جانب من تفاعلات المنظمات الأهلǽة مع Ǽعضها 
الǼعض، وهي مهمة في السǽاق الحقوقي والضغȌ على الحȞومة لاتخاذ قرارات أو تغيير 

أخرȎ لتفاعلات بين هذه المنظمات للتعامل مع تحدǻات فإن هناك نماذج سǽاسات، 
  : تنموǻة، من أهمها

  ة"مشروعǽة "المجموعات التنموǽة للمنظمات الأهلǽȃة العرȞǼتبنته الش ȑ2008(، الذ -
لتنفيذ ) دول عرǽȃة 6في (، والقائم على تحالف مجموعة من المنظمات الأهلǽة )2015

 ȑع وهذا الم. للحد من الفقر مشروع تنموȄحول الهدف، وتوز Șرة التوافȞشروع قائم على ف
 .الأدوار والمسئولǽات بين الشرȞاء في Ȟل دولة عرǽȃة

 المرأة، قائم على تحالف أو ائتلاف بينǼ ة للنهوضǽمجموعة  مشروعات تنمو
عشرات من المنظمات في مختلف معها القاهرة، و ǼراǼطة المرأة العرǽȃة منظمات 

 .د إلى Ǽعض الدول العرǽȃة، وǽمتالمحافظات المصرȄة
  ة الأطفال من المخاطر في مصر، سواء الأطفال العاملين في مواقع لهاǽائتلاف حما

 .خطورتها عليهم أو أطفال الشوارع
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  ة النساءǽستهدف حماǽ ȑة، والذǽȃة الزهراء للمرأة في المملكة المغرȞǼش Ȑمنتد
 .والفتǽات من مخاطر الاتجار ǼالǼشر

 ل من مجموعات من المنظمات  ائتلافات وتحالفاتȞيتش ȑات، والذǼة الانتخاǼمراق
Ǽعد  تنفض الحقوقǽة والمنظمات التنموǽة، لمراقǼة نزاهة وشفافǽة الانتخاǼات، وهي تحالفات

 ...).لبنان، مصر، المغرب، الجزائر، الأردن(تنفيذ مهامها 
 ة في لبنان، تقوده مؤسسة عامǽل، لإغاثة تحالف بين مجموعة من المنظمات الأهل

 .اللاجئين السورȄين
 ةǽȃاب من مخاطر الإدمان في المملكة المغرǼة الشǽائتلاف أو تحالف حما.  

ما سبȘ وغيره، ǽطرح نماذج متنوعة من الائتلافات والتحالفات، تعȞس أحد مستوǽات 
التفاعل بين المنظمات الأهلǽة، وǼمعنى تحقيȘ التعاون والتكامل بين مجموعة من 

تنموǽة، مناصرة ودفاع عن حقوق، لوȃي (التنسيȘ بينها، لتحقيȘ أهداف محددة المنظمات، و 
الرغم من تواجد مثل هذه الصǽغ لتحقيȘ أهداف معينة، على و ...). للضغȌ على الحȞومة

خاصة  –الدراسات الميدانǽة ، إلا أن اتالتحالف وأسواء اتخذت صǽغة الشȞǼة أو الائتلافات 
العمل الجماعي، داخل قد Ȟشفت عن قصور  -للمنظمات الأهلǽة ما قامت Ǽه الشȞǼة العرǽȃة

، فإن الغالبǽة 2009ففي دراسة تمت عام . المنظمة، أو بين المنظمات Ǽعضها الǼعض
 توافر العظمي من المنظمات أوضحت محدودǽة التفاعل والتعاون فǽما بينها، وأكدت على أن

"ȘȄة أكثر مع" روح الفرǽفاعلǼ ة من شأنها التعاملǽات التنمǽعد غائب إلى حد ... تحدǼ وهو
وقد يرتȞ،  ȌǼبير نؤȞد على أهميته، ونؤȞد على ارتǼاطه Ǽطبǽعة الثقافة العرǽȃة وعملǽة التعلم

بدرجة من التنافس بين المنظمات الأهلǽة النشطة في نفس الميدان، والرغǼة في  أǽضًا
  .ǼالتموȄل" الاستئثار"

  :حدود ال෾෕اكة - والمنظمات ا෉ෲهليةالتفاع෋ෳت بين الحكومة : ثانيا
إذا Ȟنا في النقطة الساǼقة قد ناقشنا التفاعلات بين المنظمات الأهلǽة Ǽعضها والǼعض 

ببناء علاقات تواصل " واعدة"وهي أن الألفǽة بدأت  ،الآخر، وأثرنا نقطة لافتة للاهتمام
ائتلافات لينتهي العقد وتعاون بين المنظمات الأهلǽة، سواء في شȞل شȞǼات أو تحالفات أو 
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، نتيجة لعدة عوامل "الصǽغ"الأول من الألفǽة الثالثة، بدرجات من الجمود والتفȞك في هذه 
عبر الفترة من (فإننا حين نǺحث في تفاعل المنظمات الأهلǻة مع الحȜومات أشرنا إليها، 

  : نثير عدة تساؤلات مهمة، أبرزها) 2015إلى عام  2000عام 
  حد تجاو ȑة؟إلى أǽة مع طرح شراكة للمنظمات الأهلǽȃومات العرȞت الحȃ 
  م هذه الشراكات عامǽيف نقȞ2015  ةǽات التنمǽفي تعاملها مع مخاطر وتحد

 الǼشرȄة؟
  اتها؟ماǽالȞات لتفعيل الشراكة ومواجهة إشǼأهم المتطل 

 وقبل أن ندخل في مزȂد من التفاصيل عن واقع ومستقبل الشراكة بين المنظمات الأهلǻة
  :والحȜومات العرǻȁة، قد Ȝǻون من المهم إبداء الملاحظات التالǻة

بين Ȝل الأطراف الفاعلة داخل الدولة، " الاعتماد المتǺادل"إن مقارȁة : الملاحظة الأولى
Ȝان مǺادرة  -للمرȜز الوطني للǺحوث العلمǻة وفقًا – 1986والذȏ برز في فرنسا عام 

قد فǽه علاقات السوق، إلى اتفاق لتحديث أجهزة تدعو في سǽاق اقتصادȑ معين تتععامة 
 partnership، ثم برز مفهوم الشراكة "الشرȄك"وقد اقتصر المفهوم على مصطلح ... الدولة
 ًǽجȄلعلاقة ا، ليؤسس تدرȞ ،ة حدإجديدة بين الدولة والمجتمع المدنيǽسǽات الرئǽالآل Ȑ

  .حداث التغيير الاجتماعيلإ
الألفǻة الثالثة، وǺعد انعقاد مؤتمرات عالمǻة متتالǻة دعت  في مطلع :الملاحظة الثانǻة

إليها الأمم المتحدة في التسعينǻات من القرن الماضي، دخل مفهوم الشراكة 
partnership ،ةǻضمن مجموعة من المصطلحات  القاموس العالمي والممارسة العمل

اتسع إلى درجة Ȟبيرة ومن ثم .. التنموǽة تستهدف التعامل مع تحدǽات التنمǽة الǼشرȄة
التحدǽات الإنمائǽة "توظيف مفهوم الشراكة، Ǽعد تصديȘ زعماء وقǽادات العالم على وثǽقة 

  . ، وذلك في مطلع الألفǽة الثالثة"للألفǽة
ن أهم ما حمله مفهوم الشراكة في طرحه الجديد، هو تحقيȖ المنفعة إ: الملاحظة الثالثة

جتمع المدني، الحȞومات، الم: ، بين الأطراف الفاعلينالعامة أو المصلحة العامة المشترȜة
إطار أخلاقي ǽستند إلى صǼح أمام الجمǽع أهداف مشترȞة، ضمن القطاع الخاص، حيث ت

الدǽمقراطǽة "يجسد " لفعل عقلاني"المساواة، وتكافؤ الفرص، وتصǼح الشراكة هذه تجسيدا 
  .وǽحقȘ النفع العام" التشارǽȞة
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فالمجتمع المدني من  الشراكة ترتǺ ȊǺمفهوم رأس المال الاجتماعي، إن :الملاحظة الراǺعة
Ȟشرȋ ضرورȑ ومسبȘ، وإذا  الثقةأهم مولدات رأس المال الاجتماعي، والأخير ǽستند إلى 

 ،ȑعني امتلاك رأس مال اجتماعي قوǽ انت الشراكات فاعلة وتستند إلى الثقة، فإن ذلكȞ
"... الفرȘȄ"وفي سǽاق من روح  ،سات المجتمعǽحقȘ التضامن والتساند بين أفراد ومؤس

مجموعة من القǽم والأخلاقǽات التي تǽسر "بǼساطة شديدة فإن رأس المال الاجتماعي، هو 
عملǽات التفاعل الاجتماعي، في اتجاه ǽحمي المصلحة العامة للمجتمع، وǽحقȘ تماسك 

إن ، "والسǽاسǽة المحǽطة بهمالأفراد والمؤسسات وارتǼاطهم Ǽالبنǽة الاقتصادǽة والاجتماعǽة 
هو أحد مؤشرات القǻاس لرأس المال  بين الأفراد والجماعات والمؤسسات" محȊǻ الثقة"

  .أحد متطلǼات الشراكة الفاعلة القوǽة -أȑ الثقة –وهي  الاجتماعي،
لقد اهتمت الشȜǺة العرǻȁة للمنظمات الأهلǻة خلال الفترة محل الǺحث  :الملاحظة الخامسة

وذلك عبر تقارȄرها  Ǻالشراكة بين الحȜومات والمنظمات الأهلǻة،) 2015-2000عام (
تحدǽات إلى جانب إصدار التقرȄر السنوȑ الخامس Ǽعنوان بناء الشراكة لمواجهة (السنوǽة 

، ومن ثم فنحن في تقيǽمنا لأǼعاد الشراكة وممارساتها، ومدȐ تطورها، )2006التنمǽة عام 
وأهمǽة هذه . حدثة عبر هذه السنوات في مختلف الدول العرǽȃةنعتمد على بǽانات موثقة وم

الملاحظة تبدو لنا، حين نشير إلى التنوع والاختلاف من جهة في مستوǽات ممارسة 
مع عدم إغفال (الشراكة، وحين نطرح من جهة أخرȐ اتجاهات عامة تتسم بها هذه الشراكات 

  ). التنوع والاختلاف
 : مفهوم ال෾෕اكة ومتطلباته  .أ 

، يتضمن علاقة تكامل بين قدرات وإمȞانات طرفين أو اتنموǽً  ااقتراǼً "إن مفهوم الشراكة ǽعني 
أكثر، ǽستند إلى تحقيȘ أهداف محددة، تحقȘ النفع العام، في إطار من المساواة بين 
الأطراف، واحترام Ȟل طرف للآخر، وفي إطار من توزȄع الأدوار والمسئولǽات، وتوافر 

  ". ، مع تعظǽم المزاǽا النسبǽة التي يتمتع بها Ȟل طرفةسبǽالشفافǽة والمحا
يتوافȘ مع السǽاق العرȃي الإقلǽمي، ) 2006قنديل، (إن التعرȄف السابȘ الذȑ اقترحه الكاتب 

وإنما يرȜز على ، )Ȟما تميل الأدبǽات الغرǽȃة(وهو لا يرȞز على الشرȞاء أو الǼعد الإجرائي 
وȜذلك هو تعرȂف ǻسعى  مل والتوافȖ، والأǺعاد الأخلاقǻة،السǻاق التنموȏ، وعلاقات التكا

  : للتخلص من ممارسات سلبǻة، ومن ثم أهم سمات هذا الاقتراب
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  ًǼس اقتراȞعǽا  ًǽة"لمواجهة  احديثً  اتنموǽوالتي تبدأ من أعلى إلى " إخفاق التنم
 .أسفل
 رة التكامل بين الأطراف، والسعي للمنفعة العامة، واسȞس فȞعǽ فȄعاد التعرǼت

 ."التضمين"التهمǽش أو الإقصاء، والترȞيز على 
  Ȑومات والقطاع الأهلي، إلى شراكات أخرȞمتد من الحǽ ف الشراكةȄإن تعر

الإعلام، والجامعات والمراكز الǼحثǽة، والمجتمعات و مع القطاع الخاص، 
 ..المحلǽة

  رةȞف الشراكة، لفȄاء على المساواة"إن تضمين تعرȞاستناد علاقة الشر 
استǼعاد علاقة  -في السǽاق العرȃي –، ǽعني ǼالنسǼة لنا "والاحترام المتǼادل

على ) مؤسسة تموȄل أو حȞومة(الهǽمنة من طرف على آخر، أو استقواء جهة 
 ".الأقوǼ" Ȑاقي الأطراف استنادا إلى رؤȄتها أنها 

  غي الالتفات إليها، هوǼعاد المهمة التي ينǼأحد الأ"ǽا النسبǽم المزاǽة لكل تعظ
 ". طرف

إن مفهوم الشراكة إذن الذȏ طرحناه، هو مفهوم تنموȏ متكامل 
أساسǻة لابد أن تتوافر لكي ǻحقȖ إسهاما  ايتضمن تعرȂفه أرȜانً 

 النظر أهم ما نلفت. في التعامل مع تحدǻات التنمǻة الǺشرȂة ǻًاقو
إلǻه هو أن Ȝل طرف من الشرȜاء لدǻه مزاǻا نسبǻة، وقد لا تتضمن 

توافر لها يتحقȖ من المنظمات الأهلǻة التي تمادǻة، وهو ما  اأǺعادً 
 .سمات إيجابǻة ǻمȜن توظǻفها ولا تتوافر في Ǻاقي الشرȜاء

وقد Ȝǻون السؤال هو ما أهم المزاǻا النسبǻة، التي تتوافر للمنظمات الأهلǻة، وǻمȜن 
  ها؟تعظǻمها في الشراكة مع الحȜومات والقطاع الخاص ومؤسسات التموȂل وغير 

 ة، إنهǽة للمنظمات الأهلǽا النسبǽين الناس" اإن أهم المزاȁهي نتاج ، "من الناس و
تطوعǽة مختلفة متنوعة، في الحضر أو الرȄف أو البوادȑ، هي تتواجد في مǼادرات 

والفئات المستفيدة،  مجال نشاطها" طواعǻة"تختار المناطȘ الغنǽة والمناطȘ الفقيرة، هي 
 .الوصول إلى القواعد الشعبǽة الفقيرة وأسرع في الوصول للنخǼةومن ثم هي الأسرع في 
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  ة"يترتب على ذلك أنǻز  "القدرات الاستجابȞالتي تتر Șلهذه المنظمات في المناط
، لأنها )الحȞومة والقطاع الخاص(فيها، أعلى ȞǼثير من قدرات الأطراف الشرȞȄة 

 .، وتǼادر للتجاوب معها"المخاطر الاجتماعǽة"تستشعر 
 ضخم،  خرالأمر الآ ȏة، لا تتقيد بجهاز بيروقراطي إدارǻعقد أن المنظمات الأهلǽ

من عملǽة اتخاذ القرار واختǼار الاستجاǼة للخطر، ومن ثم من الطبǽعي أن نجد هذه 
في Ȟل دول العالم هو الأسرع في الكوارث  -أو المجتمع المدني -المنظمات الأهلǽة
 . والأزمات والإغاثة

 حدإȐ ǽة، أنها المزاǽة المهمة المتوافرة للمنظمات الأهلǽتعتمد على المتطوعين، ا النسب
في لحظات المخاطر الاجتماعǽة، تتعاظم قدراتها على تعبئة ومن ثم  ولو ǺشȜل جزئي،

إذن قدرة توفير عناصر ǼشرȄة تسهم في البرامج والسǽاسات، هو مصدر قوة .. المتطوعين
المجتمع المحلي المستهدف في حد ذاته، تتطوع Ǽعض وȄرتȌǼ بذلك أن . لا ǽمȞن إغفاله

 .عناصره وتشارك Ǽفعالǽة في عملǽة تنفيذ المشروعات والبرامج
 ة المنظمات تواجد إنǽفي والمستهدفة المستفيدة الفئات بين الأهل ȑمحلي، مجتمع أ 

 الفئات إلى للوصول" ضمانات" وǽحقȘ الفئات، تلك وȃين بينها عالǻة الثقة درجة يجعل
 .الأداء في أكبر فعالǽة درجة تتوافر ثم ومن المستهدفة،

 ا بين نرصد أن مهمǽة المزاǽة للمنظمات النسبǽة في الأهلǽأن الشراكة، بناء عمل 
 المناطȘ في بتواجدها وذلك مادǻة، وفورات ǽحقȘ تنموǽة، وȃرامج مشروعات في إسهامها

  .المتطوعين اكإشر  على وǼقدراتها المستهدفة الفئات ووسȌ دفةهالمست
 تعني لا الشراكة، أن إلى الترȜيز من Ǻشئ نشير أن أردنا نحن

 المنظمات لأن وȁرامج، مشروعات تموȂل في الإسهام Ǻالضرورة
 البرامج أهداف ǻحقȖ ما" النسبǻة المزاǻا" من لديها الأهلǻة

 الوقت في ولكن.. الحȜومة إليها تسعى التي التنموǻة والمشروعات
" مقاولة عملǻات" لǻست الأهلي للقطاع الحȜومة ةشراك فإن نفسه

 الأطراف بين والمسئولǻات للأدوار توزȂع ولكنها مشروعات، لإسناد
  ..والمحاسبǻة المتǺادل الاحترام من سǻاق في
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 الوقت وفي الشراكات، لنجاح بها الوعي من لابد ،المتطلǺات من مجموعة وهناك هذا،
 هذه توظيف أخرȐ  وǼعǼارة .الفعالǻة لقǻاس  indicators مؤشرات هااعتǺار  ǻمȜن نفسه

  .ومخرجاتها الشراكة عملǽة لتقيǽم المؤشرات
 ات هذه أول يتمثلǼة الأطراف وعي في المتطلȜȂاء أو ،الشرȜالمحتملين، الشر 

" مضافة قǽمة" هناك نإ بل الǺشرȂة، التنمǻة تحدǻات مواجهة في الشراكات هذه لأهمǻة
Șال التوجه هذا من تتحق،ȑخلال من والفقراء المهمشة الفئات إلي الوصول وأبرزها تنمو 

 .الأهلǽة المنظمات
 ات هذه ثاني أماǼالحرص فيتمثل المتطلǺ ومة جانب من خاصة - الثقة علىȜالح- 

 المنظمات Ǽعض في الشراكات انحسار فإن ثم ومن لها، الشرȜȂة المنظمات في
 في الموضوعǽة المعايير وغǽاب Ȟومات،الح منظور من فقȌ" الثقة أهل" من ǼاعتǼارها

 .القائمة الشراكات على اسلǼً  يؤثر المستهدفين، الشرȞاء اختǽار
 ȌǼة معايير بلورة بذلك يرتǻع موضوعǽومات شراكةدائرة  لتوسȞة الحǽȃمع العر 

  : أبرزها ومن الأهلǽة، المنظمات
  .المستهدف المجال في التخصص -
  .للمنظمات المتراكمة الخبرات -
  .ةǼالشراك المستهدفة المناطȘ في اجدالتو  -
  .المنظمات أداء عن المحلي المجتمع ورضاء ثقة -
  .المحلǽة المجتمعات من متطوعين تواجد -
   .الأداء لتسهيل المنظمات تمتلكها تǽسيرات -

 يتم حيث دلالة، لها Ǽعد، فǽما إليها سنأتي Ȟما ،المغرǻȁة المملكة خبرة تكون  وقد هذا
 ǼمثاǼة تكون  ،)والطفل الأم صحة مثلا منها( شراكات تتطلب برȞ Ȑ مشروعات عن الإعلان

 التنفيذ في للإبداع للمنظمات الǼاب وǽفتح الخاص، القطاع ممارسات في Ȟما" مناقصات"
  .ǽستند إليها الاختǽار" معايير معلنة"، وهناك التخطȌǽ في والمشارȞة

 ات أحدǼةالس البيئة توفير الشراكات، لإنجاح المهمة المتطلǻاسǻ ةǻعȂوالتشر 
  :بينها من... الشراكات لعمل "المهيئة"

  .مساند سǽاسي وخطاب سǽاسǽة إرادة -
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  .الأطراف بين الثقة من لمناخ مهيئة تشرȄعات -
 جانب من الإدارȄة الإجراءات تعقيد عدم Ǽمعنى بيروقراطǽة، تǽسيرات تواجد -

 ومتفهمة اندةمس أجهزة إلى وتحوȄلها -والمرȞزȄة المحلǽة - الحȞومǽة الأجهزة
 .الشراكات لهذه

  .توفير امتǽازات وإعفاءات أكبر لمنظمات تستهدف النفع العام -
 ان" تواجد في يتمثل آخر متطلبǻȜ" ضمǽ ومة ممثليȞة المنظمات وممثلي الحǽالأهل 

 المحاسبǽة مǼادȏ وضوح مع الشراكة، محل المشروعات وتقوǽم لمتاǼعة الخبراء، وǼعض
  .الشرȞاء من طرف Ȟل يلعبها التي ارالأدو  Ǽقدر والشفافǽة،

  الفعل هو آخر، متطلب إلى الإشارة هنا مهمǼ ةǼمثاǼ اس مؤشرات أحدǽة قǽفعال 
) التموȄل مؤسسات من أȑ أو وحدها الحȞومة سواء( المانح الطرف إدراك وهو الشراكة،
 اكهن أن ذلك ǽفسر ..التموȂل توقف Ǻعد حتى المشروعات واستدامة استمرارȂة لأهمǻة
 انتهاء Ǽعدإلا أنه  - لحظات التنفيذ – Ǽالنجاح اتسمت شراكة لنماذج متعددة عرǽȃة خبرات

 الخبرات لأǼعاد تفعيل أو تطوȄر أǽ ȑحدث ولا" سبيله إلى طرف Ȟل يذهب" التموȄل،
 الصحة وزارة تعاون  النماذج هذه أبرز من ...، أȑ هناك افتقاد للاستدامةتحققت التي

 الثالثة، الألفǽة من الأول العقد في سنوات، لعدة الأمرǽȞȄة معونةال هيئة مع المصرȄة
 داخل -  صحǽة خدمات لتقدǽم) أسوان ائتلاف( أسوان في أهلǽة منظمة 53 وǼشراكة
 ،الǼعيدة والمحرومة والنجوع القرȐ  لخدمة -المنظمات هذه في متخصصة وحدات
 Ȟانت الخبرة. إليها لوصولا ǽصعب التي المناطȘ هذه في تتواجد مهمشة، فئات ولصالح
 تدرȂجي تراجع حدث) سنوات 5( التموȂل فترة انتهاء Ǻعد ثم تقيǽمها، وتم للغاǽة ايجابǽة

  :ومنها تحققت، التي النجاحات من الرغمعلى  المصرȂة، الثورة أحداث Ǻعد جمود ثم
  .الجماعي العمل قǽمة إعلاء -
  .مشةالمه والفئات للفقراء القاعدǽة المنظمات مقرات فتح -
 محافظات في الصحة ومديرȄات الصحة ووزارة جانب من الفنǽة الخبرات دعم -

  .القبلي الوجه
  .الأهلǽة للجمعǽات الإقلǽمي للاتحاد واضحة أدوار تواجد -
 ..وشفافǽة محاسبǽة توافر -
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 Ǻالفعالǻة، اتسمت كاتالشر  المتراكمة الخبرات على البناء عدم إن
 المقدمة، الخدمات في وقفوت التطور، عملǻة في اانقطاعً  ǻحدث
 عن ȜǺثير أǺعد الشراكة... الأطراف بين الثقة على اسلǺً  وȂؤثر

 ضاءقان ثم خدمات، واستهداف المال لتوفير مقاولات عملǻات
  .، Ǻعد انتهاء التنفيذالشراكات تعميȖ دائرة وقطع المشروعات

  : ال෾෕اكة مفهوم مع العربية الحكومات تجاوب  .ب 
 ،"الثالثة للألفǽة الإنمائǽة التحدǽات" وثǽقة إلى قبل من أشرنا وȞما الثة،الث الألفǽة مطلع منذ
 عن للحديث اتجهوا العرǽȃة الدول وزعماء قǽادات أن الساǼقة الدراسات في التحليل من بدا

 والمملكة مصر حالة مثل منهم الǼعض للحȞومات، الأهلǽة المنظمات أو الجمعǽات شراكة
".. المدني المجتمع" مفهوم Ǽاستخدام لهم الرسمي السǽاسي لخطابا اتسم ولبنان، المغرǽȃة

 والتثقيف التوعǽة الفقر، مȞافحة: أبرزها Ȟان مجالات عدة في الرسمي الخطاب ترȞز دقو 
 لمضمون  الرئǽسي المحور Ȟانت هذه ،التنموǽة المجالات. والتعلǽم الصحǽة، والخدمات
  .العرǽȃة المنطقة في التنفيذǽة ةالحȞومǽ والقǽادات الرسمي، السǽاسي الخطاب

 مع للتعامل إستراتيجǻة خطȊ أو قومǻة استراتجǻات تواجد مدȎ عن السؤال Ȝǻون  قد وهنا
 توافȖ مدȎ هو ما آخر Ǻمعنى... "الشراكة من إطار وفي" الǺشرȂة، التنمǻة تحدǻات
  العرȁي؟ الواقعمع  ،"الشراكة قǻمة إعلاء"  عن الرسمي السǻاسي الخطاب
 اق، هذا في الأولى لملاحظةا إنǽاسي الخطاب اتجاهات أن إلى تشير السǽالس 

 الاجتماعǽة القوȐ  لȞ مشارȞة إلى -العرǽȃة الدول أغلب في - دعوته Ȟǽثف بدأ الرسمي،
 هذا بتحليل نقوم حين للاهتمام واللافت. العرǽȃة Ǽالمجتمعات والنهوض المسئولǽات في

 في بثغرات واتسمت الدولة، فيها أخفقت اعǻةاجتم أǺعاد على الترȜيز هو الخطاب،
  : الأǺعاد هذه أبرز Ȝان... العامة السǻاسات أداء
 التعلǽم، نوعǽة تحسين أو المدارس، تأسǽس في Ǽالتوسع الأهلي القطاع مطالǼة سواء: التعلǻم

... الإناث تعلǽم وتشجǽع الأمǽة مȞافحة محور في العمل أو الآلي، الحاسب أجهزة توفير أو
 وثقافة تقاليد آخر جانب من بها وارتȌǼ جانب، من التعلǽمǽة ةالسǽاس إخفاق فيها بدا أǼعاد
  .)الإناث تعلǽم( Ǽالǽة
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 الألفǽـــة مطلـــع فـــي العرȃـــي السǽاســـي للخطـــاب الرئǽســـǽة المحـــاور أحـــد Ȟانـــت: الفقـــر مȜافحـــة
 - الاهتمـام ذاهـ تطور وقد. الأهلǽة المنظمات وخاصة الشرȞاء، Ǽاستقطاب تعلȘ فǽما الثالثة،
ȑـــان والــذȞ ȑقـــة فـــي الأول التحـــدǽــة الوثǽات الإنمائǽـــة لتحـــدǽج -الألفȄاتـــدرǽً ل إجمـــاليȞشـــǼو، 

  :الفترة هذه شهدت حيث عبر سنوات العقد الأول من الألفǽة الثالثة،
 سǽـــ ــناديȘ تأسـ ــة صــ ــة اجتماعǽــ ــندوق ( تنموǽــ ـــاعي الصــ ـــي الاجتمـ ــر، فـ ــندوق  مصــ  الصــ

 ....)للتنمǽة الأردني الهاشمي
 ـــا، ومجـــــالس ئـــــاتهي ــة المنظمـــــات وǼشـــــراكة علǽــ ـــا، وتمثليهـــــا الأهلǽـــ  أبرزهـــــا وȞـــــان فيهــ

ــة المجــــالس ــرأة، القومǽــ ــر،( للمــ ـــرȄن مصــ ــــات) ، الإمــــاراتالǼحـ ــــا والهيئ ǽـــرأة العل ــان،( للمـ ــ  لبن
 .لأسر المعǽلات الفقيرات النساء دعم على الترȞيز مع..) المغرب الأردن،

 ة دول عدة أصدرتǽȃات عرǽافحة استراتيجȞان أولها( الفقر لمȞ ـة، المملكة فيǽȃالمغر 
  .الأهلǽة المنظمات Ǽشراكة وإقرار الاهتمام لمجالات أولوǽات وتضمنت..) ولبنان الǽمن،

 تعلــȘ مــا ســواء الرســمي، السǽاســي الخطــاب لاهتمــام الرئǽســي الثالــث المحــور Ȟانــت: الصــحة
 جانـب مـن - الاهتمـام أو الصـحة، نوعǽـة تحسين أو ،)الإنجابǽة الصحة( والطفل الأم Ǽصحة

، للوصــول إلـى Ȟافــة قواعــد الصـحǽة للسǽاســة والنوعǽـة الجغرافǽــة Ǽـالثغرات -الأهلǽــة المنظمـات
  .السȞان

 المجالات Ȝانت والصحة الفقر ومȜافحة التعلǻم أن إذن الخلاصة
 في الرسمي السǻاسي الخطاب عليها رȜز التي الثلاثة، الرئǻسǻة
.. فيها التطوعǻة للمǺادرات ودعمه ليالأه القطاع Ǻشراكة اهتمامه

 والإبداع، والفنون  والثقافة البيئة مثل إغفالها تم مجالات هناك بينما
 نوعǻة وتحسين والǺطالة الأمǻة مȜافحة وȜذا الإنسان، وحقوق 
 عام شهد مجالات، من ذلك وغير.. الصحي والصرف المسȜن
  .الشراكات بناء منظور من بها الاهتمام تصاعد 2015

 الأهلǽـة والمنظمـات الحȞومـات بـين Ǽالشـراكة ااهتمامًـ شهدت العموم وجه على العرǽȃة المنطقة
 الخطــȌ فــي الأهلــي للقطــاع محــددة اأدوارً  ســندأ منهــا الــǼعض نإ بــل الثالثــة الألفǽــة مطلــع مــع

 ةمواتǽــ بيئــة لتهيئــة التشــرȄعات فــي تغييــر إحــداث علــى حــرص أǽضًــا منهــا والــǼعض الرســمǽة،
 سـمات إلـى الإشـارة المهـم مـن أنـه إلا).. بتوافـȘ هـذه الجديـدة التشـرȄعات تحـȎ لم نإ و  حتى(
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 أن وعقــود، اتو لســن الحȜومــات اعتــادت حيــث الخليجــي، التعــاون  مجلــس دول فــي خاصــة
  الوضع؟ هذا تغير هل هو والسؤال".. الراعǻة الدولة" سǻاق في الرئǻسي الفاعل تكون 

 الألفǽة بداǽة من محدودة سنوات Ǽعد لخليجيا التعاون  مجلس دول حȞومات اتجهت لقد
 عليها ǽطلȞ Șما العام النفع جمعǽات أو الأهلǽة، الجمعǽات نحو اهتمامهاجǽه تو  إلى الثالثة
 نحو توجه الخليجي التعاون  مجلس دول في عام Ȝاتجاه الرسمي السǻاسي الخطاب. أحǽانًا
 الحرȄات وǽعزز يؤȞد الǺحرȂن مملكة ميثاق إن .الشراكات وقǻمة التطوعي العمل قǻمة إبراز

 علǽه التصوȄت تم الذȑ الميثاق وهو( الجمعǽات وتأسǽس المجتمعǽة والمشارȞة العامة
 المجلس دورات افتتاح وȞلمات خطاǼات فإن Ȟذلك ،)المواطنين من% 98.2 بنسǼة Ǽالموافقة
 المحاور دأح Ȟان 2004 عام وفي ،"المجتمعǽة التشارǽȞة" على التأكيد تحمل الوطني
  .المدني المجتمع تفعيل عبر الشراكة وتوسǽع تطوȄر هو" الحȞومǽة الإستراتيجǽة" في الرئǽسǽة
 غير ااهتمامً  أبدت الثالثة الألفǽة وفي السعودǻة، العرǻȁة المملكة أن للاهتمام اللافت

 فرȘȄ ضم وقد ،"الفقر لمȞافحة الوطنǽة الإستراتيجǽة" في الشرȞاء Ȟل نيتضمب مسبوق،
 والجمعǽات الخاص اعطوالق الحȞومات ممثلي -ملكي وǼقرار - ةǽالإستراتيج لصǽاغة العمل

" الǼشرȄة التنمǽة صندوق " Ȟان وقد. التنفيذ ثم التخطȌǽ في شرȞȄة ثلاثة أطراف وهم، الخيرȄة
  .الǼطالة من والحد والتأهيل التدرȄب لتوفير آخر اوجهً 
 للتدرȄب قطر مؤسسة وȞانت قطر، في تواجد الشراكة نحو الرسمي للخطاب التوجه نفس

 Ǽشمول تصةخم) الǼلاد أمير حرم آنذاك ترأسها Ȟانت والتي( الاجتماعǽة والتنمǽة والعلوم
 انبثقت( الأسرة إزاء وخاصة التنموǽة القضاǽا مع تعاملها في الاجتماعǽة السǽاسات وتكامل

  )...المذȞورة المؤسسة عن الاجتماعي الإنماء دار
 والجمعǽات الحȞومة بين الشراكة لدعم المنحى، نفس الألفǽة مطلع في أǽضًا الكوȂت اتجهت
 رسمǽة جديدة ةǽإستراتيج تضع 2015 عام الكوȄت دولة هي وها الخاص، والقطاع الأهلǽة
 بدأت عمان سلطنة فإن أخرȐ  ناحǽة من.. الأهلي القطاع دور وتقوǽة الشراكات لتعظǽم
 تعميȘ" قابوس السلطان خطاǼات وعȞست الأهلǽة، الجمعǽات رȄعتش بتغيير الثالثة الألفǽة

 وترجمت، "والǼادǽة الحضر في.. والمدينة القرȄة في العمانǽة المرأة" خاصة" المشارȞة
 هذا عن Ǽعيدة تكن لم المتحدة، العرǻȁة الإمارات دولة.. التوجه هذا الاجتماعǽة السǽاسات
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 تعظǽم تستهدف" الوطنǽة الإستراتيجǽة" Ȟانت 2002 عام وفي والإقلǽمي، العالمي التوجه
  .الأطراف Ȟل مشارȞة

 الشراكة نحو اجديدً  اتوجهً  شهد قد الألفǻة مطلع أن الخلاصة
 الحȜومات إدراك إلى ǻشير توجه وهو الأهلي، القطاع دور وتعظǻم

 رغǺة عن وȜǻشف الجديدة، والإقلǻمǻة العالمǻة للمتغيرات والقǻادات
 للقطاع أوسع مساحة إفساح في" الرȂعǻة الدولة" وأ" ةالراعǻ الدولة"

 النفقات ضغوȉ تحت" أعǺائها"  من جانب عن والتخلي الأهلي،
 وهو -والاقتصادǻة الاجتماعǻة السǻاسات تحملها التي - المتزايدة

 وامتدادها المالǻة الأزمة Ǻعد خاصة( التالǻة السنوات عنه Ȝشفت ما
  ).الخليج دول إلى

 ،)2015 - 2000( الǼحث محل الفترة في الأهلي والقطاع الحȞومات Ǽشراكة ننييمع Ȟنا إذا
 يدعم اجديدً  ǽًاسǽاس اخطاǼً  شهدت قد ȞȞل العرǽȃة المنطقة أن عن Ȟǽشف سبȘ ما فإن

 ومساحة المهمشة، والفئات الفقراء تستهدف استراتيجǽات عن وإعلان المجتمعǽة، الشراكة
 الجمعǽات عدد إجمالي Ȟان التي العرȃي الخليج دول نإ لب.. الأهلي القطاع لتحرك أكبر

 تحدǽات مع تعاملها في الأخرȐ  هي اتجهت فقȌ، جمعǽة 826 الألفǽة مطلع في بها الأهلǽة
 دعمها منظور من سواء -الأهلǽة الجمعǽات أȑ - الثالث الطرف تقوǽة إلى الǼشرȄة التنمǽة

) 1601 إلى 2015 عام وصل الجمعǽات عدد( عددها وزȄادة لها المساحة توسǽع أو ǽًاماد
  ..للتشرȄعات Ǽعضها تطوȄر أو

  : أبرزها أمور عدة سبȖ ما ǻعني
 Șة المنطقة دول بين التوافǽȃمة حول العرǽشراكات لبناء المضافة الق.  
 ة الدولة جهودȄزȞات لإشراك المرǽة جمعǽة في أهلǽة المجتمعات تنمǽالمحل.  
 ة الدولة" قدرة عدمǽتحمل على" الراع Ȟاء لǼالمتزايدة الأع.  
 ــات أن إدراكǽــة المنظمــات أو الجمعǽاء أحــد الأهلȞــة، شــرǽإليهــا النظــر وضــرورة التنم 

  .وطنǽة ةǽإستراتيج ضمن
 عام العربي الواقع في ال෾෕اكة خبرات لنا تقول ماذا  .ج 

   ؟2015
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 ومات بين الشراكات خبرة لنا تقوله ما أول إنȞة، والمنظمات الحǽاورً تط أن هو الأهل 
 وجه على وتكاثفها تعددها منظور من وذلك ،الأخيرة اعامً  15 الـ عبر بها لحȖ قد اȜبيرً 

 لم جديدة، مجالات إلى المشروعات وامتداد الشراكة هذه مجالات تنوع منظور ومن العموم،
 ،ةمنالآ المǽاه وتوفير الصحي والصرف البيئة مشروعات منها.. الألفǽة مطلع مع قائمة تكن

 نماذج تطرح المغرǽȃة والمملكة المتحدة، العرǽȃة الإمارات دولة( والإبداع والفنون  الثقافة ومنها
) والأردن مصر نماذج( صغيرة وقروض صغيرة مشروعات تنفيذ في الشراكة ومنها ،)مهمة
 المجتمع لتنمǽة جديدة شراكة نماذج ومنها لأسر، المعǽلات الفقيرات والنساء للشǼاب تتوجه

 تطرح وتونس الاهتمام، عن غائب شǼه Ȟان وقد( الرȄف الخصوص وجه علىو  المحلي،
 خلال من العشوائǽات تنمǽة وȞذلك ،)والمسȞن Ǽالتشغيل النهوض جمعǽة خلال من انموذجً 
 )..القاهرة أطراف في العشوائǽات Ǽعض على والترȞيز مصر حالة( تشارȞي تنموȑ  اقتراب

 مجالات  Ȑومات بين الشراكة فيها تصاعدت أخرȞة، والمنظمات الحǽأبرزها الأهل 
 العرǽȃة والمملكة قطر،( التعلǻمǻة العملǻة في الخاصة الاحتǻاجات ذوȏ  دمج برامج

 والقطاع الأكادǽمǽة المؤسسات مثل الشرȞاء من Ȑ أخر  أطراف تواجد ملاحظة مع السعودǽة
 المجلس اكةلشر  Ȟنموذج مهمة مصر حالة( مأوǺ  Ȏلا الأطفال رعاǻة وȃرامج ،...)الخاص
  .)المحافظات Ǽمختلف أهلǽة جمعǽة 300 من ǽقرب ما مع والطفولة للأمومة القومي

 لا فإن آخر جانب ومنȞ م الصحة منǻاتشهد - الخصوص وجه على - والتعل 
 تشهد والتي العرǽȃة، الدول Ǽعض في الشراكات بناء أولوǽات ضمن مسبوق، غير اتصاعد
 تشارك حيث نموذج لبنان حالة( مȞثفة وسǽاسǽة ةواجتماعǽ اقتصادǽة اوضغوطً  أزمات

 من أكثر تقدǽمفي  الأهلي والقطاع الحȞومات بين عقود خلال ومن المجتمع، منظمات
  .)للسȞان الصحǽة الخدمات من% 40
 ذلكȜ  ات جديدةǻسها ،الأخيرة السنوات في "اتالشراك" لإدارةبرزت آلȞعǽ سǽتأس 

 الǽمن منها( المعنǽة الحȞومǽة والجهات المدني لمجتمعا عن ممثلين خلال من التنسيȘ لجان
 المملكة ومنها المرأة، وتمȞين الفقر، مȞافحة إستراتيجǽة تنفيذ بخصوص وذلك الثورة قبل

  ).الصحǽة الخدمات نوعǽة وتدني الفقر، مخاطر مواجهة في الأخيرة السنوات في المغرǽȃة
 الشراكة ببناء لحقت مهمة عامة تطورات أمام نحن إذن الخلاصة
 التطورات هذه ولكن تقرǺȂا، العرǻȁة الدول Ȝل في ونماذجها
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 لا أنها Ȝما لآخر، عرȁي بلد من وتتنوع مستوǻاتها تختلف الإيجابǻة
 ،معها التعامل إلى تحتاج التي والسلبǻات الثغرات Ǻعض عنا تخفي
    .لتلافيها بها الوعي ذلك وقبل

 العرǽȃة، والحȞومات الأهلي القطاع بين الشراكات من ةالمهم النماذج لǼعض تقلنن أن وقبل
 نتائج Ǻعض نراجع أن المهم من شرȄك، ثالث طرف الخاص القطاع Ȟǽون  ما أحǽانًاو 

) متكاملة موثقة بǻانات توجد لا حيث( الشراكات هذه وزن  على للتعرف الميدانǻة الدراسات
 الشراكة، عملǽات في الأهلǻة عǻاتالجم آراء على أǽضًا ونتعرف ميدانǻة، دراسات خلال من
 الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة المدني، المجتمع منظمات فاعلǽة قǽاس( العقǺات وأهم

  .)2008 الخليجي، التعاون  مجلس بدول الاجتماعǽة الشراكة قنديل، :وȞذلك ،2009
   : ز نتائج البحوث التي اتجهت ෋ෲختبار ال෾෕اكاتر أب  .د 

 على) 2009 قنديل( الخليجي، التعاون  مجلس في هؤ إجرا مت ميداني Ǽحث أسفر قدل .1
 مع شراكة مشروعات في تدخل المنظمات من الغالبǽة أن ،منظمة 486 تضم واسعة عينة

  : التالي النحو على آخر إلى بلد من المنظمات هذه نسǼة تفاوتت وقد الحȞومات،
 ة الإمارات دولةǽȃات إجمالي من% 84 المتحدة العرǽالجمع.   
 ن لكةممȄحرǼات إجمالي من% 77 الǽالجمع.  
 ة المملكةǽȃة العرǽات إجمالي من% 76 السعودǽالجمع.   
 ات إجمالي من% 58 عمان سلطنةǽالجمع.   
 ات إجمالي من% 87 قطر دولةǽالجمع.   
 ت دولةȄات إجمالي من% 77 الكوǽالجمع.   

 مع -  الحȞومات مع الأهلǽة المنظمات شراكة لتأكيد المرتفعة الاستجاǼات هذه مقابل في
 إلى تشير النتائج فإن -تضمينه يتم الحȜومة من منح على حصولها أن الاعتǼار في الأخذ

 سنأتي Ȟما آخر، إلى بلد من  وتتفاوت ،ǽًانسب تنخفض الخاص القطاع مع التفاعلات أن
 إلى أǽضًا تتجه الواحد البلد في المنظمات بين والتشبǽك التنسيȘ بينما Ǽعد، فǽما ذلك إلى

  .الانخفاض
 ادعمً  توفر الخليجي التعاون  مجلس دول حȞومات أن إلى الإشارة السǽاق هذا في المهم ومن
 الأخيرة السنوات أن إلا.. تشجǽعها بدافع الأهلǽة، للمنظمات) مقرات أحǽانًاو ( اضخمً  ǽًاماد
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 الضغوǼȋسبب  لكذو  الحȞومات، من المقدم الدعم في اجمودً  أو اتراجعً  أما شهدت
 ذلك إلى نضيف أن وǽمȞن آخر، جانب من البترول أسعار وتراجع جانب، من الاقتصادǽة

 يؤثر مما الدولة، مسئولǽة هي التنمǽة أن تدرك وداخلها المنظمات بين السائدة الثقافة أن
 ًǼومجالاتها التطوع ثقافة على اسل.  
 دول عدة في طǼقت) 2010( الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة للشȞǼة أخرȑ  ميدانǽة دراسة .2

 عن ǽًانسب تصاعدت قد الأهلǽة والمنظمات تالحȞوما بين الشراكة أن عن Ȟشفت عرǽȃة،
  : يلي ما البǽانات وسجلت الثالثة، الألفǽة مطلع
 ومة مع شراكات لديهم العينة من% 50 مصرȞالح.  
 ومة مع شراكات لديهم العينة من% 48 لبنانȞالح.  
 ومة مع شراكات لديهم العينة من% 60 المغربȞالح.  
 منǽومة مع شراكات لديهم العينة من% 55 الȞالح.  

 المنظمات هانع تتحدث التي كاتاالشر  أن الدراسة هذه نتائج في هنا المهم من Ȟǽون  قد
 وتǽسير المحلǽات في المنظمات مع الحȞومة تعاون  من تبدأ المذȞورة، الǼلاد في الأهلǽة،
 فإن نفسه الوقت وفي .مشروعات لتنفيذ معا فينالطر  شراكة أو مادȑ، دعم وتوفير ،عملها
 إلى يتجه الواحد، البلد في الأهلǽة المنظمات بين والتنسيȘ التعاون  أن إلى تشير النتائج

  .Ǽعد فǽما إلǽه سنأتي ما وهو الخاص، القطاع مع التعاون  وȞذلك ،الانخفاض
 مجلس دول( فيها المتضمنة العرǽȃة الدول في الميدانǽة الدراسات نتائج أوضحت لقد .3

 عن( الأخيرة السنوǽة التقارȄر Ȟذلك، و )الǽمن المغرب، لبنان، مصر، ي،الخليج التعاون 
 عن) 2013 ،2014 ،2015 الأعوام خلال الاجتماعǽة المخاطر والفنون، الثقافة الصحة،

 ةشراك على اسلǺً  تؤثر التي الرئǻسǻة العقǺات أو للمشȜلات العرǻȁة الأهلǻة المنظمات رؤǻة
 : يلي فǻما النتائج أبرز وتمثلت .الحȜومات مع المنظمات

 ضعف Șة، المشروعات في والتعاون  التنسيȞاج المشترǽة"ى إل والاحتǽآل "Șتحق 
 .الأطراف بين التكامل

 ضعف Șات عن المعلومات تدفǽا أولوǽة القضاǽالمجتمع تهدد التي والمخاطر التنمو. 
 ةالأ المنظمات بين العلاقة تشوب توتراتǽة والأجهزة هلǽالبيروقراط. 
  عض تغيير إحداثضرورةǼعات بنود بȄالمهيئة البيئة لتوفير التشر. 
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 اج التطوع ثقافة ضعفǽة حملات إلى والاحتǽة المحلي المجتمع تحفز إعلامȞللمشار. 
 ة إلى الحاجةǽالشراكة مشروعات ليهاإ تستند التي ريللمعاي وإعلان والنزاهة، الشفاف 

 .والحȜومات الأهلǻة المنظمات بين
 عȄات توزǽة الأطراف بين بدقة والأدوار المسئولȞȄن حتى الشرȞمǽ مǽالأداء تقي 

 .المحاسبǽة وتǽسير والمخرجات،
 غيǼة، المنظمات/المدني للمجتمع النظر ينǽك الأهلȄشرȞ سهمǽ ة فيǽعمل Ȍǽثم التخط 

  .participatory evaluation تشارȞي تقيǽم توافر جانب إلى والمتاǼعة، التنفيذ
 ةǼة غلȄزȞعلى المر Ȍة المنظمات بين الشراكة مشروعات نمǽومات الأهلȞوالح.  
 عض ميلǼ وماتȞة الحǽȃش إقصاء إلى العرǻة منظمات وتهمǻاب أهلǺمتنوعة، لأس 

، أو تواجد اعتǼارات النجاح وفرص المؤسسǽة الاعتǼارات على" ةالشخصن" غلǼة بينها من
  .سǽاسǽة، أو دينǽة

 "فيالو  مجالدǻظ" ȑحدث الذǽ انًاǽومات بين الشراكة مشروعات في أحȞالح 
 لها حرȄة مساحة ترك وعدم ،المنظمات هذه إضعاف إلى يؤدȑ الأهلǽة، والمنظمات

  .للإبداع
 اراتǼاعت  Ȑة الدراسات تضمنتها أخرǽحوث الميدانǼعة، والǼن المتتاȞمǽ في نلخصها أن 

 ضعف Ȟان أبرزها( ذاتها الأهلǽة المنظمات في ءسوا" للحȞم الرشيدة الإدارة" ǽةمحدود
 الأطراف في سواء أو) التقيǽم غǽاب قدرات، وȃناء تدرȄب إلى الحاجة الفرȘȄ، عمل

 المساندة عملǽات ضعف والمسئولǽات، الأدوار وضوح عدم( الشرȞȄة الحȞومǽة
  ....)المحلǽات في الإدارȄة الإجراءات تعقد المشترȞة، للمشروعات

 المخاطر مواجهة في الأهلǻة والمنظمات الحȜومة بين الشراكة نماذجǺعض  حنطر  سوفو 
 Ȟل تميز التي الجوهرȄة والعوامل والتنوع، التعدد برازإ على مع حرصنا الاجتماعǻة،

  ..نموذج
  العرǻȁة مصر جمهورȂة

  التعلǻم تحدǻات مواجهة في شراكة
 مصر في المستدامة الǺشرȂة التنمǻة تهدد التي المخاطر أحد إن
 التعلǻمǻة Ǻالعملǻة للنهوض ةمحاول في ثم ومن Ǻالتعلǻم، رتȊǺت
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 ،"التنفيذ إلى التخطȊǻ من تبدأ فاعلة لشراكة" متعددة نماذج برزت
 -والتعلǻم الترǻȁة وزارة وهي - المعنǻة الحȜومǻة الجهة بين ما

 السǻاق، هذا في متنوعة نماذج برزت وقد الأهلǻة، والمنظمات
 الكǺار، أمǻة مȜافحة أو الإناث الفتǻات تعلǻم لىع يرȜز Ǻعضها

 وفي ȜȜل، التعلǻمǻة Ǻالعملǻة النهوض ǻستهدف الآخر وǺعضها
، لاختǻار المدارس المستهدفة الشرȜاء عليها يتفȖ محددة مواقع

  .للنهوض بها
 من الأخير الرȃع في بدأ تارȄخي Ǽعد هو مصر، في Ǽالتعلǽم الأهلǽة المنظمات اهتمام إن
 Ȟان القاهرة جامعة نإ بل أهلǽة، مدارس بتأسǽس الاهتمام في وتمثل عشر، التاسع رن الق

 الأهلǽة المنظمات اهتمام أǽضًا واتسم العشرȄن، القرن  مطلع في أهلǽة ǼمǼادرة تأسǽسها
 تطوȄر( التعلǽمǽة العملǽة ǼأرȞان النهوض إلى الثالثة الألفǽة في امتد ثم الأمǽة، ǼمȞافحة
 تعلǽم على الترȞيز الآلي، الحاسب أجهزة توفير المعلمين، وتأهيل تدرȄب ومǽة،الحȞ المدارس
  ). القبلي الوجه في خاصة الفتǽات

 الهȜǻل ضمن" الأهلǻة الجمعǻات إدارة" بإنشاء قرار Ǻاتخاذ والتعلǻم الترǻȁة وزارة قامت لقد
 المعنǽة لجمعǽاتا بين والتعاون  التواصل تǽسير بهدف 2000 عام وذلك للوزارة، المؤسسي

 النشطة للمنظمات بǽانات قاعدة تأسǽس مهامها أبرز Ȟان. والتعلǽم الترǽȃة وزارة وȃين Ǽالتعلǽم
 وتنفيذها المشروعات اقتراح عملǽة من ابدءً  أنشطتها وتǽسير) منظمة 8131( التعلǽم في

) الآǼاء مجالسو  المحلǽة، المجتمعات في( لمجتمعǽةا المشارȞة لتطوȄر اقدمً  Ǽالدفع انتهاءً 
  ...Ǽالتعلǽم للنهوض

 استهدفت ا،مشروعً  640 إلى الأهلǽة والجمعǽات الوزارة بين الشراكة امتدت السǽاق هذا وفي
150246  ًǼة، اطالǼحجم وطالǼل وȄت تموȞه تشارǽلرجال منظمات همنبي ومن(  الأطراف ف 
 بين رȄةيالتحض ماعاتوالاجت والمؤتمرات العمل ورش الخبرة هذه ميز ما وأبرز). الأعمال
 وǼمشارȞة ،)المستهدفة المدارس في التعلǽمǽة العملǽة على ن و القائم بينهممن و ( الأطراف

 فيها ǽمثل للتنسيȘ آلǽة والتعلǽم الترǽȃة وزارة أسستȞما  المدني، المجتمع منظمات من فاعلة
 له Ȟان مما -رالأمو  أولǽاء ن،و المعلم المدني، المجتمع منظمات الوزارة، - الأطراف Ȟل
  .2015 عام حتى الألفǽة مطلع منذ تراكمت التي الخبرة، هذه نجاح في الأثر أبلغ
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" التعلǻمǻة البيئة تحسين" في تمثل الشراكة مشروعات فيها تحرȞت التي الاتجاهات أهم إن
 القاهرة من ذلك وامتد ..الفقيرة والمناطȖ العشوائǻات في تتواجد التي المدارس من لمئات

 لتحسين المعلمين قدرات وزȄادة التعلǽم، من التسرب نسǼة لخفض المحافظات Ǽعض إلى
 هنا نحن.. المدرسǽة البيئة تطوȄر في أمورهم وأولǽاء، مشارȞتهم وتفعيل التلاميذ، مهارات
 العملǽة لتطوȄر الأطراف بين توافȘ لىإ تاستند مشروع 700 حوالي مخرجات عن نتحدث

 مابين مشترك فني ودعم وتموȄل محددة، ومسئولǽات أدوار وزȄعت لىإ واستند التعلǽمǽة،
  .والتعلǽم الترǽȃة ووزارة الأهلǽة المنظمات

 Ǽعد) الفوضى حالة إلى إضافة( والاجتماعǽة، والاقتصادǽة السǽاسǽة الضغوȋ أن ولاشك
 أثر دق) 2013يونيو في( الثانǽة الثورة Ǽعد الانتقالǽة المرحلة ثم، 2011 عام الثورة أحداث

 ةصاحǼ 2015 عام ولكن.. هذه الشراكة لمشروعات الناجحة الخبرات تراكم على سلǼا
 واحد وهو Ǽالتعلǽم، للنهوض الأهلي القطاع دور تفعيل في الأمل توفر جديدة شراكة مǼادرات

  .التنمǽة تحدǽات أهم من
  المغرǻȁة المملكة

 لǺشرȂةا للتنمǻة الوطنǻة المǺادرة إطار في فاعلة شراكات بناء
)2005(  

 المملكة في إعلانها تم التي الǺشرȂة للتنمǻة الوطنǻة المǺادرة إن
 بين الشراكة لتعميȖ مهيئة، وȁيئة اجيدً  اوسǻطً  شȜلت قد المغرǻȁة،
 وزارة تواجد في خاصة المدني، المجتمع منظمات وȁين الحȜومة
 في الشراكات وتنوعت تطورت ثم ومن .المدني المجتمع لمنظمات

 والدمج للدخل المدرة الأنشطة برامج منها قومǻة برامج عدة إطار
 والفتǻات، للنساء يتوجه الذȏ" تمȜين" وȁرنامج للفقراء، الاجتماعي

 من واستفاد) جمعǻة 972 فǻه ǻشارك" (الأمǻة محارȁة" وȁرامج
 الخدمات" وȁرنامج المليون، من ربتǻق ما البرنامج الأخير

  .الفقر من للتقليل شراكة وهي" الاجتماعǻة والمساعدات
 المملكــة فــي الأهلǽــة للجمعǽــات ةالمنظمــ اتالتشــرȄع تغييــر شــهد قــد الثالثــة، الألفǽــة مطلــع إن

ـــة، ـــك وصــــاحب المغرǽȃـ ـــǽع ذلـ ــاحة توسـ ــة مســ ــــات حــــول والنقــــاش الحرȄــ ǽا أولوǽـــة، قضــــا  التنمǽـ
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ـــتراتيج ــة ةǽوإسـ ــر، لمȞافحــ ـــر وإحــــداث الفقــ ـــي تغييـ ــة فـ ـــوال مدونــ ـــǽة، الأحـ ـــ إضــــافة الشخصـ  ىإلـ
 شـراكة خبـرات بـدت الإطـار هـذا وفـي. التدرȄجي للتغيير تسعى واقتصادǽة سǽاسǽة إصلاحات
 Ǻعـدة واتسـمت Ȝبيرة، Ǻفعالǻة تتسم -في المملكة المغرǻȁة – الحȜومة مع الأهلǻة المنظمات

  :أمور
  .الشرȞاء لاختǽار المعايير تبني في والنزاهة الشفافǽة من عالǽة درجة: أولها
  .والتقيǽم والمتاǼعة للتنسيȘ توافرت آلǽات: ثانيها
  .التنموǽة المǼادرات سǽاق في التنمǽة قضاǽا أولوǽات عن معلوماتي تدفȘ: ثالثها
  .الأكادǽمǽة والمؤسسات والدراسات ǼالǼحوث الاستعانة: راǺعها

 في والحȞومة الأهلǽة المنظمات بين الشراكة مجالات من واحد مجال على رȞزنا وإذا
 ترتفع فالأمǽة. وخصوصǽة أهمǽة له ،"القرȎ  في الفقر مȜافحة برنامج" Ȟǽون  فقد المغرب،
 نسǼة أن الاعتǼار في أخذا الحضر، في% 27,2 مقابل%  54,4 إلى الرȄف في معدلاتها
 قروǽة ظاهرة" الأمǽة يجعل مما ،)أكثرف سنوات 10(% 58 الرȄف في الأمǽات الإناث
 من الأكثرو . 2013 الاجتماعǽة المخاطر في المغرب لتقرȄر وفقًا وذلك ،"Ǽامتǽاز ونسائǽة

 نسǼة إلى تذهب) جمعǽات شȞǼة وهي( المغرǽȃة للمرأة الزهراء لمنتدȐ مهمة دراسة أن ذلك
 ضعف الأمǽات الأمهات عدد وأن ،ǽًاجنس المستغلات الفتǽات وأمهات Ǽاءآ لدȐ ترتفع الأمǽة
الأمǽة ضمن مصادر ظاهرة الاتجار  ، ومن ثم برزت، لهذه الشرȄحةينيالأم الآǼاء عدد

  .ǼالǼشر
 عام Ȟان Ǽما مقارنة، %30 إلى 2011 عام انخفضت المغرب في الأمǽة نسǼة أن صحǽح
 بين للشراكة برامج من تتضمنه Ǽما" الǼشرȄة التنمǽة مǼادرة" نجازاتإ أحد وهو ،2006

 والتي ،الرȄف في قرالف ظاهرة تعاظم هو أǽضًا الصحǽح أن إلا ،الأهلي والقطاع الحȞومة
 -  2005 عام من( الǼشرȄة للتنمǽة الوطنǽة المǼادرة حصيلة إن. الشراكات هذه لها تصدت
 المندوǽȃة دراسة أشارت وقد تنموȑ، مشروع 22,000 من أكثر تنفيذ في تمثلت) 2010
للفئات المستهدفة من  الفقر معدلات من قلصت قد الشراكات هذه أن إلى للتخطȌǽ السامǽة

 - الأمǽة محارȃة برنامجوȞذا  ،الخلاصة أن برنامج محارȃة الفقر%... 21إلى % 36
                                                 

  ة عامǽȃة، هذا وقد أسهمت الج 2011ثم عام  2006حصلت المملكة المغرǽو لمحو الأمȞات على جائزة اليونسǽمع
  .من المستهدفين% 51الأهلǽة وحدها Ǽمحو أمǽة 
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، 2010مليون ونصف المليون شخص عام  منه استفاد والذȑ -الǼشرȄة التنمǽة مǼادرة ضمن
 اقتراǼه في نجح قد العشوائǽات، في المهمشين من مواطن مليون  2إضافة إلى ما ǽقرب من 

 ȑي الشامل التنموȞات معي التعامل ف التشارǽة التحدǽسǽة الرئǽللتنم.  
  السودان

  حرجة وضعǻة في الأطفال أجل من شراكة
 أطفال ظاهرة في تمثلت والتي الحرجة، الأطفال وضعǻة بدت لقد

 الشراكة مجالات أبرز من ،العنف ،الانحرافات التسول، الشوارع،
 وميالق فالمجلس. الأهلǻة والمنظمات الحȜومة بين المشترك والعمل

 الألفǻة عبر قام الولاǻات، Ȝل إلى امتد والذȏ والطفولة، للأمومة
 غير والآلǻات الرسمǻة، الآلǻات بين للتنسيȜ Ȗبيرة بجهود الثالثة

 السودانǻة والحرȜة الأهلǻة المنظمات في تتمثل والأخيرة.. الرسمǻة
) 2011 ـ 2007 بدأت( خمسǻة خطȊ طارإ وفي الأطفال، أجل من

 الشوارع، أطفال أبرزها لها، التصدȏ تستلزم مهمة محاور برزت
 الأطفال الجنود، الأطفال الهجن، سǺاقات في الأطفال الإناث، ختان

 مجالاتال هذه.. والعنف الجنسي، الاستغلال النسب، ومجهول
 وǺعض فواليونǻسي الأهلǻة، والمنظمات الحȜومة، فيها تتعاون 

 لمؤسسات القوȏ  واجدالت أن ولاشك.. العالمǻة التموȂل مؤسسات
 اجانǺً  فرقد و  الأهلي والقطاع الحȜومة مع شراكةال ضمن عالمǻة،

  .، والجدǻةالمصداقǻة من اȜبيرً 
 الأهلــي، القطــاع الحȞومــة،( المجتمــع فــي الفاعلــة الأطــراف بــين كاتاالشــر  أن ǼالــذȞر الجــدير

 ضـــعǽةو  فـــي الأطفـــال بخصـــوص وجوهرȄـــة قائمـــة هـــي) الخـــاص والقطـــاع التموȄـــل مؤسســـات
 مصــر، فـي وإنمـا السـودان فـي فقـȌ لـǽس ملحـوȍ أمـر وهـو الخطـر، تحـت الأطفـال أو حرجـة،
 مـن أقـل درجات تشهد أخرȐ  ودول ،الǽمن فلسطين، العراق، الأردن، الجزائر، المغرب، لبنان،

 تعـود الظـاهرة أن إلى تشير الدول هذه في تمت التي الميدانǽة الدراسات أن إلا.. الظاهرة هذه
ـــاو ( نشـــرعيي غيـــر أطفـــالو  الأســـرȑ، العنـــفو  الفقـــر،و  التعلـــǽم، مـــن تســـربال إلـــى  أمهـــات أحǽانً

  )..العرȃي المغربدول  في مخاطرها تتصاعد ظاهرة في عازȃات
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  الجزائر
  الشوارع أطفال ظاهرة إستراتيجǻة إطار في الشراكة

 عامل طفل مليون  الجزائر في يتواجد والǺحوث، للدراسات وفقًا
 العطل أǻام طفل ألف 300 إليهم ǻضاف ǻم،التعل من تسرȁوا

 دراسة وتكشف .اعامً  14 من أقل رȁعهم من وأكثر والمناسǺات،
 في ن ǻقǻمو% 68 إلى تصل نسǺة أن عن ،2008 عام "ورامف"

 إلىدفعت  ،"موقوتة قنبلة" وهي الظاهرة هذه.. والمǻادين الشوارع
 المعنǻة لǻةالأه المنظمات دمج لىإ تستند تنموǻة إستراتيجǻة تبني

 الشراكة من سǻاق وفي الحȜومة، وجهود مشروعات في Ǻالأطفال
 الاهتمام نفسه الوقت وفي ،)عالمǻة تموȂل ومؤسسات( الطرفين بين

 الأمǻة مȜافحة ذلك من.. الأهلي القطاع خلال من المشȜلة بجذور
 في المؤشرات ȜǺل نجحت والتي قرأ،ا جمعǻة خلال من الجزائر في

 ،)عالمǻة جوائز عدة على حصلت( نالمستفيدي لايينم إلى الوصول
 عن للكشف سواء Ǻالمرأة المعنǻة المنظمات مع التنسيȖ وȜذلك
  .النسب مجهولي والأطفال العازȁات الأمهات ظاهرة واقع

ــة الـــدول فـــيلقـــد ســـجلت الدراســـات   انتقالǽـــة، مراحـــل ثـــم الثـــورات، Ǽأحـــداث مـــرت التـــي العرǽȃـ
 المـدني، المجتمـع مسـت التـي النتائج Ȑحدإ نإ، )ومصر تونس اتالح السǽاق هذا في وأبرزها(

 الـــذȑ" الجمـــود" وǼعـــض بـــل المـــدني، والمجتمـــع الحȞومـــات بـــين الشـــراكات فبـــرزت فـــي ضـــع
 ذلـك لتفسـير عديـدة أسـǺاب هنـاك توȜانـ. المـدني المجتمع منظمات من اȞبيرً  اقطاعً  أصاب
  :ليي ما أهمها
 الأحداث الانشغالǼ ،ةǽاسǽالسلطة مواقع في طوراتوالت الس.  
 ة المطالبǽة الاجتماعǽالمتصاعدة والفئو.  
 ك حالةǽȞة المنظمات في التشǽالحقوق.  
 الضعف ȑة انتاب الذȞة الحرǽالنقاب.  
 ارات بين والصدام الفوضى حالةǽة التǽاسǽة السȄرȞات مع والفǼة مطالǽبتصف 

  .السابȘ للنظام موالǽة Ȟانت التي والقǽادات المنظمات
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 ل توقفȄة والتبرعات المعونات وضعف الأجنبي التموǽالداخل.  
 مثــل - أخــرȐ  دول علــى أثـرت مختلفــة وȃــدرجات الســاǼقة العوامـل أن الاعتǼــار فــي الأخــذ مهـم

  ).2011فبراير في" (الشعبي Ǽالحراك" ǽعرف ما شهدت التي -الǼحرȄن مملكة
  الǺحرȂنمملكة 

  لأهلǻةا المنظماتدعم ل الوطني المرȜز إطار في الشراكة
  "صندوق العمل الأهلي"

 بها تتقدم التي المشروعات واستقǺال طرح في تخصصم مرȜز هو
 تأسǻس تم المهمة هذه في ولإنجاحه وتموȂلها، الأهلǻة الجمعǻات
 وسǻطة قناة وهو ،2006 عام والاجتماعي الأهلي العمل صندوق 

 والمؤسسات الخاص القطاع وشرȜات الأهلǻة المنظمات بين
 المرȜز صدرأ وقد. تنموǻة توجهات يتبنى صندوق  وهو ،الخاصة
 التي المشروعات أولوǻة حول دلǻلا الأهلǻة المنظمات لدعم الوطني
 الصحة، البيئة، المستهلك، حماǻة: أبرزها Ǻشراكتها يرحب

 ومن مشروع، 300 حوالي تنفيذ السǻاق هذا في وتم.. والمواطنة
  .جماعǻة وشراكة إدارة خلال

 الشـراكات ولعـل ،معًـا الأهلـي والقطـاع الحȜومـات اهتمـام مجـالات أحد هو ةالصح مجال إن
 فالصـحة. الأهـم هـي -العرǽȃـة الـدول Ǽعـض فـي - تعـد الصـحǽة الخـدمات لتقدǽم الطرفين بين

ȌǼـــاة تـــرتǽالحǼ ة خاصـــة الإنســـاني، والأمـــنǼالنســـǼ ــين للفقـــراء ــة مـــن وقطاعـــات والمهمشـ  الطǼقـ
 الخـاص، القطـاع فـي الصـحǽة للخدمة المرتفعة التكلفة حملت عون ǽǽستط لا والذين المتوسطة،

  .للصحة التأمينǽة التغطǽة نطاق خارج هم منهم والغالبǽة
 الأهلǻة المنظمات دور على رȜز والذȏ ،2015 عام العرǻȁة للشȜǺة السنوȏ  التقرȂر إن

 ،للشراكة متعددة ومستوǻات أشȜال عن Ȝشف قد للسȜان، الصحǻة الرعاǻة في العرǻȁة
  : التالي النحو على وذلك
 ادراتǺة مǻة أهلǻة متخصصة قومǻة للرعاǻمولها ،الصحǽ دعمهاȄح المجتمع وǼوتص 

 في الأطفال سرطان مستشفى ذلك من الحȞومة تقدمها التي الصحǽة للخدمات ǽًاقو  اظهيرً 
" المغرب في الاستعجالي العمل"  جمعǽة تقدمة وما Ǽالأردن، السرطان ومستشفى مصر،
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) والأدوǽة الرعاǽة وتقدǽم صحǽة خدمات( الفقراء من المزمنة الأمراض أصحاب اǽةلرع
 المنظمات، هذه ومثل... الفقيرة الفئات من األفً  342 لحوالي ǽًاسنو  خدماتها تقدم والأخيرة
 .لها التǽسيرات Ǽعض وتقدم ،)ǽًاجزئ( الدولة تدعمها

 ومات بين شراكةȜين الصحة وزارة في ممثلة الحȁة منظماتال وǻفي سواء ،الأهل 
 صحǽة خدمات بتقدǽم ناالطرف يلتزم حيث والرȄف، الحضر في خارجها أو العاصمة

 والقائمين الأطǼاء بتوفير الحȞومة وتلتزم المنظمات، هذه داخل رمزȄة بتكاليف رعائǽة
.. المغرǽȃة المملكة وȞذلك الشراكة لهذه النماذج أحد تبدو مصر. الصحǽة الخدمة على
 ولجان معينة، آلǽات خلال من ،2010 عام منذ الشراكة اتفاقǽات دراسة تمت الأخيرة وفي
 التارȄخ ذلك منذ المغرب في الصحة وزارة وعقدت الاهتمام محل المجالات في للبت

 لىإ ااستنادً  أهلǽة منظمة 400 مع وشراكة الدم، بنوك لتوفير شراكة اتفاقǽة 80) 2010(
 .معلنة ةحددم معايير

 ومة بين ةشراكȜومة أداء في الثغرات تسد الخاص والقطاع الأهلي والقطاع الحȞالح 
.. الصحǽة الخدمة لإدارة" تفوǽض عقود" ǼمثاǼة الشراكات هذه وتعد الصحǽة، للخدمة
  .لبنان حالة نماذجها وأبرز

  لبنان
  الخاص والقطاع الأهلي القطاع بين ما الصحǻة الخدمة

 الخاص القطاع مع الحȜومة راكةش من خاصة حالة تطرح لبنان إن
 خدمات تقدم التي الأهلǻة المنظمات ومع جهة، من ائيشفالاست

 من أقل هي الحȜومǻة المستشفǻات إن. أخرȎ  جهة من صحǻة
. للسȜان الصحǻة الخدمات لتقدǻم المتوافرة المستشفǻات من% 10

 اومستوصفً  امرȜز  ǻ 760متلك الذȏ -  الأهلي القطاع فإن ثم ومن
 الخدمات توفير في للحȜومة رئǻسي شرȂك هو -لبنان في اǻً صح

 فإن آخر جانب ومن. تعاقدات أو شراكات لىإ ااستنادً  الصحǻة،
 ومراكز مستشفǻات لتأسǻس ااهتمامً  توجه لم التي الصحة وزارة

 تعǻشها التي والسǻاسǻة الاقتصادǻة الضغوȉ سǻاق وفي، صحǻة
ومن ثم . الخاص القطاع يف للاستشفاء تموǻلا توفرإنها ف لبنان،
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 من ǻقرب ما الحȜومة وتتحمل ،Ȝبير ǺشȜل العلاج نفقاتارتفعت 
 لنوع للاهتمام ةلافت خاصة وضعǻة هي.. أمرȜȂي دولار مليون  100
 ومع للرȁح، تسعى لا منظمات مع الحȜومة شراكة بين" التنازع" من

 Ȏح تستهدف خاصة أخرȁالر.  
 والحȞومــات الأهلǽــة المنظمــات بــين القائمــة شــراكاتال عــن التفاصــيل مــن مزȄــد فــي نــدخل لــن
  : أمور عدة على التناول هذا نهاǻة في التأكيد نود أننا إلا ،)أحǽانًا الخاص والقطاع(

 مـع تكاملـه فـي خاصـة وإمȞاناته أدواره لتعظǽم Ȟبيرة افرصً  الأهلي القطاع ǽمتلك: الأمر الأول
  .التنمǽة وخطȌ الاستراتيجǽات ضمن إدماجهو  للدولة، والاقتصادǽة الاجتماعǽة السǽاسات

ــاني الأمــر  علــى إنمائǽــة تحــدǽات إلــى والأهلــي الحȞــومي القطــاعين بــين الشــراكات متــدادا: الث
 مــن والتخفيــف التنمǽــة، فــي النســاء ودمــج والتعلــǽم الصــحة أبرزهــا الأهمǽــة، مــن عالǽــة درجــة
  .ذلك وغير... خطر في والأطفال الفقر،
 مــدȑ أو - فاعليتهـا تقـاس المغــرب، فـي خاصـة الناجحــة، الشـراكات مـاذجن إن: الثالــث الأمـر

  :يلي فǽما نوجزها مؤشرات، عدة لىإ ااستنادً  -أهدافها تحقيȘ في نجاحها
 الأطراف لشراكة محددة أهداف.  
 ةǽفي بدورها تقوم معلنة آل Șعة التنسيǼوالمتا.  
 ة معاييرǽار فيإليها  الاستناد يتم موضوعǽالمشروعاتو  الشراكات اخت.  
 عة مؤشراتǼم لمتاǽخطوات من إحرازه يتم ما وتقو.  

 ǻمȜن الأهلǻة، المنظمات خرȂطة على للشراكات النهائي التقيǻم في
 بين ما الشراكات بهذه لحقت وǻȜفǻة Ȝمǻة تطورات هناك أن القول
في حصرها والتعرف  صعوǺة لدينا أننا إلا، 2015 - 2000 عام

 متكاملة ومعلومات بǻانات قاعدة افرتو  منظور من على تفاصيلها
أن  العرǻȁة المنطقة في الشراكات هذه ونوعǻة عدد عن ونزȂهة

 صعوǺات هناك أخرȏ  ناحǻة منو . نتناول مدȎ امتداد هذه الشراكات
 المخرجات منظور من السنوات، هذه مدȎ على التقيǻم في

 المتحدة للأمم العالمي التقرȂر أشار ȜماǺالفعل و ونوعيتها،
 الإنمائǻة الأهداف تنفيذ في التطور رصد Ǻعد -) 2015يوليو(
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 شراكات هداونش نجاح، من تحقȖ لما مؤشرات لدينا" أننا -للألفǻة
 للناس الأولوǻة وأعطت العام الرأȏ حشدت ومبتكرة جديدة

 التنمǻة في ثارآ من تحقȖ ما نعرف لا أننا إلا.. واحتǻاجاتهم
 وجه على نعلم لا.. للموارد لحقǻقيا الاستثمارلا نعرف و  الحقǻقǻة،

 عما الأفراد رضاء في أو ،الاقتصاد في الشراكات هذه تأثير الدقة
 إذا العرǻȁة المنطقة في وضعنا هو وهذا". خدمات من لهم ǻقدم

 التوجهات هذه انعȜاس عن أكثر تفاصيل في نغوص أن حاولنا
  .العرǻȁة المجتمعات على للشراكة الجديدة

لتفاع෋ෳت بين القطاع ا෉ෲهلي والقطاع حدود ا: ثالثا   : الخاص
إضفاء حرȞة ات الأهلǽة في تفاعلاتها، Ǽمعنى لمنظمتناول اي، )الخامس(إن هذا الفصل 

 –وهي تتحرك وتتفاعل مع Ǽعضها الǼعض ، خرȄطة المنظمات الأهلǽة العرǽȃةعلى " دينامǽة"
ثم . ت والائتلافات والشȞǼاتفي إطار التحالفا - وهو ما رصده الجزء الأول من هذا الفصل

تفاعلات المنظمات الأهلǽة العرǽȃة مع الحȞومات، وȞان ترȞيزنا على بناء الشراكات بين 
وفي هذه النقطة . الطرفين، وأهم مجالات الشراكات هذه، والمعوقات التي تحدد فاعليتها

لǽة العرǽȃة، نهتم التالǽة، أȑ الجزء الثالث من دينامǽات التفاعل على خرȄطة المنظمات الأه
Ǽ عرفǽ القطاع الخاص أو ماǼ ة للقطاع الخاصǽة الاجتماعǽالمسئولsocial 

responsibility.  
  : وقبل أن نتناول هذا الموضوع Ǻشئ من التفصيل، نبدȏ الملاحظات الأولǻة التالǻة

في إطار تصاعد الاهتمام العلمي والعملي، بإسهام القطاع الخاص  :الملاحظة الأولى
مساندة القطاع الأهلي في مواجهة  تحديدًامؤسسات المالǽة في دعم التنمǽة الǼشرȄة، ثم وال

ا Ǽالمسئولǽة الاجتماعǽة للقطاع التحدǽات الإنمائǽة، شهد العقد الأول من الألفǽة الثالثة اهتمامً 
وهذا الاهتمام العالمي انعȞس على اهتمام إقلǽمي عرȃي لدعم التنمǽة الǼشرȄة . الخاص

وثائȘ، مؤتمرات، ورش عمل، إدارات للمسئولǽة الاجتماعǽة في المؤسسات (ستدامة الم
، والمهم في هذا السǽاق )وغير ذلك.. المالǽة والقطاع الخاص، دلائل وȞتيǼات للدعم ومعاييره
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وهو القطاع الثاني إلى جانب (التأكيد على بلورة مؤشرات متعددة لدعم القطاع الخاص 
  .القطاع الثالث أȑهلي العرȃي للقطاع الأ) الحȞومة

للقطاع الخاص،  إن أحد مظاهر الاهتمام العرȃي Ǽالمسئولǽة الاجتماعǽة :الملاحظة الثانǻة
قد تمثلت في إصدارات علمǽة مهمة، تسعى للوقوف على الواقع العرȃي، وȞان من بينها 

ع، وتضمينه Ȟمحور اهتمام التقارȄر السنوǽة للشȞǼة العرǽȃة للمنظمات الأهلǽة بهذا الموضو 
ثم صدر التقرȄر السنوȑ التاسع للشȞǼة . 2000رئǽسي للكشف عن الواقع، وذلك منذ عام 

، ليهتم فقǼ Ȍالمسئولǽة الاجتماعǽة للقطاع الخاص وتفاعلاته مع 2010العرǽȃة في عام 
  .، وتضمن هذا التقرȄر نتائج مهمة سوف نتعرض لأبرزها فǽما Ǽعد"المجتمع المدني العرȃي

وفي إطار العولمة ) 2008-2007(أنه في أعقاب الأزمة المالǽة العالمǽة  :لملاحظة الثالثةا
عن  -وǼعضها صحǽح -هناك تخوفات Ȟبيرة تالتي Ȟسرت الحدود الجغرافǽة بين الدول، Ȟان

وقد صدر عام . تراجع مساندة القطاع الخاص للقطاع الأهلي وتراجع شراكاته عن الحȞومة
وȃتوصǽة ) منظمة القǽاسات والمواصفات العالمǽة(مة الأيزو العالمǽة منظجانب من  2011

وفي هذا السǽاق فإن هذه التوصǽة، ". 26000التوصǽة "، ما ǽعرف Ǽاسم من الأمم المتحدة
قد تفاعلت مع مختلف المفاهǽم التنموǽة التي تصاعد الاهتمام بها خلال العقد الأول من 

  : الألفǽة الثالثة، أبرزها
كة، الأمن الإنساني، التمȞين، رأس المال الاجتماعي، تعزȄز المجتمع المدني، بناء الشرا

وهذه وغيرها، Ȟانت ضمن أسس وقواعد ... القدرات، الحȞم الرشيد، مواثيȘ الشرف الأخلاقǽة
  .لتعميȘ المسئولǽة الاجتماعǽة للقطاع الخاص 26000التوصǽة 

في مفهومها المتسع  إن المسئولǻة الاجتماعǻة والتي تعني بǺساطة
مǺادرات وتدابير تتخذها أȏ منظمة أو مؤسسة لإزالة أو تخفيف "

آثار سǻاسات أو قرارات قد تؤثر سلǺا على الأفراد والجماعات، ومن 
، قد عȜست لنا في نهاǻة العقد "ثم تعوق عملǻة التنمǻة الǺشرȂة

 الأول من الألفǻة الثالثة، تفاعلات العولمة وتأثيرها على أمن
من  أǻضًاالإنسان، لǻس من المنظور الاقتصادȏ فقȊ، ولكن 

  . المنظور الاجتماعي والثقافي والسǻاسي
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وفǻما يلي نتناول Ǻشئ من التفصيل أǺعاد مفهوم المسئولǻة الاجتماعǻة، ونرȜز على 
  . القطاع الخاص، ثم نتناول الملامح العامة للممارسة في الواقع العرȁي

ا෉ෲبعاد والقضايا : "෋جتماعيةالتعريف بالمسئولية اෲ  .أ   "المركزية
لا يوجد تعرȄف واضح محدد لمفهوم المسئولǽة الاجتماعǽة، هناك تعرȄفات واجتهادات 

وǽستخدمه ǼشȞل مرادف لمعنى المسئولǽة الاجتماعǽة  ،متنوعة Ǽعضها ǽضيȘ من المفهوم
الاجتماعǽة لرأس المال أو القطاع الخاص، وǼعضها الآخر يتسع لǽعبر عن المسئولǽة 

للمنظمات الرȃحǽة وغير الرȃحǽة والإعلام والجامعات ومراكز الǼحوث والجامعات والأفراد 
الأطراف في مواجهة تهديد الأمن  لا عن تعميȘ الالتزام الأخلاقي لكوذلك تعبيرً  ،والمؤسسات

  .الإنساني
مع القطاع إذا Ȝان محور ترȜيزنا هو المسئولǻة الاجتماعǻة للقطاع الخاص وتفاعلاته 

المسئولǽة "Ǽأن  الأهلي، فإن أكثر التعرȂفات المتداولة حوله هو ما طرحه البنك الدولي
الاجتماعǽة لرأس المال هي الالتزام Ǽالإسهام في التنمǽة الǼشرȄة المستدامة، وذلك من خلال 
دعم العاملين وأسرهم، والمجتمع المحلي والمجتمع ȞȞل، Ǽما يتضمنه من منظمات غير 

  ".مǽة، وذلك بهدف تحسين نوعǽة حǽاتهم، وǼما ǽفيد الشرȞات وعملǽة التنمǽةحȞو 
المسئولǽة الاجتماعǽة لرأس المال "ا Ǽه أǼعاد إضافǽة، Ǽمقتضاه ǽطرح تعرȄفً  الاتحاد الأوروȁي

ǽيئȃة وǽارات اجتماعǼات الخاصة بتضمين اعتȞعني أن تقوم الشرǽ ة في عملها، وتتفاعل مع
  ".طراف، على نحو تطوعيǼاقي الشرȞاء والأ

أو القطاع / إن التعرȂفات الساǺقة وغيرها لمفهوم المسئولǻة الاجتماعǻة لرأس المال
  :الخاص، تكشف عن سمات أساسǻة

 -وهو القطاع الخاص وأصحاب رأس المال –أن الترȞيز Ȟǽون على طرف واحد  :أولها
  .مجتمعǽةوتفاعلات هذا الطرف مع أطراف أخرȐ حȞومǽة، وغير حȞومǽة، و 

إن الإسهام في التنمǽة المستدامة يتحقȘ بدءا من احترام حقوق العاملين وأسرهم  :ثانيها
  .ونوعǽة حǽاتهم، مرورا Ǽالالتزام Ǽحقوق المجتمع والبيئة، والإسهام في الاستقرار الاجتماعي

طوعǽة إن المسئولǽة الاجتماعǽة للقطاع الخاص تتراوح في التعرȄفات بين أن تكون ت :ثالثها
  .على الشرȞات الخاصة تحقيȘ الأمن الاجتماعي" ǽفرض"إرادǽة، أو أنها التزام أخلاقي 
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، فإن شراكة رأس المال مع الحȞومات ومع المنظمات اأو تطوعً  اسواء Ȟان التزامً  :راǺعها
غير الرȃحǽة، في مواجهة المخاطر الاجتماعǽة، إنما ǽحقȘ الثقة المجتمعǽة في رأس المال 

  .وȄدعم الاستقرار الاجتماعي، وهو البيئة المناسǼة لتنامي رأس المالمن جهة 
إذا Ȟان ما سبǽ Șحدد المفهوم الضيȘ لرأس المال الاجتماعي، ǼاعتǼاره محورا للمسئولǽة 

 أǽضًاالاجتماعǽة للقطاع الخاص، فإننا ينǼغي أن ننتǼه دائما إلى أن المفهوم الواسع يهمنا 
ومؤسساته وشرȞاته، لǽمتد إلى شرȞاء آخرȄن منهم الإعلام  ǼاعتǼاره يتخطى رأس المال

وقد سعى مؤتمر قمة العالم للتنمǻة الاجتماعǻة عام . ومراكز الǼحث والجامعات والمنظمات
، إلى توسǻع مفهوم المسئولǻة الاجتماعǻة لرأس المال، وخصص له محورا 1995
  :يرة من القرن العشرȂن، أبرزهالماذا؟ عدة أسǺاب تفسر ذلك في السنوات الأخ.. ǻًارئǻس
 ة دول الشمالǽة ومناقشة مسئولǽتدهور الأوضاع في الدول النام. 
   ًاحȃات والتي حققت أرǽات متعددة الجنسȞشهدته الشر ȑا طائلة، التطور الضخم الذ

 .Ǽالإضافة إلى تدمير البيئةعلى حساب العمالة الرخǽصة في الدول النامǽة، 
 لمحور المس ȑة الطرح القوǽة للقطاع الخاص وأهمǽة الاجتماعǽبناء شراكات "ئول

 ".قوǽة
 افحة الفسادȞة البيئة ومǽاحترام حقوق الإنسان، ومعايير العمل، وحما ȏادǼم. 

، لمهمة عمل المنظمة العالمǻة للقǻاسات لقد مهد هذا المؤتمر، وما تǺعه من مǺادرات
طراف Ǽالمسئولǽة الاجتماعǽة مختلف الأ لصǻاغة معايير وموجهات لالتزام) الأيزو(
  .، وȞان ذلك Ǽالتعاون مع الأمم المتحدة وفرȘȄ عالمي من الخبراء)2007-2011(

إن هذه المǼادرة العالمǽة، لا تتوقف عند القطاع الخاص فقȌ أو الشرȞات العالمǽة متعددة 
وهي  –وǽعني ذلك أن الأيزو ... إلى Ȟل أنماȋ المنظماتالجنسǽات، وإنما اتسعت لتمتد 

قد تبنت المفهوم الواسع للمسئولǽة  -Ǻمعايير الأداء المتميزمنظمة دولǽة غير حȞومǽة معنǽة 
  .، وذلك في إطار اهتمامها Ǽالتميز ونوعǽة الأداءالاجتماعǽة

لتقيǻم المسئولǻة " الأيزو"إن المعايير الدولǻة التي طورتها منظمة 
والشرȜات الاجتماعǻة وممارساتها، قد وضعت القطاع الخاص 

                                                 
  ةǽات متعددة الجنسȞة للشرǽوالتنم ȑادرة منظمة التعاون الاقتصادǼ2001(منها م ( ةǽادرة منظمة العمل الدولǼوم) 2007عام (

 .وغير ذلك".. الإعلان ثلاثي الأطراف للمǼادȏ المتعلقة ǼالشرȞات عابرة الجنسǽة"المعروفة Ǽاسم 
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لمختلف " عملǻة تشارǻȜة Ȝاملة"الدولǻة متعددة الجنسǻات في سǻاق 
حȜومات، مجتمع مدني، جماعات المستهلكين، المنشآت : الأطراف

... الصناعǻة والتجارȂة والخدمǻة، المؤسسات المالǻة، النقاǺات
ا في إطار واحد من خلال ما توافȖ علǻه Ǻالتوصǻة جمǻعها معً 

لتنمǻة الǺشرȂة المستدامة، من خلال أداء يتسم ، تستهدف ا26000
  .Ǻالتميز والفعالǻة

إرادة من : "للمسئولǽة الاجتماعǽة ǽشير إلى أنها" الأيزو"إن التعرȄف الذȑ تبنته منظمة 
جانب أȑ منظمة، تجعلها تقبل مسئولǽة المحاسǼة عن Ȟل نشاȋ وقرار تتبناه، يؤثر في 

 تǼاعهااملǽة التنمǽة الǼشرȄة المستدامة، من خلال المجتمع وفي البيئة، وهي تسهم في ع
  ".مستوǽات أداء، تتسم Ǽالتميز والفعالǽة

  :لعدة اعتǺارات" قǻمة مضافة"إن هذا التعرȂف للمسئولǻة الاجتماعǻة، ǻشȜل 
القطاع (أو اقتصادǽة مالǽة ) الحȞومة(قد تكون سǽاسǽة  willأنه ǽعȞس إرادة : أولها

  .أو جماعة أو نقاǼة) المجتمع المدني( أو النفع العام) الخاص
إن الأيزو ترȌȃ بين قبول المسئولǽة الاجتماعǽة وممارساتها، وȃين مǼادȏ الشفافǽة  :ثانيها

  .تتخذه، ǽمس المجتمع والبيئةوالمحاسبǽة في أȑ قرار 
  .إن الهدف النهائي هو التنمǽة الǼشرȄة وتحسين نوعǽة الحǽاة :ثالثها
بتوجهها نحو التميز في الأداء، بين  ǽًاالتي عرفت عالم" الأيزو"رȃطت منظمة : راǺعها

   .معايير وأداء المسئولǽة الاجتماعǽة من جانب، والفعالǽة من جانب آخر
أن مفهوم المسئولǽة أصǼح يدخل في اعتǼاره توقعات المجتمع، منها احترام القطاع  :خامسها
ت المجتمع، الانعȞاسات على البيئة للقانون، التجاوب مع احتǽاجا -أو غيره –الخاص 

  .لسلعوالمجتمع، ونوعǽة الخدمات وا
إدخال مبدأ التوافȘ بين Ȟل الشرȞاء وأصحاب المصلحة، أȑ أصحاب الأسهم،  :سادسها

أȑ توسǽع ) وذلك ǼالنسǼة للقطاع الخاص(والمجتمع المحلي المساهمون، العاملون، العملاء، 
  .اا ومن يتأثر إيجاǼً عرفة من يتأثر سلǼً المشارȞة والوقوف أمام Ȟل قرار لم

                                                 
  Ȍالتغيــر المســتهدف المخطــ Șــة مــن المخرجــات تحقيــǽــة عالǽة، ونوعǽــة الجيــدة هــي مســتهدفة مــن (لــه، برشــادة اقتصــادǽوهــذه النوع

  ).المسئولǽة الاجتماعǽة للقطاع الخاص
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وللقطاع (إن الطرح الجديد للمسئولǻة الاجتماعǻة للقطاع الخاص 
تجاوز فكرة النواǻا الحسنة لتحقيȖ النجاح، ) إلى جانǺه الأهلي

لينتقل إلى  -خرأȏ اعتماد طرف على طرف آ –وتجاوز الخيرȂة 
الاجتماعǻة والثقافǻة ، أȏ توفير عناصر القوة الاقتصادǻة و "التمȜين"

للطرف المتلقي، وهو مقǻاس لاختǺار مدȎ فاعلǻة أداء القطاع 
الخاص في تفاعلاته مع المنظمات الأهلǻة في المنطقة العرǻȁة 

  .على وجه الخصوص
ا في هذا السǽاق، وقبل اختǼار ممارسات المسئولǽة الاجتماعǽة للقطاع الخاص في وأخيرً 

مهم الإشارة إلى Ǻعض القضاǻا المرȜزȂة على وجه الخصوص، تفاعلاته مع القطاع الأهلي 
  :وهي تتمثل فǻما يلي.. نستنتج منها Ǻعض مؤشرات القǻاس -وهي ǺمثاǺة موجهات –

ومدȐ التي تتوجه لها برامج المسئولǽة الاجتماعǽة،  تالأولوǻاأولى القضاǽا هي   .أ 
حماǽة من التلوث، استدامة ( من ذلك قضاǽا البيئة.. Ǽالتنمǽة الǼشرȄة" الحاسم"ارتǼاطها 

، قضاǽا )احترام حقوقهم وȃناء قدراتهم(وقضاǽا العاملين ...) الموارد، التغيرات المناخǽة
وقضاǽا تنموǽة مجتمعǽة ) نوعǽة الخدمة أو المنتج، النزاهة، الشفافǽة(حماǽة المستهلك 

Ǽالمجتمعات  نماذج رائدة يدعمها القطاع الخاص، النهوض(أبرزها التقليل من الفقر 
  )..المحلǽة، بناء قدرات المنظمات الأهلǽة، الإسهام في مواجهة الǼطالة

ǻطرح علينا ذلك أول مؤشر لاختǺار المسئولǻة الاجتماعǻة للقطاع 
الخاص، وهو مدȎ أولوǻة المجال أو المجالات، التي يدعمها في 

  ..المنطقة العرǻȁة من منظور التنمǻة الǺشرȂة
د مؤشرات الفاعلǽة في لثانǽة التي ǽمȞن أن نصل بها إلى أحالقضǽة المرȞزȄة ا  .ب 

التي يتم هي التوافȖ حول المǺادئ بين القطاع الخاص والقطاع الأهلي،  العلاقات
المحاسبǽة والتجاوب مع : وهيالاستناد إليها في ممارسات المسئولǻة الاجتماعǻة 

ى المجتمع والبيئة، سلوك المساءلة، الشفافǽة في القرارات والنشاطات التي تؤثر عل
 .أخلاقي أمين ǽحترم الكرامة الإنسانǽة للفئات التي يتم التوجه إليها
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المؤشر الثاني لاختǺار ممارسات المسئولǻة الاجتماعǻة للمجتمع 
وتفاعلاتها، هي احترام الشرȜاء وأصحاب المصلحة وتوخي 

 .الشفافǻة والنزاهة
مؤسسات القطاع الخاص Ǻالقǻمة / نظمةǺمدȎ إدراك المقضǽة أخرȐ مرȞزȄة تتعلȘ   .ج 

وǼمعنى محدد وهو إدراك الأطراف للتوقعات  المضافة من المسئولǻة الاجتماعǻة،
لأȑ قرارات أو سǽاسات على المجتمع  المجتمعǽة والاستجاǼة لها وإدراك الآثار المحتملة

وقبلها ( تماعǻةالإدارة الرشيدة لبرامج المسئولǻة الاج: والتميز يتحقȖ في.. ȞȞل والبيئة
وتوسǽع الشراكة في برامج التنمǽة، واحترام حقوق الإنسان في  ،)داخل المنظمات ذاتها
 .Ȟل ممارسات العاملين

آخر ǻمȜن أن يتم اختǺاره في السǻاق العرȁي، وهو  اǻشȜل ذلك مؤشرً 
تواجد إدارة متميزة من جانب فرȖȂ العمل في المؤسسات الخاصة، 

والمشارȜة في التنمǻة، تنفيذ سǻاسات وȁرامج  تقودها مǺادئ الاحترام
  .المسئولǻة الاجتماعǻة

للمسئولǽة الاجتماعǽة للقطاع الخاص " التسوȘȄ"إن الفرضǽة الرئǽسǽة التي ǽستند إليها 
تنمǽة، ومن خلال تمȞين الفئات المستهدفة مثل النساء هي المشارȞة في عملǽة ال

أو تعلǽم الفئات المحتاجة، أو نشر المعرفة، الفقيرات المعǽلات لأسر، أو دعم نفقات 
هنا هو تأسǽس علاقات تفاعلǽة بين شرȞات القطاع المهم ... توفير فرص عمل جديدة

ا في من شأنها أن تؤثر إيجاǼً ) أو الأطراف الأخرȐ الشرȞȄة(الخاص والمنظمات الأهلǽة 
  .عملǽة التنمǽة، وتحقȘ المنفعة العامة للمجتمع، وتعظم قدراته

 :الخاص مع ا෉ෲهليراءة نقدية ل෋ෳتجاهات العامة ل෾෕اكة القطاع ق  .ب 
قد Ȟǽون من المهم بداǽة الإشارة إلى أن التعرف على واقع تفاعلات القطاع الخاص مع 

في يواجه Ǽعض الصعوǼات ا إلى مبدأ المسئولǽة الاجتماعǽة، القطاع الأهلي، استنادً 
لتقارȄر شاملة عن المنطقة أو عن بلد ) تامشǼه ال(المنطقة العرǽȃة، لعل أبرزها الغǽاب 

مجالات المسئولǽة الاجتماعǽة للقطاع الخاص، وآلǽات / معين، يتضمن مسارات
  .ومعايير الدعم أو الشراكة مع القطاع الأهلي، وȞذلك قǽمة تموȄل المشروعات
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اللافت للاهتمام هو رفض عدد Ȝبير من المؤسسات الخاصة والمالǻة الإفصاح عن 
لدعم الموجه لمشروعات المنظمات الأهلǻة، وفي الوقت نفسه رفض نسǺة حجم ا

إذن . من القطاع الخاص عالǻة من المنظمات الأهلǻة الإفصاح عن حجم ما تتلقاه
، يتوافقان على مشروعات تنموǽة، مهم أن نتعرف على "مانح ومتلȘ"نحن إزاء طرفين 

وعات ومجالاتها، دون إمȞانǽة تلمس أǼعادها، إلا أن ما يتوافر يترȞز في طبǽعة المشر 
خاصة  –Ǽعض المواقع الالكترونǽة لمؤسسات المال والأعمال ... التدفȘ المالي وقǽمته

إلا أن الغالبǽة لا توفر بǽانات  ǽمȞن أن نجد عنها بǽانات تفيدنا في التحليل، -البنوك
الشرȞات  تقدير الدعم المالي والتبرعات إلى القطاع الأهلي في مصر من( مالǽة

مليون جنǽه مصرȑ ولم يتم  14، أشار إلى 2015الخاصة في شهر رمضان عام 
  .)الإفصاح عن المصادر أو أوجه الإنفاق

عام (في دراسة ميدانǻة للشȜǺة العرǻȁة للمنظمات الأهلǻة في خمس دول عرǻȁة 
 من ǻمȜن أن نستدل على تزايد إدراك القطاع الخاص لمسئوليته الاجتماعǻة،) 2010

خلال اتجاه عام مشترك بين المنظمات المǼحوثة يرصد القطاع الخاص ضمن الثلاثة 
ي دول مجلس التعاون في الوقت نفسه فإن هذا التوجه قائم ف. مصادر الأولى للتموȄل

 -التي اعتمدت على الاستبǽان –ن الدراسة المسحǽة الميدانǽة الخليجي حيث إ
ن القطاع الخاص من بين ، تقول لنا إ)2009قنديل، (تماعǽة بخصوص الشراكة الاج

  .دون رغǼة في الإفصاح عن قǽمة التدفȘ المالي أǽضًاالمصادر الأساسǽة، ولكن 
المسئولǽة الاجتماعǽة "واللافت للاهتمام أكثر ǼالنسǼة لنا أن دراسة ميدانǽة مستقلة عن 

فت عن عدم ، قد Ȟش)2010قنديل، " (ودورها في التنمǽة بدول مجلس التعاون الخليجي
من العينة، في % 50رغǼة الشرȞات الخاصة والمؤسسات المالǽة، وȃنسǼة تصل إلى 

  .الإفصاح عن حجم التدفقات المالǽة لدعم التنمǽة

                                                 
 ات من جانبǼعض تنوعت الإجاǼ ات الخاصةȞمن من حالة واحدة إلـى نصـفالتي أوضحت دعمها المالي الشرǽلتصل مثلا في ال ، 

ملايين دينار ȞوȄتي، وفي السعودǽة تراوحت الاسـتجاǼات مـن  8وفي الكوȄت تراوحت الاستجاǼات ما بين مليون و مليون دولار أمرȞȄي،
مليونًا إلا أن الوقوف على الحجـم الكلـي للتـدفقات المالǽـة، أمـر  94ملايين رȄال سعودȑ و 5ما بين  -ضمن العينة -الشرȞات الخاصة

  .مستǼعد
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هناك صعوǺات إذن في رصد حدود دعم القطاع الخاص للقطاع 
وقد ǻفسر ذلك ... الأهلي، سواء من جانب الطرف الأول أو الثاني

لدȎ الǺعض، أو الشك القائم بين " السرȂة والتكتمثقافة "Ǻاستمرار 
والحȜومات، أو قد ǻفسر ) خاصة المنظمات الأهلǻة(أحد الأطراف 

... تمنع أو تقيد الحديث في العلن عن المساعدات" ببواعث دينǻة"
 ȏوعامة هي افتراضات، لكنها تشير إلى أن التطور الاقتصاد

Ǻعد قطاع خاص قوȏ، والاجتماعي في المنطقة العرǻȁة لم ǻفرز 
 ايدرك أن العطاء جزء من مسئوليته الاجتماعǻة وهو ǻحقȖ استقرارً 

 ًǻالإضافة إلى صورة أفضل له ااجتماعǺ تضمن له الاستدامة ،
  .وتسوȖȂ صورته لدȎ المجتمع

مناقشة التفاعلات هناك عدد من المؤشرات المهمة التي ǻمȜن أن نتناولها في سǻاق 
  :طاع الأهلي العرȁي، نوجزها على النحو التاليبين القطاع الخاص والق

هناك درجة واضحة من التشاǺك بين المصالح السǻاسǻة والاقتصادǻة، Ȝملمح عام  .1
حيث يبرز شرȞات خاصة ȞبرȐ لرجال أعمال، للتفاعل بين القطاع الخاص والقطاع الأهلي 

 ،)صرة مساندين لهمسواء Ǽالترشǽح وعضوǽة البرلمان أو Ǽمنا(ينشطون في المجال السǽاسي 
لهم أو في اتجاه تحسين مواقعهم " للتسوȘȄ السǽاسي"وهم يدعمون جوانب من النشاȋ الأهلي 

هذه الظاهرة واضحة للغاǽة في Ǽعض الدول العرǽȃة منها . القائموعلاقاتهم Ǽالنظام السǽاسي 
ت يترتب على ذلك تفضيل الشرȞا. مصر، لبنان، الأردن، المغرب، الكوȄت، الǼحرȄن

ومن ثم تبتعد عن دعم منظمات حقوقǽة " (منةآ"الخاصة تقدǽم دعمها إلى مجالات تعتبرها 
 ȑاسي معارضأو لها أǽس ȋضًا، وتعتبرها )نشاǽلبناء علاقات مع القائمين على  اجسورً  أ

" حالة أو حالات خاصة"إلا أن الأمر ǽضعنا في النهاǽة أمام . صنع السǽاسات والقرارات
 .من مسار تطور المسئولǽة الاجتماعǽة للقطاع الخاصǽصعب تقوǽمها ض

الأمر الآخر الذȑ يرتǼ ȌǼممارسة المسئولǽة الاجتماعǽة للقطاع الخاص في المنطقة  .2
ȐمدǼ Șخي والثقافي يتعلȄاق التارǽالسǼ ة، وله علاقةǽȃات  العرȜإدراك مؤسسات المال وشر
وهل الوعي بها قد تطور عبر القطاع الخاص للقǻمة المضافة للمسئولǻة الاجتماعǻة، 

  وهي فترة الǺحث محل اهتمامنا؟ 2015إلى عام  2000الفترة من عام 
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ا في ممارسة المسئولǻة ن هناك تطورً إإننا أمام مجموعة من المؤشرات، تقول لنا 
  :الاجتماعǻة للقطاع الخاص، أبرزها ما يلي

  ة فيǻمة"تغيرات مؤسسȜت متخصصة حيث تتواجد إدارا القطاع الخاص،" حو
للمسئولǽة الاجتماعǽة حققت نقلة نوعǽة، فالدراسة الميدانǽة مثلا التي طǼقت الاستبǽان 

أبرزت  -في دول مجلس التعاون الخليجي –على عدد Ȟبير من شرȞات القطاع الخاص 
من العينة يرون أن تواجد هذه الإدارات في شرȞاتهم يǽسر عملǽة التفاعل % 57أن 

لا تتوافر لديهم القناعة Ǽأن الإدارة % 43لكن ǽظل أمامنا نسǼة  .المجتمعي والشراكات
من جانب آخر وفي أحد . للمسئولǽة الاجتماعǽة لها فوائد عملǽة" المحترفة"المتخصصة 

من الشرȞات % 50في مصر ǽسجل لنا أن " مرȞز المسئولǽة الاجتماعǽة"تقارȄر 
خصصة لتفعيل دورهم في التعامل مع الخاصة الصناعǽة والتجارȄة والبنوك لديهم إدارة مت

لا ǽفضلون مؤسسǽة العمل % ǽ50ظل حوالي  أǽضًا، ولكن تحدǽات التنمǽة الǼشرȄة
 .ǼمǼادȏ المسئولǽة الاجتماعǽة

  المؤشر الآخر لتطور الممارسة في شراكة القطاع الخاص للقطاع الأهلي والمجتمع
تمثل الجسر بين  هلǻة،مؤسسات أ/ȜȜل، تبدو في ميل شرȜات ȜبرȎ لتأسǻس منظمات

من هذه  اȞبيرً  اجزءً أن . والمنظمات الأهلǽة ȞȞل مسئوليتها الاجتماعǽة وȃين المجتمع
المؤسسات أو المنظمات تم تأسǽسه في السنوات الأخيرة من العقد الأول للألفǽة، من ذلك 

في ما قامت Ǽه شرȞات المحمول موȃينيل، وفودافون، اتصالات، زȄنة، موǼايلي وغيرها 
مؤسسة ساوȄرس، (ما يتǼع شرȞات لكǼار رجال الأعمال  أǽضًامنها . المنطقة العرǽȃة
 ).وغير ذلك...نينيمؤسسة أبو الع

  ًبيرً  اإن قطاعȜات الخاصة ومؤسسات  اȜل لديها خطة للدعم من الشرȂالتمو
للدراسات المذȞورة  وفقًاوذلك ( ، أو دعم العمل الأهلي%)50قدر Ǽحوالي ت( الاجتماعي

، وهو ما ǽعني تواجد أولوǽات أو مجالات لها الأسǼقǽة في ممارسة القطاع الخاص )ساǼقا
 .لمǼادȏ المسئولǽة الاجتماعǽة

، قد أبرزت أن دعم )2009(إن الدراسة الميدانǽة في دول مجلس التعاون الخليجي 
تǽاجات Ǽعد النشاȋ الخيرȑ ودعم ذوȑ الاح –الجمعǽات الأهلǽة ǽأتي في المرتǼة الثالثة 

على جدول أولوǽات الشرȞات الكبرȐ الخاصة، وǽأتي Ǽعد ذلك توفير فرص عمل،  -الخاصة
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... وأنشطة تنموǽة وتثقǽفǽة وȃيئǽة وȃناء مساجد وتحفȎǽ قرآن، وتقدǽم الإغاثة لدول إسلامǽة
هذا وقد برز عامل مهم ǻفسر ذلك وهو معǻار مصداقǻة المنظمات الأهلǻة، وإدراك ما 

وهو Ǽعد مهم تمت مناقشته في  ...عمها ومساندتها من جانب القطاع الخاصǻميزها، لد
العمل العرǽȃة عن المسئولǽة الاجتماعǽة ǼالǼحرȄن  ةمنها ورش(عدة مؤتمرات وورش عمل 

منها الغرف التجارȄة (، حيث أوضحت أطراف متعددة تمثل القطاع الخاص )2010عام 
غير واضحة ǼالنسǼة "ة ومدȐ مصداقيتها وجديتها في المنظمات الأهلǽ الثقةأن ) والصناعǽة

/ ةأو اختǽار منظم -في التعلǽم والصحة والبيئة –ومن ثم قد ǽفضلون شراكة الحȞومات " لهم
  .منظمات Ǽعينها لدعم مشروعاتها

انعقاد مؤتمرات وورش ضمن مؤشرات تطور المسئولǽة الاجتماعǽة للقطاع الخاص  .3
 ،)الحȜومة والمجتمع المدني(اع الخاص والشرȜاء عمل متتالǻة ومتعددة، تضم القط

Șبير في العقد السابȞ الإضافة إلى تصاعد الاهتمام من ... واستحوذت على اهتمامǼ هذا
جانب الجماعة الأكادǽمǽة، وتوفير مسوح ميدانǽة في Ǽعض الدول العرǽȃة عن ممارسات 

 ).مصرمنها المغرب، الأردن، دول الخليج، (المسئولǽة الاجتماعǽة 
لأنشطة  لارتفاع إسهام القطاع الخاص اعامً  ااتجاهً قد أبرزت Ǽعض الǼحوث ل .4
في حالة مصر مثلا Ȟان إسهام  .من الألفǻة الثالثةلجمعǻات الأهلǻة في العقد الأول ا

% 8.5في مطلع الألفǽة ثم ارتفع إلى ) من إجمالي المنظمات الأهلǽة% (2القطاع الخاص 
ا في الدراسات عن الأردن والسعودǽة فس الاتجاه Ȟان ملموسً مع مطلع العقد الثاني ون

 .والǼحرȄن
 :نماذج مهمة  .ج 

من ضمن المؤشرات التي تبرز الاتجاه العام لتصاعد المسئولǻة الاجتماعǻة في المنطقة 
تستهدف تفعيل دور الشرȞات " مǺادرات وطنǻة للمسئولǻة الاجتماعǻة"العرǻȁة، تواجد 

تنمǽة والقطاع الأهلي، وترسيخ الشراكة، والالتزام Ǽقواعد الخاصة وتضامنها لدعم ال
لاستحداث  هذه المǼادرات تواجدت في مصر، واستندت إليها الحȞومة المصرȄة... الشفافǽة

وفي سǽاق شامل  2005في المغرب عام  أǽضًاوتواجدت " شهادة تميز للمسئولǽة الاجتماعǽة"
 –هذا وقد شهدت السودان . ي لبنان، والسعودǽةضمن المǼادرة الوطنǽة للتنمǽة الǼشرȄة، وف
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تأسǽس أول مؤسسة غير رȃحǽة متخصصة في المسئولǽة الاجتماعǽة  - 2009لأول مرة عام 
  ".المجموعة السودانǽة للمسئولǽة الاجتماعǽة"والتنمǽة المستدامة تحت اسم 

هي أولى  ت،في دولة الكوȂ" مؤسسة التقدم العلمي"والجدير ǼالذȞر في هذا السǽاق أن 
ات من القرن العشرȄن، والتي رȞزت حتى هذه ǽالمǼادرات العرǽȃة التي ظهرت أواخر السǼعين

اللحظة، على تطوȄر الǼحوث ودعمها، وإعداد الǼاحثين، والتدرȄب والترجمة وتوفير جوائز 
اح والمؤسسة هذه تمول منذ تأسǽسها بنسǼة مئوǽة من أرȃ. للتفوق العلمي في المنطقة العرǽȃة

  .شرȞات القطاع الخاص، ومن خلال غرفة التجارة والصناعة بدولة الكوȄت
إن أحد النماذج والأمثلة المهمة لتفاعل القطاع الخاص مع القطاع الأهلي،  يتجلى لنا في 

فهذه الشرȞة تنفذ مجموعة متكاملة من برامج  .في المملكة الأردنǻة" Ȃن للاتصالاتز "
ف دعم التعلǽم والصحة والشǼاب والرȄاضة، وهي في هذا الشأن المسئولǽة الاجتماعǽة، تستهد

في  ǽًاا قǽاسوقد سجلت شرȞة زȄن رقمً . تعقد شراكات مع منظمات المجتمع المدني والبلدǽات
 40عدد أنشطتها حيث بلغ  ،2009وم بها شرȞة خاصة واحدة عام عدد الأنشطة التي تق

لنتائج مسح  وفقًاة في الأردن، وذلك شرȞة خاص 282نشاȋ نفذتها  401ا من أصل نشاطً 
  .2010ميداني عام 

هناك حالة أخرȐ نموذجǽة نطرحها في سǽاق تفاعل القطاع الخاص والمؤسسات المالǽة مع 
والذȑ حرص  "البنك الأهلي السعودȏ"المǼادرات الأهلǽة للتنمǽة الǼشرȄة، وهي تتمثل في 

ماعǽة والتدفقات المالǽة، من خلال على الإعلان Ǽشفافǽة عن برامجه للمسئولǽة الاجت
ǽضاف إلى ذلك أسǼاب أخرȐ لتميز البنك الأهلي . مطبوعاته أو في الموقع الالكتروني له

ترجمها إلى برامج خلاقة ومبتكرة في مجالات تنموǽة " رؤǽة"السعودȑ، أهمها أنه يتبنى 
ه من المǼادرة العالمǽة تقارȄر تم مراجعة تهذا و ...) الصحة، التعلǽم، تشجǽع العمل التطوعي(

إن ... ، Ȟما حصل على عدة جوائز متميزة لشراكته في التنمǽةGRIللمسئولǽة الاجتماعǽة 
أحد أهم مǼادراته تتمثل في توفير فرص عمل للشǼاب والنساء المعǽلات لأسر، ومن خلال 

ǽضاف إلى  ..التدرȄب والتأهيل، ثم القروض الصغيرة، وقد استفاد عدة آلاف من هذه المǼادرة
 ،ȑرنامج دعم القطاع الصحي، ودعم العمل الخيرȃة، وǽمǽة التعلǽر العملȄذلك برنامج تطو

  .وذوȑ الاحتǽاجات الخاصة وغير ذلك
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نحن إزاء نموذج متميز هو البنك الأهلي السعودȏ، الذǻ ȏشارك 
الحȜومة والمنظمات الأهلǻة في تنفيذ برامج تنموǻة، تستند إلى 

لدǻه معايير ... اوǻات والفئات الأكثر احتǻاجً واضحة للأولرؤǻة 
حتى  2000واضحة، وشفافǻة وتدفȖ معلوماتي مستمر منذ عام 

  . 2015عام 
إن أهم المجالات التي تتوجه إليها شراكات القطاع الخاص مع المنظمات الأهلǻة 

  :والحȜومات العرǻȁة، تتمثل فǻما يلي
  ب وȄلات التقليل من حدة الفقر، وتوفير فرص تدرǽاب والنساء الفقيرات المعǼعمل للش

 .لأسر
 ةǽة الصحǽة، والتثقيف والتوعǽدعم الصحة وتوفير الأجهزة الطب. 
 برامج القروض الصغيرة والمشروعات الصغيرة. 
 ةǽمǽة التعلǽالعملǼ المساهمة في مشروعات النهوض. 
 اجات الخاصةǽالاحت ȑدعم الخدمات المقدمة لذو. 
 حثǼع الǽالعملي والتفوق  الإسهام في تشج. 
 ا المعلوماتǽتكنولوج. 
 البيئة. 
  ع العمل التطوعيǽادرة لمؤسسة فودافون (تشجǼبرنامج م.( 
  اضيينȄاضة والرȄاب(دعم الرǼيز المتواصل على الشȞالتر.( 
  ع الثقافة والفنون والإبداعǽرس(تشجȄبرامج مؤسسة ساو.( 

الاجتماعǻة للقطاع الخاص، إلا أننا  وإذا Ȝنا لا نمتلك قاعدة بǻانات عن مǺادرات المسئولǻة
Ǽعضها يتفاعل مع المنظمات الأهلǽة  أمام المئات من هذه المǺادرات في المنطقة العرǻȁة،

وȄدخل معها في شراكات والنماذج التالǽة نقدمها على سبيل  ،والǼعض الآخر يدعم الحȞومات
  : المثال

 :المملكة المغرǻȁة
  ا"تحالفȞة مع مؤسسة "مؤسسة تلفونǽي للتجارة الخارجȃالمغر. 
  ة"شراكة من أجلǽف "المدرسة الرقمȄا المعلومات في الرǽر استخدام تكنولوجȄلتطو. 
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  ة"برنامجǽي للتجارة الخارجȃمؤسسة البنك المغر" ȋم في الأوساǽوتتوجه لدعم التعل ،
 .القروǽة بين المهمشين، وحماǽة البيئة

  ة خاصة 25(دعم القطاع الخاصȞةلمؤسس") شرǽȃورة للترȞالتي تستهدف  "ة ذ
 .في المملكة المغرǽȃة مȞافحة الأمǽة

 احة وغيرهاǼرة القدم والسȞǼ ةǽة المعنǽاضȄات الرǽبرنامج دعم القطاع الخاص للجمع. 
  ة"برنامج المدرسةǽولوجȞǽة البيئة " الاǽوالمدعمة من القطاع الخاص وتستهدف لحما

 .آلاف الطلاب في المدارس الوطنǽة
  ة تأهيلȄن"قرȄة التلوث في مراكش، والمدعم من القطاع الخاص " الفخارȃلمحار

 .لتطوȄر هذه الصناعة التقليدǽة بجانب الحفاȍ على البيئة
  :تونس
  ة المستدامة، وهو تحالف منǽة للتنمȞادرة المشترǼة خاصة لدعم  40المȞشر

  .الجمعǽات النشطة في المشروعات الصغيرة
 للدواء، وتدع ȑةالبنك الخيرǽات الصناعات الدوائȞمه شر.  
 ةǽات القطاع الخاص لدعم البرامج الاجتماعȞشراكة الاتحاد التونسي مع شر.  
  ة، وهي محصلة شراكة بين القطاع الخاصǽة للخدمات الفلاحǽات التعاونȞالشر

خبرة متميزة في (وǼعض منظمات المجتمع المدني لخدمة المشروعات التنموǽة للفلاحين 
ȃةالمنطقة العرǽ(.  

  :الكوȂتدولة 
 تȄالكوǼ غرفة التجارة والصناعة.  
 مستشفى البنك الوطني للأطفال.  
 ةǽات الأهلǽت الوطني لدعم الجمعȄة لبنك الكوǽادرة الوطنǼالم.  
 سى لزراعة الأعضاءǽز العȞمر.  
  زȞحمد صقر التخصصيمر. 

  :ǻةالǻمنالجمهورȂة 
 مؤسسة هائل. 

  :الإمارات العرǻȁة المتحدة
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 م الاتصالاتبرنامج المسئǽة لهيئة تنظǽة الاجتماعǽول. 
  :المملكة العرǻȁة السعودǻة

  ȑة للبنك الأهلي التجارǽة الاجتماعǽادرة المسئولǼم.  
 ةǽȃمؤسسة الوليد بن طلال والتي تمتد أعمالها لأغلب الدول العر.  

  :سلطنة عمان
 لخدمة المجتمع Ȍادرة بنك مسقǼم. 

  : الجمهورȂة اللبنانǻة
  ȑرȄمؤسسة الحر.  
 ȑمؤسسة الصفد.  
 ه معوضǽنȄمؤسسة ر. 

  :جمهورȂة مصر العرǻȁة
  ȑمع (مؤسسة بنك الطعام المصر ȐبرȞ اتȞاتتحالف قطاع خاص وشرǽالجمع 

 ).الأهلǽة في مختلف المحافظات المصرȄة
 ةǽمؤسسة أبو العيون للخدمات الاجتماع. 
 رسȄمؤسسة ساو. 
  ة المجتمعǽل الأهليأبرزها برنامج منحة العم(فودافون مصر لتنم.( 
  ادرةǼة" اتصالات"مǽة الاجتماعǽفي المسئول. 
  ادرةǼينيل"مȃة" موǽة الاجتماعǽللمسئول. 
 ةǽادرة مجموعة منصور الاجتماعǼم. 

  :الجمهورȂة السودانǻة
 "نȄة" صندوق زǽة الاجتماعǽللتنم.  
 ة" حجار"مؤسسةȄالخير.  
 ة للاتصالاتǽة السودانȞادرة الشرǼم.  

  :المملكة الأردنǻة
  ادرǼن للاتصالاتمȄة لمؤسسة زǽة الاجتماعǽة المسئول.  
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ǻ Ȗة  –مثل نماذج من شراكات تضم القطاع الخاص إن ما سبǻفي إطار المسئول
إن  ..الطرف الثالث وهو الحȜومات العرǻȁة أحǻانًاوǺعض المنظمات الأهلǻة، و  -الاجتماعǻة

ثالثة، إلا أنها تأثرت سلǼا Ǽعد في العقد الأول من الألفǽة ال ǽًامثل هذه الشراكات تنامت تدرȄج
، ومرة أخرǼ Ȑعد الثورات العرǽȃة وأحداث العنف التي 2008الأزمة المالǽة العالمǽة عام 
إن حالة عدم الاستقرار الاجتماعي والسǻاسي والاقتصادȏ في . شهدتها Ǽعض الدول العرǽȃة

لمسئولǻة الاجتماعǻة المنطقة العرǻȁة، Ȝان لها تأثيرها على الممارسة الفعلǻة لمفهوم ا
أصحاب الشرȞات  –قد اتجه Ȟثير من ǼȞار رجال الأعمال فومن ثم  ...للقطاع الخاص
 Ȑة خاصة بهم -الخاصة الكبرǽفي إطار مؤسسات أهل ȋإلى تفضيل النشا.  

الرغم من صعوǼة توافر قواعد بǽانات موثقة عن الشراكة بين القطاعين الخاص على و 
Ǽعض الاستقرار  تحقȘ أنه من المتوقع مستقǼلا، في إطار ، إلا)والحȞومات(والأهلي 

الاجتماعي والسǽاسي، أن ǽستعيد القطاع الخاص Ǽعض أدواره في مجال المسئولǽة 
ولكن قد Ȝǻون من المهم في النهاǻة  ،)خاصة في حالة مصر وتونس ولبنان(الاجتماعǽة 

  :الخاصإلقاء الضوء على Ǻعض العقǺات التي تحول دون تفعيل القطاع 
فقد أبرزت نتائج Ǽعض الǼحوث أن التوقعات السلبǻة المتǺادلة بين الطرفين، : اهأول

ا في شرȞات القطاع الخاص، وتعتبر ما تقدمه من منظمات المجتمع المدني لا تثȞ Șثيرً 
وفي المقابل فإن "... تسوȘȄ سǽاسي واقتصادȑ لهذه الشرȞات"دعم لها محدود، وȄرȞز على 

أو منح مالǽة، أكثر منها شراكات حقǽقǽة بين مختلف  امادǽً  اقدم دعمً لقطاع الخاص ǽا
ومدȐ  شطة المتجمع المدنيأنجانب من " مصداقǽة"الأطراف، هذا إلى جانب تشȞǽȞه في 

تنفيذ قوافل وخدمات و ، ǼشȞل مǼاشر ، ومن ثم تلجأ الشرȞات إلى توفير تبرعات للفقراءجديتها
  .دعم مǼاشر للأندǽة الرȄاضǽة أو للمؤسسات التعلǽمǽةصحǽة مǼاشرة للمواطنين، وتقدǽم 
حول أهداف مشترȜة وتوزȂع الأعǺاء  االشراكة تعني توافقً 

 Ȋǻة، والتخطǻة ومحاسبǻات بين الأطراف مع وجود شفافǻوالمسئول
بينما أبرز الاتجاهات .. المشترك للمشروعات حتى عملǻة التنفيذ

  .Ǻالدعم المادȏ تشير إلى الاكتفاءفي المنطقة العرǻȁة 



  
    

 
248

والتي تسعى إلى الرصد الدقيȘ ندرة التوثيȖ ومحدودǻة الǺحث في المنطقة العرǻȁة، : اهثاني
من جانب، وتقيǽم هذه الشراكات من جانب آخر، وهو ما يؤثر على إدراك المردود من شراكة 

 Ȑالقطاع الخاص للأطراف الأخر.  
 vision" رؤǽة"تستند إلى  دول العرǻȁة،غǻاب خطة إستراتيجǻة متكاملة في أغلب ال: اهثالث

لبرامج المسئولǽة الاجتماعǽة، والأولوǽات التي ينǼغي التوجه نحوها، وفي إطار إستراتيجǽة 
  ).حالة المغرب توفر هذا(للتنمǽة الǼشرȄة 

لا ǻستند إلى معايير  الأغلبأن دعم القطاع الخاص للمنظمات الأهلǻة في : اهراǺع
توجد مؤسسǽة في غالبǽة الشرȞات الخاصة والمؤسسات المالǽة، تتولى ، ولا موضوعǻة معلنة

  .إدارة برامج المسئولǽة الاجتماعǽة
تعمȘ التفاعل بين الشرȞات  الحاجة إلى استحداث آلǻات وطنǻة في Ȝل دولة،: اهخامس

  .الخاصة والمنظمات الأهلǽة، وتقترب من جدواها الاجتماعǽة
من المنظمات الأهلǻة، سوف ǻعظم من مصداقǻة  جموعاتمقǻام شراكات بين ا فإن وأخيرً 
 .ومن فاعلǽة البرامج والأنشطة التي ǽمȞن أن تستقطب القطاع الخاص ،المنظماتهذه 
إلى قد تقود الخاص،  للقطاع الاجتماعǽةالتشرȄعǽة التي تعزز المسئولǽة  الأطرمراجعة ولعل 

  .على تعظǽم دوره المجتمعي لتحفيز القطاع الخاص" وثǼاتاستقرار "إلى و تطوȄر، 
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  1 رسم توضǻحي
  لمستوǻات الشراكة الاجتماعǻة على خرȂطة المنظمات الأهلǻة العرǻȁة

  

  
  
  
  
  

شراكة المنظمات الأهلǻة 
 مع Ǻعضها الǺعض

مجموعات تنموǻة  شȜǺات رسمǻة شȜǺات غير رسمǻة
 اتستهدف مشروعً 

 ًȜامشتر 

 تحالفات وائتلافات
 

 وطنǻة عرǻȁة عالمǻة
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   )2(رسم توضǻحي 
  لمستوǻات شراكة الحȜومات مع المنظمات الأهلǻة

    
  

شراكة في 
 Ȋǻالتخط
 والتنفيذ
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  سئولǽة الاجتماعǽة للقطاع الخاصلممارسات الم) 3(رسم توضǽحي 
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  الفصل السادس

 شراكة القطاع الخاص مع المنظمات الأهلǻة

أجهزة حاسب آلي مثلا (تقدǻم دعم مادȏ أو منح مادǻة وفنǻة 
 )وتوفير التدرȂب

تدرȂب وتأهيل (لصالح رؤǻة القطاع الخاص  شراكة في التنفيذ
 )شǺاب للعمل في القطاع الخاص مثلا

النهوض Ǻالمجتمعات المحلǻة، (شراكة في التخطȊǻ والتنفيذ 
 )لǻة التعلǻمǻةمالنهوض Ǻالصحة محو الأمǻة، تطوȂر أرȜان الع

شراكة بين القطاع الخاص والحȜومة وǺعض المنظمات الأهلǻة 
 لتنفيذ مشروعات حيوǻة لدعم المهمشين
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التحو෋ෲت في خريطة المنظمات ا෉ෲهلية 
  الفرص واෲ්مكانات  2015 - 2000

فصــول الســاǼقة، تجولنــا فــي خرȄطــة المنظمــات الأهلǽــة العرǽȃــة، والتغيــرات التــي  ةعبــر الخمســ
در الإمȞــان لتوظيــف لقــد اجتهــدنا قــ. 2015إلــى عــام  2000لحقــت بهــا خــلال الفتــرة مــن عــام 

العامـة للقطـاع الأهلـي أو القطـاع الثالـث، ثـم للكشـف عـن الملامـح " الخرȄطـة المعرفǽـة"مفهوم 
بـــدأنا نتطـــرق إلـــى تفاصـــيل Ȟثيـــرة يتســـم بهـــا المشـــهد العـــام، لنصـــل إلـــى هـــذا الفصـــل الســـادس 

  .والأخير في العمل
هـا هـذا العمـل منـذ Ǻعـض الأسـئلة التـي طرح نǻمȜن أن نجيـب عـ -وفي هذا السǻاق –هنا 

وهـذه الأخيـرة، فـي أغلبهـا،  "...دون إجاǺـة"البداǻة، ولكـن أسـئلة أخـرǻ ȎمȜـن إثارتهـا وتǺقـى 
تتعلــǼ ȘمــدȐ فاعلǽــة هــذا القطــاع ȞȞــل، وǼشــȞل يتطــرق إلــى نوعǽــة الإســهام فــي التعامــل مــع 

ت، أو ǼعǼــارة أخــرȐ فــإن إجاǼــة تســاؤلات عــن تقيــǽم نوعǽــة الخــدما... تحــدǽات التنمǽــة الǼشــرȄة
فـــي دولـــة عرǽȃـــة أو المنطقـــة  تقيـــǻم الإســـهام الاقتصـــادȏ والاجتمـــاعي للقطـــاع الأهلـــيعـــن 

  .العرǽȃة ȞȞل، هو أمر صعب لغǽاب أو ندرة البǽانات الرسمǽة التي ǽمȞن الاعتماد عليها
والأخيــر، Ǻــالقراءة النقدǻــة لخرȂطــة المنظمــات الأهلǻــة  إننــا نهــتم فــي هــذا الفصــل الســادس

ومن ثم ǻصـǺح مـن المهـم . ، لحظات ȜتاǺة هذا العمل2015وعام  2000عام  العرǻȁة، بين
  :أن نناقش في النهاǻة، عدة أمور

هـل تمȞننـا فـي هـذا العمـل مـن توظيـف مفهـوم الخرȄطـة المعرفǽـة فـي اتجـاه فهـم أفضـل : أولها
  للظاهرة؟

محـل الǼحـث، أȑ  مـا الأǼعـاد الإيجابǽـة التـي ǽمȞـن البنـاء عليهـا وتطوȄرهـا فـي الظـاهرة: ثانيها
  أو المنظمات الأهلǽة؟/ المجتمع المدني

ما الثغرات والسلبǽات التي يجب التنǼه إليها والتعامل معها في الواقع، ولكن فـي اتجـاه : ثالثها
  المستقبل؟

ـــالا، خــــلال الفتــــرة م: راǺعهــــا ــة إجمـ ـــة العرǽȃــ ـــور المنظمــــات الأهلǽـ ـــǽم تطـ ـــث Ȟيــــف نقـ حــــل الǼحـ
  ؟)2000-2015(
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التطوعǽـــة فـــي  عناصـــر الحاســـمة التـــي ســـوف تـــؤثر علـــى ظـــاهرة المنظمـــاتمـــا  ال: خامســـها
  مستقبل القرȄب؟ال

وقبــل تنــاول هــذه المحــاور لنصــل إلــى الفــرص والإمȜانــات التــي ǻحملهــا القطــاع الأهلــي أو 
القطـــاع الثالـــث فـــي تعاملـــه مـــع تحـــدǻات التنمǻـــة الǺشـــرȂة، قـــد Ȝǻـــون مـــن المهـــم إبـــداء 

  :الملاحظات التالǻة
ميلنـا إلـى توظيـف مصـطلح لقـد تناولنـا فـي الفصـل الأول مـن هـذا العمـل، : الأولـىالملاحظة 

، وȄــرتȌǼ بهــا المنظمــات الأهلǻــة أو الجمعǻــات الأهلǻــة، ǺاعتǺــاره ǻعبــر عــن الثقافــة العرǻȁــة،
مـن ناحǽـة . وȃتارȄخ العمل الأهلي في المنطقة العرǽȃة منذ الرȃع الأول من القرن التاسع عشـر

ا لنا للمصـطلح السـابȘ إلـى مــا تعبـر عنـه التشـرȄعات العرǽȃـة، إذ أنهـا جمǽعًــأخـرȐ اسـتند تفضـي
Ȟمــا أن عامــة المــواطنين يــدرȞون  ،تتحــدث عــن جمعǽــات ومؤسســات أهلǽــة، أو منظمــات أهلǽــة

ـــرȃح ــر الهادفــــة للـ ــة غيــ ــ ǽارهــــا  ،هــــذه المنظمــــات التطوعǼاعتǼ ،ـــام ــــى النفــــع العـ ـــعى إل ــي تسـ والتــ
مفهـــوم المجتمـــع المـــدني، تعرȄفـــه وأرȞانـــه، تحـــدثنا عـــن  مـــن ناحǽـــة أخـــرȐ "... جمعǽـــات أهلǽـــة"

، ǽفتقــد فــي الواقــع العرȃــي Ǽعــض الســمات اللصــǽقة Ǽــه "الغرȃــي"ووصــلنا إلــى أن هــذا المفهــوم 
الـــرغم مـــن ذلـــك فـــإن علـــى و )... أبرزهـــا مـــا تعلـــǼ Șمقومـــات الثقافـــة المدنǽـــة التـــي ǽســـتند إليهـــا(

، هـو أمـر جـائز ووارد تمامـا، علـى أن نȞـون "يالمجتمـع المـدن"التعبير عن هـذه الظـاهرة Ǽأنهـا 
الكاتǼة وظفت المفهوم من قبل في غالبǽة الأعمـال العلمǽـة ثـم ( مدرȞين الأǼعاد الساǼقة الفارقة

  .)المنظمات الأهلǽة/ Ǽعد المراجعة النقدǽة للواقع العرȃي نستخدم مفهوم الجمعǽات
ث والدراسـات والتقـارȄر، التـي تـم إنجازهـا أن هذا العمل قد اسـتند إلـى الǼحـو : الملاحظة الثانǻة
مـن جانـب الشـȞǼة العرǽȃـة للمنظمـات الأهلǽـة،  -ومـا قبلهـا –الماضـǽة ة سـنة في الخمس عشـر 

أȏ تنــاول  –ومــا Ȝــان ǻمȜــن الوصــول إلــى هــذه المرحلــة إلـى جانــب دراسـات أخــرȐ للكاتǼــة، 
  .يدون تواجد هذا التراكم المعرف -خرȂطة المنظمات الأهلǻة العرǻȁة

فـي " الخرȄطـة"عمال السـاǼقة، وصـولا إلـى الرغم من تأكيدنا في الأعلى أنه  :الملاحظة الثالثة
 عــرب اءوخبــر  ينǼــاحث 110( صــعوǺات أساســǻة واجهــت الǺــاحثيناللحظــة الحالǽــة، أن هنــاك 

إلـى  –، تمثلت في غǽـاب قواعـد بǽانـات شـاملة يـتم تحـديثها Ǽاسـتمرار )من أغلب الدول العرǽȃة
إلا أن ما توافر لنـا عبـر هـذه السلسـلة  -م وضوح معايير تصنيف المنظمات الأهلǽةجانب عد

  .نستند إلǽه" ا معقولاأساسً "الزمنǽة، قد مثل 
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إن الملاحظات الثلاث الأولǻة مجتمعة تنقلنا إلى النقاȉ الجوهرȂة 
بين " الرȊȁ"لكي يتم  -الذȏ نتناوله –التي ǻطرحها الفصل السادس 

فرت عنها خرȂطة العمل الأهلي العرȁي من جانب، النتائج التي أس
  .والتحرك نحو المستقبل من جانب آخر

෋ෲالخريطة المعرفية؟إلى أي حد نجحنا في توظيف مفهوم : أو  
إن الخرȂطة المعرفǻة Ȝما ذȜرنا من قبل، هي أداة علمǻة منهجǻة، تعنى Ǻالكشف عن 

مع رȌȃ لحظة تارȂخǻة محددة،  وذلك في -من المنظور الكمي والكǻفي –ملامح الواقع 
والاجتماعي والاقتصادȑ والسǽاسي وهذه ) والتارȄخي ضمنه(الظاهرة Ǽالسǽاق الثقافي 

نحن هنا نرȞز على الأعوام (الخرȄطة المعرفǽة تهتم بإبراز التطور في مرحلة زمنǽة معينة 
صǽاغة "معنى ذلك أن ... ا عليها نستشرف المستقبل، ثم اعتمادً )2015إلى  2000من 

  .علمǽة وعملǽة" قǽمة مضافة"منهجǽة لها  أداةا في حد ذاتها، وإنما لǽست هدفً " الخرȄطة
، حين Ȟǽون عنوان "الخرȄطة"ا إلى ما سبȘ، سوف نطرح ونقǽم نتائج توظǽفنا لمفهوم استنادً 

، وذلك )2015-2000(هذا العمل يتضمن التحولات والتغيرات عبر الفترة الزمنǽة المحددة 
  :النحو التاليعلى 

 :المنهجيةالكشف عن التراكم المعرفي وتطوير ا෉ෲطر   .أ 
ا إلى الأدبǻات الغرǻȁة، ثم الأدبǻات العرǻȁة، من خلال الخرȂطة المعرفǻة، واستنادً  .1

 .شاملة للمجتمع المدني" خرائȊ"بناء سعت إلى  تناولنا مشروعات Ǻحثǻة عالمǻة
" أمن الإنسان"ǽة، من ذلك تقرȄر المعرفǽة الكوناهتم Ǽعضها Ǽما ǽعرف ǼالخرȄطة 

وقد حدد التقرȄر الأخير الفواعل المتغيرة في العولمة، . ونادȑ طوȞيو للدراسات الكونǽة
في الخرȄطة، هي منظمات المجتمع المدني سواء على حيث Ȟانت رȞيزته الثانǽة 

ئل وقد أضاف إليها التقرȄر المذȞور وسا. المستوȐ الوطني، أو تلك العابرة للحدود
الإعلام الكونǽة، وتصاعد تأثير الدين والجماعات الإثنǽة، والشرȞات المتعددة الجنسǽة 

 أǽضًاإلا أن الأهم Ȟان ما تعلǼ Șالتفاعلات بين الفاعلين الجدد، وما تعلȞ .. Șفاعل
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بإمȞانات التعاون والتنسيȘ بين منظمات المجتمع المدني وهؤلاء الفاعلين من جهة، 
 .الكبرȐ من جهة أخرȐ  وȃينهم وȃين الدول

إذن الخرائȊ الكونǻة، أو الخرائȊ المعرفǻة العالمǻة، في مطلع الألفǻة 
الثالثة، أو قبلها Ǻسنوات محدودة اهتمت Ǻالأمن الإنساني 

ǻشȜل " إطار دينامȜي متحرك"والتحدǻات الكبرǺ ،Ȏالإضافة إلى 
Ȗ مساحة للمجتمع المدني ليتفاعل مع Ǻاقي اللاعبين في إطار تدف

 ."لقاء المصالح"التموȂل و
Ǻالمشروعات الǺحثǻة العالمǻة، التي من جانب آخر Ȝان اهتمام هذا العمل  .2

لمجتمع اȜأداة منهجǻة للاقتراب من واقع  mappingاستندت إلى مفهوم الخرȂطة 
ومن ثم Ȟان تناولنا للمشروع الدولي المقارن للمجتمع المدني في . في العالم المدني

ȞǼنز الأمرǽȞȄة، والذȑ رȞز على الإسهام الاقتصادȑ والاجتماعي، لما جامعة جونز هو 
من بينها مصر والبرازȄل Ȟدول (دولة Ǽالعالم  13ثالث، وذلك في ǽطلȘ علǽه القطاع ال

وهذا المشروع . دولة في العالم 60واتسع إلى أكثر من  ،دولة 38ثم امتد إلى ) نامǽة
، واعتمد على تدفȘ معرفي هائل وقواعد 2006بدأ مطلع التسعينǽات وامتد حتى عام 

بǽانات يتم تحديثها Ǽاستمرار، مما سمح لهذا المشروع Ǽصǽاغة خرȄطة للواقع تكشف 
حجم القطاع في Ȟل دولة، تصنيف أنماȋ النشاȋ، عدد ونوعǽة العاملين : عما يلي

وتوفير  والمتطوعين، مصادر التموȄل وأوزانها، إسهام القطاع الثالث في الدخل القومي
 . فرص عمل

وتحرȜهم في إطار  -في Ȝل الدول المǺحوثة –إن جهود فرȖȂ العمل 
عمل جماعي، ونجاحهم بداǻة في تصنيف منظمات المجتمع 

توافقهم على المفاهǻم، Ȝانت Ȝلها دروسا المدني، إلى جانب 
مستفادة لنا في المنطقة العرǻȁة للتحرك عبر خطوات محسوǺة، 

وǺالطǺع Ȝان مهما لنا .. من هذه الخرȂطة" ربما ǻقت"تصل بنا إلى 
ومن خلال تضافر الجماعة  ،توفير التراكم المعرفي عبر فترة زمنǻة

 .الأكادǻمǻة العرǻȁة
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الأمر الآخر المهم إلى جانب اعتمادنا وȞشفنا للتراكم المعرفي في المنطقة العرǽȃة،  .3
قتصادȏ واجتماعي ا –هو أننا اقترȁنا من الواقع Ǻمنهج شامل متعدد الأǺعاد 

وفر لنا المعرفة الأخير  .إلى جانب اعتمادنا على المنهج المقارن  -وسǻاسي وثقافي
والمعلومات المتاحة عن Ȟل بلد عرȃي، وخصوصǽاته، ثم وفر لنا إمȞانات الوقوف 

ثم خصوصǽة  على الملامح العامة لواقع المنظمات الأهلǽة في المنطقة العرǽȃة ȞȞل
ان لإصدار التقارȄر السنوǽة، من جانب الشȞǼة العرǽȃة للمنظمات وقد Ȟ. الǼعض منها

ومن منظور الكشف على  ،الأهلǽة، تأثيرات إيجابǽة من منظور تحديث البǽانات
والمتغيرات العالمǽة والإقلǽمǽة  -أȑ المنظمات الأهلǽة –التفاعل بين الظاهرة 

قǻمة مضافة لتوظيف مفهوم لقد امتد تطوȂر الأطر المنهجǻة، وهو ما ǻعد . والوطنǽة
في دراسات القطاع الأهلي الخرȂطة المعرفǻة، إلى أǺعاد مهمة شȜلت نقلة نوعǻة 

 :العرȁي، أبرزها ما يلي
 ةǻȁات الغرǻة لجانب من الأدبǻالرغم من استفادتنا منها، ، على القراءة النقد

خاصة الدور  –بدءا من توظيف مفهوم المجتمع المدني، مرورا Ǽأدواره 
حيث Ǽالغت هذه الأدبǽات في توقعاتها أن المجتمع المدني آلǽة  -لسǽاسيا

رئǽسǽة لتحقيȘ التحول الدǽمقراطي في المنطقة العرǽȃة، غافلين عن أن 
هذه، هي جزء من بيئة سǽاسǽة واقتصادǽة " منظمات المجتمع المدني"

.. لة الدǽمقراطǽةتم استيراده، لǽحقȘ النق" اخارجǽً  اǽȞانً "واجتماعǽة وثقافǽة، ولǽس 
تعاني من نفس السمات أو  -Ǽما فيها الحقوقǽة –ومن ثم فإن هذه المنظمات 

ومن أبرزها محدودǽة الممارسة .. السلبǽات التي ǽعاني منها المجتمع ȞȞل
الدǽمقراطǽة، وضعف دوران السلطة، ومحدودǽة الشفافǽة، والإدارة الرشيدة 

 .للحȞم
 ةǽر الأطر المنهجȄة"للتحليل، أن  يدخل ضمن تطوǽطة المعرفȄالخر" 

أهمǻة التحليل الثقافي للمنظمات الأهلǽة، فتحت لنا الǼاب للوقوف على 
للمنظمات الأهلǽة ومن ثم تبين أن العمȘ التارȄخي  .للظاهرة محل الǺحث

على صǽاغة ، Ȟان له تأثيره )الرȃع الأول(العرǽȃة، ومنذ القرن التاسع عشر 
ا في Ǻعض ومن ثم لمسنا انقطاعً .. في مراحل مختلفة الخرȄطة وإعادة تشȞلها،
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ومن نماذج  .سمات الظاهرة من جانب، ولمسنا استمرارȂة من جانب آخر
الملمح الخيرȑ الذǽ ȑستند إلى بواعث دينǽة تحرك  -أȑ الاستمرارȄة –الأخيرة 

" الاستمرارȄة"Ȟذلك فإن .. وتدفع Ǽعض الفئات السȞانǽة لتأسǽس منظمات خيرȄة
بين الحȞومات المتعاقǼة وȃين المنظمات " الشك المتǼادل"في حالة  بدت

الأمني في " الترȃص"، وأحǽانًاالأهلǽة، وȞانت التشرȄعات أحد ملامح هذا الشك 
 Ȑان أخرǽفي عدد " تراجع"بدا لنا من خلال التحليل الثقافي، أنه قد حدث . أح

 -ا في موضع سابȘنتيجة متغيرات متعددة أشرنا إليه –ونوعǽة المتطوعين 
حرȞة العمل الأهلي انسحبن إلى حد Ȟبير، وأصǼحت  لاتي قدنفالنساء ال

.. .الغلǼة للذȞور، واختلȌ العمل السǽاسي مع العمل الأهلي مع الدعوة الدينǽة
دفعنا إلى مناقشة غǽاب ثقافة التطوع وإخفاق أدوار  أǽضًاالتحليل الثقافي 

ء قǽم التطوع، خاصة في الرؤǽة السائدة مؤسسات التنشئة الاجتماعǽة في إرسا
 ".التنمǽة مسئولǽة الحȞومة"أن 
  ًǺان متطلȜ ةǻر الأطر المنهجȂاا أساسإن تطوǻً  طة العملȂاغة خرǻلص

ومن ثم تحقȖ لنا الدمج الشامل أو الرؤǻة الشاملة للعلاقات الأهلي، 
ظيف بل وتو  بين علم السǻاسة والاقتصاد والاجتماع والقانون،المتفاعلة 

 .تكنولوجǽا الاتصال، في اتجاه فهم أفضل للواقع العرȃي
  طة قد تطلبȄةالأمر الآخر أن الوصول للخرǻحوث ميدانǺ تلقي إجراء ،

الضوء على جوانب من الظاهرة لا تتوافر لدينا معلومات عنها، خاصة من 
منظور القائمين على القطاع الأهلي، وهذه الǼحوث الميدانǽة إلى جانب 

–، وما هو متوافر من بǽانات ومعلومات رسمǽة، جمǽعها تضافرت الوصفǽة
 .لصǽاغة الخرȄطة عبر سلسلة زمنǽة -عبر شȞǼة الǼاحثين في الدول العرǽȃة

قد " الخرȂطة المعرفǻة"إذن ǻمȜن أن نذهب إلى أن توظيف مفهوم 
- 2000عبر السنوات أتاح لنا الاستفادة من التراكم المعرفي 

خلال الجماعة الأكادǻمǻة العرǻȁة Ǻالإضافة  ، الذȏ تحقȖ من2015
إلى تطوȂرنا للأطر المنهجǻة التي توجه دراسات المجتمع المدني أو 

 .المنظمات الأهلǻة، وذلك في اتجاه فهم أفضل للظاهرة محل الǺحث



  
    

 
259

 :كمية وكيفيةالكشف عن م෋ෳمح الواقع من خ෋ෳل مؤ෾ුات   .ب 
تنادا إلى مؤشرات Ȟمǽة وǽȞفǽة، الǼعد الثاني ǽمثل الكشف عن واقع العمل الأهلي العرȃي، اس

أننا اتخذنا عام Ȅطة المنظمات الأهلǽة، خاصة المهم الذȑ استدعى جهودنا لصǽاغة خر 
نقطة زمنǽة أولى، نقǽس عليها التحولات والتغيرات التي طرأت على الخرȄطة عام  2000
2015 .ǻه من نتائج تمثل قǻمة مضافة، لفهم واقع ومن ثم نحن هنا نختبر ما توصلنا إل
  .تتفاعل فيها المتغيرات الداخلǻة مع الخارجǻة" حالة دينامǻȜǻة"ǻشهد 
إن أول ما ǻمȜن أن نسجله في هذا السǻاق، هو أن بداǻة الألفǻة الثالثة قد شهدت  .1
غير مسبوقة في إدراك المنظمات الأهلǻة لذاتها ودورها، وهو ما Ȝان نتيجة " صحوة"

لقد قدم هذا العمل سلسلة . ت بين متغيرات داخلǻة وخارجǻةلمجموعة من التفاعلا
المؤتمرات العالمǽة التي عقدتها الأمم المتحدة في التسعينǽات من القرن العشرȄن، 

ثم Ȝانت الأهداف  وشارȞت فيها منظمات المجتمع المدني من مختلف دول العالم،
Ǽما فيها من مؤشرات (ء العالم والتي صدق عليها رؤساء وزعما الإنمائǻة للألفǻة الثالثة،

في تفسيرنا وتوصǻفنا  أǻضًاتناولنا  ).لقǽاس التطور في التعامل مع التحدǽات الإنمائǽة
للمتغيرات التي لحقت بخرȂطة المنظمات الأهلǻة، انعȜاس هذا التوجه العالمي على 

لتي لحقت ا "المǼشرة"والسمات الإيجابǽة  تغيير الخطاب السǻاسي في المنطقة العرǻȁة،
وتعرضنا لانعȞاسات المفاهǽم التنموǽة الجديدة في الساحة العالمǽة، وتفاعلاتها مع . Ǽه

الشراكة بين الحȞومات ومنظمات المجتمع : Ȟان من أبرزها.. الساحة الإقلǽمǽة العرǽȃة
المدني، والإدارة الرشيدة للحȞم، المسئولǽة الاجتماعǽة للقطاع الخاص، الشفافǽة والنزاهة، 

 ..المساءلة والمحاسبǽة، المشارȞة المجتمعǽة
ضمن مجموعة التفاعلات بين متغيرات خارجǻة وأخرȎ داخلǻة  أǻضًالقد سجلنا 

إقلǻمǻة، تدفȖ التموȂل غير المسبوق من Ǻعض الدول الكبرȎ ومؤسسات التموȂل 
 في اتجاه دعم Ǽعض منظمات المجتمع المدني في وأخرȐ دولǽة غير حȞومǽة،العالمǻة، 

اعتماد Ȟامل على التموȄل (المنطقة العرǽȃة، وعلى وجه الخصوص المنظمات الحقوقǽة 
وقطاع من منظمات المرأة التي تنشȌ في الحقوق السǽاسǽة والمدنǽة، وتضغȌ  ،)الأجنبي

  .والوضع الحقوقي للنساء في اتجاه تغيير Ǽعض المواضع في قانون الأحوال الشخصǽة
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 الأهلي العمل واقع لوصف ǻȜفǻة شراتمؤ  على اعتمدناقد  Ȝنا وإذا
 Ȝمǻة Ǻمؤشرات ذلك دعمنا أننا إلا الثالثة، الألفǻة مطلع في العرȁي
 مؤشرات إلى إضافة جهة، من المنظمات هذه عدد تضاعف تؤȜد
 ،2015 عام المنظمات لهذه التموȂلي التدفȖ حجم عن أخرȜ  Ȏمǻة
 Ǻمجموعة ضًاأǻ استعنا Ȝما. من جهة أخرȎ  الǺحث محل الفترة خلال

 في ثورات شهدت التي Ǻالدول تتعلȖ وǻȜفǻة، Ȝمǻة مؤشرات
 تفاعلات -بدلائل نمدعمي -  نفسر لكي الأخيرة عالأرȁ السنوات

" الغرȁي الرهان" منظور من خاصة الداخلǻة، مع الخارجǻة المتغيرات
 .الدǻمقراطي التغيير عملǻة في المنظمات هذه قدرة على

 
 التي التغيرات إبراز في حاسمة الكǻفǻة، جانب إلى مǻةالك المؤشرات Ȝانتلقد  .2

 منظور ومن العدد منظور من(  العرǻȁة المنطقة في الأهلǻة المنظمات بخرȂطة لحقت
 : أنها "المعرفǽة الخرȄطة لمفهوم" توظǽفنا في القوة نقاȋ أبرز إن). الاهتمام مجالات
 ة المنظمات هذه لتزايد العام الاتجاه أوضحتǻة مطلع ففى ،التطوعǽالألف 

 قدو . منظمة 300,000نحو  سجلنا 2015 عام وفي منظمة، 65,000 سجلنا الثالثة
 القطاع نمو معدلات أن -والكǽفǽة الكمǽة المؤشرات على ااعتمادً  -  تفصǽلا تناولنا

 Ǽعد( والǽمن تونس ثم والجزائر، والمغرب، مصر، في سرعة أكثر Ȟانت الأهلي،
 ودول والأردن لبنان في الفترة هذه خلال تضاعف قد دالعد أن صحǽح). الثورة

 دولة في خاصة( محدودة Ȟانت النمو معدلات أن إلا الخليجي، التعاون  مجلس
 ).الإمارات ودولة وقطر، الكوȄت،

 أبرز إن ȉشفت التي القوة نقاȜ طة في التحولات عنهاȂة المنظمات خرǻالأهل 
 إلى اتجه منها الأوسع فالقطاع .ماتالمنظ هذه اهتمام Ǻمجالات تتعلȖ العرǻȁة،
 .لأسر المعǽلات الفقيرات النساء خاصة ،المهمشة والفئات الفقر تحدȑ مع التعامل
 الاقتراب على اعتمد -عليها اعتمدنا التي للمؤشرات وفقًا - المنظمات هذه Ǽعض

،ȑالخير ȑأنه وصفناه والذǼ "ينيȞساعد" تسǽ اة على الفقراءǽوالاستمرار، الح 
 .وتثقǽفǽة وتعلǽمǽة صحǽة خدمات تقدǽم الخيرȑ، للتوجه أضافت أخرȐ  نظماتوم
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 الدول أغلب في عددها تصاعد وحقوقǽة، تنموǽة عليها طلȘن أخرȐ، منظمات بينما
 من الحد في اجهوده تصاعدت) الإجمالي من% 27و% 23 بين ما لǽشȞل( العرǽȃة
 عناصر توفير خلال من لمهمشةا الفئات تقوǽة أȑ" تمȞيني" اقتراب خلال من الفقر
 والمشارȞة ذاتها على الاعتماد لتحقȘ لها، والسǽاسǽة والاجتماعǽة الاقتصادǽة القوة
 .التنمǽة في
 شفتȜ طةȂة المنظمات خرǻة، الأهلǻȁعاد أحد عن العرǺالتحولات في القوة أ 

 اتصاعد الأخيرة، السنوات ثم السابȘ، العقدت نهاǽات شهد حيث بها، لحقت التي
 القروض خلال من والشǺاب، المهمشة، للفئات عمل فرص بتوفير الاهتمام في

 بǽانات لنا تتوافر لم السǽاق هذا وفي .للدخل مدرة صغيرة مشروعات وتبني الصغيرة
 اعتمدنا لكننا. نالمستفيدي أعداد أو التوجه، هذا تبنت التي المنظمات Ǽعدد شاملة
 لǼعض الرسمǽة البǽانات جانب إلى حالة،ال ودراسات الوصفي المنهج على

 والمؤسسات والصناديȘ الأهلي القطاع بين والتنسيȘ التعاون  عن العرǽȃة، الحȞومات
 والتي الصغيرة، والقروض المشروعات خلال من الفقر ǼمȞافحة المعنǽة العرǽȃة،
 ،ةللتنمǽ العرȃي الخليج برنامج بǽانات على أǽضًا اعتمدنا. والتدرȄب التأهيل ǽسǼقها
ȑان والذȞ ادر من أولǼ - على  Ȑي المستوȃما وأنشأ المجال، بهذا للاهتمام - العر 
، واعتمد على آلǽة العرǽȃة الدول في مختلفة مسمǽات اتخذ الذȑ" ءالفقرا ببنوك" ǽعرف

 .القروض والمشروعات الصغيرة
 الثالث الأمر ȏاق في نسجله الذǻطة، مفهوم لتوظيف رصدنا سȂلفهم الخر 

 في أننا هو لها، مجالا العرǻȁة الأهلǻة المنظمات Ȝانت التي والدينامǻات اتالمتغير 
 المنطقة في المتصاعدة الاجتماعǻة المخاطر بين العلاقة نغفل لم العمل هذا

 Ȟانت ضعف، ونقاȋ قوة نقاȋ رصدنا لقد .العرȁي الأهلي العمل خرȂطة وȁين العرǻȁة
 للتحرك العموم وجه على الأهلǽة للمنظمات ǽةالعال الاستجابǽة القدرة القوة نقاȋ أبرز
 الطبǽعǽة، والكوارث المخاطر لحظات الإغاثي العمل في أبرزها وȞان المخاطر، إزاء

 متضررة Ȟبيرة قطاعات وإزاء المسلحة، والصدامات الحروب مخاطر لحظات وȞذلك
 -  ضمن رصدنا آخر جانب منو. مجاورة عرǽȃة دول إلى" نزحوا" السȞان من

 ظواهر إزاء وفعاليتها، نوعǻاتها في تختلف تدخلات -الخرȂطة هذه رȂستضا
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 المعǽلات الفقيرات النساء العاملين، الأطفال ،الشوارع أطفال: أبرزها Ȝان سلبǻة
 العرǽȃة، المنطقة في تصاعدت التي ȞȞل العنف وظاهرة المرأة، ضد العنف لأسر،

 والحماǽة المȞǼر، الزواج من الفتǽات وحماǽة التعلǽم، من والتسرب الإدمان، ومȞافحة
 .ذلك وغير... للفقراء صحǽة وخدمات ǼالǼشر، الاتجار من
 أبرز أن إلا ȉطة في لمسناها التي الضعف نقاȂة المنظمات خرǻالأهل 

 التكاملي الاقتراب اوافتقاده ،ةحد ىعل فئة Ȝل نحو" القطاعي توجهها" هو العرǻȁة،
" الأسرȑ  التفȞك" ظاهرة العرǽȃة المخاطر Ȅطةخر  تضمنت فقد. الأسرة من الشامل

 -  مسبوق  غير ǼشȞل الطلاق مؤشرات ارتفعت حيث العرǽȃة، الدول مختلف في
 الطلاق، حالات إجمالي من% 40و %20 بين وتراوحت -الشǼاب فئة في اصةخ

 داخل من المرأة ضد العنف إلى Ǽالإضافة ملموسة، ظاهرة" العنوسة" أضحت Ȟما
 الاجتماعǻة، المخاطر خرȂطة إن ...للأطفال الموجه والعنف ،)ارجهاومن خ( الأسرة
 مجالات خرȂطة الآخر الجانب على معها توافȖ وǻȜفǻة، Ȝمǻة Ǻمؤشرات مدعمة
 ثغرات عن Ȟشفت الǼعد لهذا النقدǽة مراجعتنا أن إلا... الأهلǻة المنظمات اهتمام

 ومحدودǽة والتنوȄر، بداعوالإ Ǽالثقافة الاهتمام وضعف Ǽالمسنين الاهتمام منها(
 أن Ȟما) ذلك وغير ...الأطفال على للانترنت الخطيرة ǼالانعȞاسات الاهتمام
 ȞǼافة ȞȞل" العرǽȃة الأسرة" على الترȞيز أهمǽة إلى توصلت قد النقدǽة، مراجعتنا
 اجتماعي شامل Ǽمنظور منها والاقتراب) والزوجة والزوج والشǼاب الأطفال( أفرادها

ȑقافيث اقتصاد. 
 وǻȜفǻة، Ȝمǻة مؤشرات على اعتمدت والتي للخرȂطة، توظǻفنا إذن
 الفقر مواجهة في مهمة وتحولات قوة أǺعاد عن Ȝشفت قد

 المقابل في ضعف نقاȉ عن Ȝشفت ولكنها العمل، فرص ومحدودǻة
 اهتمام مجالات بخرȂطة العرǻȁة المخاطر خرȂطة نقارن  حين

 شامل واقتراب" تفعيل" إلى تاجتح والتي العرǻȁة، الأهلǻة المنظمات
  .الأسرة تهدد التي المخاطر من

 قدإن أحد الأǺعاد التي تم تناولها في توصǻفنا لخرȂطة المنظمات الأهلǻة العرǻȁة،  .3
 عبرنا ما وهو ،المنظمات هذه داخل والمشروعات والبرامج القرارات صنع Ǻعملǻة تعلقت
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 وصف في اعتمدنا لقد . good governance الرشيدة الإدارة أو الحȞم بإدارة عنه
 ،والكǻفǻة الكمǻة المؤشرات من مجموعة على المنظمات، داخل والتفاعل العمل آلǻات
 المتعددة والǼحوث ،)2015-2000( الزمنǽة السلسلة عبر الميدانǽة الدراسات نتائج منها

  .الحاكمة واللوائح والتشرȄعات العرǽȃة، الأكادǽمǽة للجماعة
 هذا وفي ǻشف اقالسȜ عن العمل، هذا لنا ȉلتغيير الأهلي القطاع ومطالب ضغو 

 المنظمات دور لتفعيل" مناسǺة بيئة" توفر لا أنها لها الǺعض وإدراك التشرȂعات،
 الجانب وعلى. ȞبرȐ  وقوȐ  دولǽة مؤسسات من ادً يتأي لاقى الذȑ الأمر وهو الأهلǻة،

 المغرب، الǽمن، مصر، أبرزها ،عرǽȃة دول عدة في التشرȄعات في تغيرات حدثت الآخر
 بينها، فǽما توافȘ حول المنظمات تصل لم ذلك رغم أنه إلا... والأردن تونس الجزائر،

 تتضمن ولم الجديدة، المنظمات لتسجيل مǽسرة اشروطً  وضعت التشرȄعات هذه أن رغم
 حȘ افرتو  إلى Ǽالإضافة قبل، من الوضع Ȟان Ȟما النشاȋ لمجالات" امانعً  معًاجا" احصرً 
 - الخلاف حولها أثير التي الجوهرȄة النقطة ولعل.. القضاء يد في ǽًانهائ المنظمة حل

وقطاع المنظمات الحقوقǽة، تتعلǼ ȘحȘ موافقة الحȞومة  الحȞومة بين -الصدام أحǽانًاو 
 - ازالتمو  – Ȝانت المصرȂة والحالة: موȄل الأجنبيالت على) المعنǽة الإدارȄة والجهة(

 بينما ،"القومي الأمن" ǼاعتǼارات موقفها الحȞومة فǽه بررت والذȑ" الصدام" الهذ انموذجً 
 في وȃرامجها نشاطها تعوق  Ǽأنها مسǼقة، رقاǼة لأȑ رفضها الحقوقǽة المنظمات بررت
 .الإنسان حقوق  عن الدفاع مجال
 شفت ما أهم من إنȜ طة عنهȂة، المنظمات خرǻة هو الأهلȂالضعف حالة" استمرار 

 تضمنت التي - الميدانǽة اتالدراس لنتائج وفقًاو . المنظمات بهذه الحȜم إدارة في "والوهن
 الدǽمقراطǽة الممارسة قصور من تعاني المنظمات هذه غالبǽة نفإ -Ȟمǽة مؤشرات
  :مؤشرات عدة في ذلك وȂتمثل داخلها،

  .طوȄلة لفترات موقعه في الرئǽس واستمرار السلطة مواقع دوران ضعف -
  .لشللǽةوا ةالشخصن -
  .العمومǽة الجمعǽة تهمǽش -
  .اللائحة أو القانون  عن اǼعيدً  الأعضاء بين الداخلǽة الخلافات حل -
  .والإناث الذȞور بين الإدارة في التوازن  عدم -
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 مانح تواجد حالة في إلا( له مȞان لا والبرامج للمشروعات الموضوعي التقيǽم -
  ).أجنبي

 .ǽةوالمحاسب والمساءلة الشفافǽة ممارسات ضعف -
 فإن العرǽȃة، الأهلǽة المنظمات في الحȞم لإدارة عامة ملامح شȞل قد سبȘ ما Ȟان إذا

 الكمǻة والمؤشرات الميدانǻة للدراسات وفقًا - السمات هذه" استمرارȂة" هو اللافت
 حول النقاش ǼالطǼع ذلك وȄثير ..2015-2000 وهي الǺحث، محل الفترة طوال -والكǻفǻة
 ذلكو  الأهلǽة، المنظمات في الحȞم إدارة بنمȌ العرǽȃة، المجتمعات في موالقǽ الثقافة علاقة
 وتوسǽع والمواطنة الدǽمقراطǽة لقضǽة يتصدȑ المنظمات هذه من اقطاعً  أن من الرغمعلى 

 ثقافته، وتعȞس ȞȞل، المجتمع من جزء المنظمات هذه أن على نؤȞد أخرȐ  ومرة. المشارȞة
  .الغرب من استيراده يتم" اǽȞانً " لǽست وهي

 من بنا اقترب" الخرȂطة" توظيف أن الخصوص بهذا إذن الخلاصة
 عن وȜشف للواقع، أفضل فهم نحو وǻȜفǻة Ȝمǻة مؤشرات خلال

 الأهلǻة المنظمات خرȂطة على برزت تحولات من مهمة جوانب
 هذا ملامح لǺعض استمرارȂة نفسه الوقت وفي) 2000-2015(

 تغيرات تشهد لم والتي -حȜمال إدارة منهجǻة أبرزها -  القطاع
 من Ȝبير قطاع لدȎ ايجابǻة تغيرات هناك أن رغم ايجابǻة،

 لقضاǻانجحت في توسǻع برامجها وأنشطتها والتصدȏ  المنظمات
 منهجǻة في جوهرȂة تغيرات ذلك صاحبت أن دون  ولكن حيوǻة،
  .إداراتها

 :خرȂطة المنظمات الأهلǻة وتفاعلها مع خرȂطة التنمǻة الǺشرȂة .4
 الخرȄطة" اقتراب على اواعتمادً  العمل، هذا في إليها توصلنا التي المهمة النتائج بين نم

. العرǽȃة الدول Ȟل في الأهلǽة للمنظمات العادل الجغرافي التوزȄع عدم Ȟانت ،"المعرفǽة
 المدن على الǼاقي العدد يتوزع ثم%) 50 بنسǼة أحǽانًاو ( العاصمة في تترȞز فالمنظمات

 Ȑة،الحض الكبرȄة وتتجه رǼوفي ،الفقر وأحزمة الأطراف، في الانخفاض إلى النس  Ȑالقر 
 المهمة، الظاهرة هذه على الضوء تلقي وǻȜفǻة، Ȝمǻة مؤشرات قدمنا لقد. والعشوائǽات

 Ǻالفقراء تهتم تنموǻة، تطوعǻة لمǺادرات الفقيرة والمحافظات ،والبوادȏ القرȎ  وافتقاد
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 للإسهام -بنوعǽة عالǽة – وتعلǽمǽة صحǽة خدمات لهم وتقدم المناطȘ هذه في والمهمشين
 التوزȄع في العدالة معايير Ǽغǽاب" تنطȘ" حالات أمام Ȟنا. .المناطȘ بهذه النهوض في
 هذه في للاهتمام اللافت وȞان ،...)لبنان الأردن، تونس، الجزائر، المغرب، مصر،(

 ذات هي التطوعǻة، لمǺادراتا) فيها نخفضت أو( هانع غيبت التي المناطȖ أن الظاهرة،
Ȗاب من تعاني التي المناطǻة العدالة معايير غǻلتنفيذ الدولة مخصصات في الاجتماع 

 توزȄع في الاجتماعǽة العدالة معايير لغǽاب" خةر صا حالة" هي إذن. العامة السǻاسات
 أو نيالمد المجتمع ومنظمات) العامة السǽاسات وتجسدها( الحȞومات فيها تشترك الخدمات،
  .الأهلǽة المنظمات

 والتي دولة، Ȝل في الǺشرȂة التنمǻة خرائȊ على اعتمدنا هذا، لتحليلنا اوامتدادً  اوتدعǽمً 
 المحافظات أن النتيجة Ȟانت. وأخرȎ  محافظة بين النمو في التفاوت مستوǻات توضح

Șة وتلك فقرا، الأكثر والمناطǽتشهد التي هي الأطراف، في الحدود  ًǼمن ةمتواضع انس 
 بين المفارقة هذه إذن.. فيها الفقر حالة أو احتǽاجاتها مع تتفȘ لا التطوعǽة، المنظمات
 ،الجغرافي التوزȄع ȃينو  ،من جانب لهم والاجتماعǽة الاقتصادǽة والحالة السȞان احتǽاجات

 التي الرئǽسǽة النتائج Ȑحدإ هي الأهلǽة، المنظمات اهتمام لمجالات" النوعي التوزȄع" وȞذلك
  .المناطȘ هذه في للسȞان التهمǽش أو الإقصاء من ونوع الأداء، في ثغرات عن تكشف

 الرئǽسǽة ǼالمناطȘ والدخل التعلǽم اعتǼارات ارتǼاȋ إلى ،الشأن بهذا تفسيرنا اتجه لقد
 البيروقراطǽة والأجهزة المرȞزȄة، السلطة تترȞز حيث التواجد في الرغǼة جانب إلى الحضرȄة،

 وميل" الإعلامي الضوء" دائرة في التواجد في الرغǼة جانب إلى معها، املالتع يتم التي
 تواجد إلى أشرنا آخر جانب منو  .السǽاسي والعمل العام العمل في المشارȞة إلى الǼعض

 تتواجد وحيث والصحارȑ، الجǼال وفي الرȄفǽة، المناطȘ في تقليدǽة جماعات أو" مجموعات"
 ذلك من. للقانون  وفقًا تسجيلها يتم التي الأهلǽة، لمنظماتا محل" ǽًاعرف" لتحل القǼائل،

 تستند وغيرها وهذه... العرȃي المغرب دول في" ةز والتوȄ" الǽمن، في الذاتي العون  جماعات
  .السȞان بين والتآزر التطوعي التضامن لىإ
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 جمعǻات برزت التنموǻة، المنظمات محدودǻة مقابل أنه النتائج أوضحت ذلك جانب إلى
 Ȟانت -انموذجً  المصرȄة والحالة - المنظمات هذه وأن ديني،/عقائدȏ أساس لها يرȂةخ

 في السȞان مع علاقات لبناء الخيرȑ  العمل على وتعتمد ،السǽاسي الإسلام تǽار تمثل
Șتعبئة في نجحت فقد ثم ومن ،)القبلي الوجه في المحافظات أفقر خاصة( الفقيرة المناط 

  .2011يناير ثورة Ǽعد اءاتفتوالاست الانتخاǼات في مأصواته وحشد" الموالاة"
 محدودǽة أو لغǽاب البديل قدمت الخدمǽة، - الخيرȄة المنظمات هذه فإن الأمر واقع وفي

 في الفقراء إلى والمساعدات المادȑ الدعم وقدمت ،والتعلǽمǽة الصحǽة خاصة الدولة، خدمات
  .لهم "الموالين اكتساب" هي ǽةالطبǽع النتيجة تبدو ثم ومن الفقيرة، المحافظات

 في الأهلǻة للمنظمات الجغرافي ǺالتوزȂع اهتمت الخرȂطة إذن
 في التوازن  عدم تفسير إلى وسعت بلد Ȝل وداخل العرǻȁة المنطقة

 مخصصات في العدالة Ǻعدم هورȁط الجغرافي، التوزȂع هذا
   .العامة السǻاسات

 : Actors الفاعلين في تغيرات عن الكشف .5
 الفترة عبر العرǽȃة، المنطقة في الأهلǽة المنظمات لخرȄطة الشامل نالتحلي من قترابالا إن
 ساحة في" الجدد الفاعلين" بخصوص المعرفة لنا وفر قد ،2015 عام إلى 2000 عام من

 ينتمون  الثورات، شهدت التي العرǽȃة الدول في خاصة الجدد، ن و الفاعل هؤلاء. الأهلي العمل
 تعبير أنفسهم على وأطلقوا العمر، من اتǽوالأرȃعين اتǽالثلاثين مرحلة أو الشǼاب شرائح إلى

 في الثورة Ǽعد تسجيلها تم التي المنظمات من اعددً  منهم الǼعض أسس activists" النشطاء"
 والعدالة الحرȄة في اومطالبه الثورة روح عن للتعبير سعى منهم الǼعض. مصر ثم تونس

  .السǽاسي الإسلام لتǽار اامتدادً  ثلم الآخر والǼعض الاجتماعǽة،
 حدث فقد العموم وجه وعلى Ȋبير خلȜ اسي، والعمل الأهلي العمل بينǻين السȁو 

 في تحدثنا لقد). والسلفيون  الإخوان، مثله الذȑ( السǻاسي الإسلام وتǻارات الخيرȏ  العمل
 وظاهرة) يالأهل العمل في الدين توظيف أȑ" (نيالتدي" ظاهرة عن قبل، من العمل هذا

 لبنان من نماذج ولدينا ،)الأهلي العمل في الطائفǽة النزعة توظيف أȑ" (التطييف"
                                                 

  قرب من اتخذتǽ ة ماǽة لتصفǽعة لوزارة التضامن عدة قرارات متتالǼة 1140لجنة خاصة تاȄم  -منظمة خيرǽة، في الأقالǽخدم
 ).2014/2015(الإخوان المسلمين على هذه المنظمات " سǽطرة"والعاصمة في محاولة لحصار 
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 تعبر سǽاسǽة أدوار لعب أǽ) "ȑسيالتس" ظاهرة عن تحدثنا ثم والǽمن، والعراق والǼحرȄن
 جديدا Ȟǽن لم -الأهلي العمل ستسيǽ أȑ - والأخيرة).. السǽاسǽة التǽارات Ǽعض عن
 Ǽالعمل يهتمون  الذين والأثرȄاء الأعمال رجال فǼȞار ،"الأهلǽة ظماتالمن خرȄطة" على

 أهلǽة، جمعǽات تأسǽس إلى -الخصوص وجه على الألفǽة مطلع منذ - عمدوا السǽاسي،
 للاهتمام، واللافت. والتأييد الأصوات وȞسب البرلمان لدخول لهم الاجتماعǽة الأذرع تمثل

 امؤخرً  واعاد ثم سنوات، Ǽضع عملهم تجمد -ومصر تونس ثورتي Ǽعد - الفئات هذه أن
 .2015 ،2014 عامي أكبر Ǽقوة الساحة إلى
 ضًا نشيرǻالجدد الفاعلين أن إلى أ New Actors  انȜ عضهمǺ نشطاء ضمن 

 في تختلف لا مستقلة، جديدة منظمات وأسسوا عنها انشقوا ثم ،حقوقǻة منظمات
 ȞعȞة"و" الثورة ȞعȞة" من يبهانص على تحصل جديدة، ǽȞانات هي وإنما الأهداف،

 ".الأجنبي التموȄل
 ضًا حدث لقدǻفي تراجع أ ȉطة على النساء نشاȂما وهو الأهلي، العمل خر 

 وأجǽال الساحة، على قائمة تعد لم Ȟبيرة تقليدǽة رموز ،وǻȜفǻة Ȝمǻة Ǻمؤشرات أوضحناه
" مسǽسة"و فةمختل ومسالك اطرقً  اتخذت أو مȞانها، حلت العمر ومتوسطة شاǼة جديدة

 الفضاء" عبر ظهرت متضامنة تطوعǻة مجموعات إغفال ǻمȜن ولا.. Ȟبير حد إلى
 تأثيرات أحد وهي ،"الافتراضي المدني المجتمع" عليها نطلȘ ظاهرة في "الافتراضي

 منذ - منها اȞثيرً  أن صحǽح. الاتصال تكنولوجǽا في المسبوق  غير والتطور العولمة
 عالم في الاحتجاجǽة وآرائه صوته لسماع الافتراضي الفضاء وظف قد -العرǽȃة الثورات

 تتحرك -الانترنت شȞǼة في - تطوعǽة مجموعات تواجد أǽضًا الصحǽح ولكن السǽاسة،
 Ǽعض في الخيرȑ  والعمل القانون، قواعد لاحترام والدعوة والنظافة، البيئة مجالات في

 Ȑات الفقيرة القرǽالواقع، أرض إلى الافتراضي الفضاءقد انتقلت من  ،وغيرها.. والعشوائ 
 الحروب Ǽسبب مجاورة، أقطار من والمهاجرȄن النازحين لدعم الإغاثي العمل لتنظǽم

 الغذاء بتوفير مصر في لإغاثتهم" السورȄين أجل من" حرȞة( المسلح والعنف الداخلǽة
  ....)والدواء

 أهداف تحقيȘ جلأ من وتتضامن معًا تلتحم الافتراضي، الفضاء في المجموعات هذه
 ،)عاما 35 من أقل( الشǼاب من وأغلبهم هدفها، تحقيǼ Șعد أغلبها في تنفض ثم محددة،
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 المنظمات في التنظǽمǽة، ǽȞةر الهيرا الأطر عن Ǽعيدا الحرȄة من مساحة ǽفضلون  والذين
 التطوعǽة الجماعات هذه بين دمج أو تعاون  محاولات عن معلومات لدينا تولǽس... الأهلǽة

  .قانونا المسجلة الأهلǽة المنظمات وȃين الافتراضي، الفضاء في
 الخرȂطة مفهوم لىإ استند الذȏ العمل، هذا أن القول خلاصة
 ǻȜفǻة مؤشرات خلال من تمȜن قد الأهلǻة، للمنظمات المعرفǻة
 تفاعلها في المنظمات لهذه العام المشهد تفاصيل توفير من وȜمǻة،

 ومخاطر، وتحدǻات متغيرات من Ǻه حفل وما العرȁي، الواقع مع
 خارجǻة، متغيرات مع الأهلي العرȁي العمل تفاعل إبراز إلى Ǻالإضافة

 تغيرات هناك نإ لنا ǻقول" الخرȂطة مشهد. "العولمة إطار وفي
 ينǺغي وسلبǻات ثغرات هناك نإ أǻضًا لنا وǻقول ملموسة، وتحولات
   .معها التعامل

  :لمستقبلا رؤية - واෲ්مكانات الفرص: ثانيا
 العام، النفع تستهدف تطوعǽة منظمات في تتمثل ضخمة، ومادǽة ǼشرȄة موارد إزاء نحن
 ،الحȞومات مشارȞة تتطلب ضخمة تنموǽة تحدǽات إزاء نحن الآخر الجانب وعلى

 تحدǽات... معها للتعامل ȞȞل والمجتمع) الخاص القطاع جانب إلى( الأهلǽة والمنظمات
 في للجمǽع الخدمات ووصول الصحة نوعǽة وتحسين والتعلǽم، عمل، فرص وتوفير الفقر،
 الفئات وتمȞين العرǽȃة المرأة تمȞين وتحدǽات الاجتماعǽة، والعدالة المساواة من إطار

 على والحفاȍ المهمشة، الفئات وتمȞين ،العرǽȃة المرأة تمȞين على والحفاȍ المهمشة،
 ذلك إلى أضفنا وإذا. الحȞومات قدرات ق وتفو  ومعقدة، متشاȞǼة تحدǽات هذه Ȟل... البيئة

 والعنف، الطلاق، معدلات ارتفاع في وتتمثل العرǽȃة، الأسرة تهدد التي الاجتماعǽة المخاطر
 ذلك فإن الفقيرة، Ǽالأسر Ǽالضرورة  ترتȌǼ لا مخاطر من ذلك وغير القǽم، واختلال ،والإدمان

 -الأهلǽة المنظمات هنا وأهمها - والمادǽة الǼشرȄة الموارد لȞ استثمار ضرورة ǽعني
  .والمخاطر التحدǽات مواجهة في معًا والتعاون  للتضافر

  سلبي هو ما مع والتعامل ايجابي هو ما على البناء  .أ 
 القطاع أو العرȃي، الأهلي للقطاع ومتنوعة متعددة ايجابǽة أǼعاد عن العمل هذا Ȟشف لقد

 من والتعظǽم عليها، البناء - الشراكاتو  والتخطȌǽ الرؤǽة توافرت إذا - نستطǽعو  الثالث،
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 الأدوار في سواء السلبǽات Ǽعض تعȞس الأداء، في ثغرات عن Ȟشف Ȟما. وإمȞاناتها رهااأدو 
 Ǽالأخيرة وǽقصد ،الوسǽطة البيئة في أو المهمشة، المناطȘ أو الفئات Ǽعض تجاه الممȞنة

 تأسǽسها ارتȌǼ التي منظماتال هذه داخل وȞفاءة Ǽفعالǽة والمادǽة الǼشرȄة الموارد إدارة
 و ثقافة من تتضمنه Ǽما المجتمعǽة البيئة في أو العام، للنفع والتوجه الحرةرادة والإ Ǽالطوعǽة

  .التطوع بثقافة علǽه نتعارف ما على تؤثر قǽم
 والبناء تعظǻمها ǻمȜن التي الإيجابǻة الأǺعاد إلى بإيجاز نتعرض سوف السǻاق هذا وفي

  .معها للتعامل نحتاج التي والثغرات السلبǻات أبرز ابلالمق في ثم عليها،
 الأنشطة وتعدد تنوع مع العرǻȁة، الدول في الأهلي للقطاع الكبير الحجم إن .1

 الأهلǻة المنظمات لدعم وإمȜانات افرصً  لنا تǻحي أمر هو الاهتمام، ومجالات
  .وتشجǻعها

 ة القدرات إنǽرامجهاو  إدارتها يف المرونة وتوافر المنظمات، لهذه الاستجابȃ 
 .مهم ايجابي Ǽعد هو ومشروعاتها،

 ر الاستشعارȞǼاجات المǽة للاحتǽانȞالس. 
 ة، القواعد بين التواجدǽات في جذورها وامتداد الشعبǽالمحل. 
 ين المواطن بين قائمة ثقةȃة المنظمات تقدمه ما وǽخدمات من الأهل. 
 ة المنظمات هذه اهتمام مجالات في التنوعǽق التطوعǼةǽوالفقراء، الفقر ض 

 الصحǽة تالخدما مجال في خاصة والخدمي، الخيرȑ  التوجه بين الدمج وإمȞانات
 .والتوعǽة فيوالتثق
 انات فرصȞع قائمة وإمǽس لتشجǽة منظمات تأسǽين تستهدف تنموȞالفئات تم 

 .الهشة
 ومات بين القائمة الشراكاتȞعض الحǼة المنظمات وǽالمنطقة في الأهل 

 الفقر من الحد مجال في Ȟبيرة، وإمȞانات Ǽفرص" واعدة شراكات" هي العرǽȃة،
 الشراكات هذه منفعة وتعظǽم. والتعلǽم الصحة مجالات وفي عمل، فرص وتوفير
 قومǽة، خطȌ في الشراكات هذه لدمج السǽاسات صانعي ةدإرا على يتوقف

 آخر جانب من موضوعǽة معايير لىإ ندتوتس ب،نجا من الأولوǽات تستهدف
  .حقȘ الشفافǽةت
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 إليها والنظر لها، التنǺه ينǺغي وثغرات سلبǻات اكهن الآخر الجانب على .2
 في سجلنا وقد ،حȜومات العرǻȁةال جانب ومن ،المنظمات جانب من Ǻموضوعǻة

 أن -وإبراز السلبǻات – المنظمات خرȂطة عن الكشف استهدف الذȏ العمل هذا
 ما أبرزها 2015 عام إلى 2000 عام من الفترة طوال بها لحقت قد محدودة تغيرات

 : يلي
 ع في التوازن  عدمȄة المجتمعات داخل الجغرافي التوزǽȃالعر.  
 يزȞة، المنظمات ترǽة الدول مجموعة في حتى الأهلǽȃة، العرǽة  على الغنǽأولو

  .التموȄل إشȞالǽة
 لاتȞالمنظمات من الكثير منها تعاني مش ȌǼم بإدارة ترتȞة الحǽصنع وعمل 

  .والمشروعات جالبرام
 Șة فرص ضيȞة مشارǽة الجمعǽاسات صنع في العمومǽوالبرامج الس.  
 ات ضعفǽع ،وإعدادهم المتطوعين، استقطاب عملȄالأدوار وتوز.  
 ةǽة مشاكل وتناول والإبداع، الابتكار محدودǽحلول تقليدǼ ةǽتقليد.  
 "ة اهتزازǽة، المنظمات من قطاع" مصداقǽسبب الأهلǼ عن الإعلان عدم 

 .الفساد مؤشرات Ǽعض أحǽانًاو  والإنفاق، التموȄل ادرمص
 الاحتراف" مفهوم افتقاد"، ȑعتمد الذǽ فاءات علىȞ ةǽع الأداء، في وفاعلȄوتوز 

  .والمساءلة والشفافǽة والنزاهة المحاسǼة قبول جانب إلى والمسئولǽات، الأدوار
 جانب ومن الحȜومات جانب من مطلوǺة رئǻسǻة تدخلات ثلاثة

  .الأهلǻة اتالمنظم
 إلى والوصول الطرفين وتفاوض التشرȂعات في النظر إعادة: أولها

"Șارات عن يثار ما خاصة بينهما،" توافǼالقومي الأمن اعت.  
 نحو يتوجه الأهلǻة المنظمات قدرات لبناء جاد برنامج: ثانيها

 الإدارȄة الجهة بين Ǽالتعاون  وذلك الأداء، في الأساسǽة الثغرات
  .المصداقǽة ذات التدرȄبǽة الǼحثǽة مراكزوال المعنǽة
 بين العلاقة قواعد ǽحدد أخلاقي،شرف  لميثاق الأطراف تبني: ثالثها

 المنظمات ممارسات تقود التي والمǼادȏ الأهلǽة، والمنظمات الحȞومة
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 الحاكمة والقواعد ،ةوالمحاسبǽ والمساءلة الشفافǽة مع وتتفȘ الأهلǽة
  .الخصوص وجه على المستفيدة فئاتوال ȞȞل المجتمع مع للتعامل

 العرǻȁة، المنطقة في الأهلǻة، المنظمات دور تعظǻم وإمȜانات فرص إن .3
 عدة توافر على وتتوقف الأهلǻة، المنظمات وȁين الحȜومات بين مشترȜة مسئولǻة
   :، أبرزهامتطلǺات

 على تعتمد بǻانات قواعد وȁناء ،جانب من الأطراف لكل Ǻشفافǻة المعرفة بتدفȖ الاهتمام
 التنمǽة قضاǽا حول والمعلومات المعرفي التدفȘ فإن السǽاق، هذا وفي .حديث علمي تصنيف

 لكل شفافǽة ȞǼل توفيرها مهم للدولة، الاجتماعǽة السǽاسات وثغرات الاجتماعǽة والمخاطر
 جانب من الصرȄحة المواجهة إن... والمؤتمرات العمل، وورش الإعلام، خلال من الأطراف

 - العالم دول Ǽعض تطور الواقع في تتثبأ المدني، المجتمع منظماتلو  ȞȞل للمجتمع لةالدو 
. والمخاطر التحدǽات لمواجهة المجتمع قوȞ  Ȑل تشحن أنها - اموغيره وسنغافورة ماليزȄا مثل

 مصداقǽة، تكتسب -Ǽه تقوم الذȑ الدور Ǽقǽمة - الأهلǽة المنظمات فإن الآخر الجانب وعلى
  .لها المتوافرة والمادǽة الǼشرȄة الموارد مع" برشادة" املالتع لها تكفل
 بين مشترȞة مسئولǽة الأخرȐ  فهي الثالث، القطاع عن دقǽقة بǽانات قواعد بناء منظور ومن

 تجعلنا التي الآلǽة هي وإنما ،"الترف" من انوعً  لǽست وهي الأهلǽة، والمنظمات الحȞومات
قوǽة  شراكات أبواب ǽفتح ما وهو ن؟و المنتفع هم نوم مȞان؟ أȑ وفي Ǽماذا؟ ǽقوم من نعرف

 تكون  الأهلǽة المنظمات من مجموعات أوبين المنظمات والحȞومات من جانب، وشȞǼات 
  .والمخاطر التحدǽات مواجهة على معًا قادرة
) مواد عدة أو( مادة العرǽȃة التشرȄعات تتضمن أن أولهما مهمين، أمرȄن إلى نشير هنا

 تفيد -محددة استمارة خلال ومن - عام Ȟل في بǽاناتها لȞ بتوفير للمنظمات ملزمة
 من ذلك غيرو  ...والمتطوعين العاملين وعدد المادǽة، ومواردها عام، خلال Ǽمشروعاتها

 قواعد وتحديث بتوفير الرسمǽة، الإحصاء وأجهزة للحȞومة تسمح التي الأساسǽة، بǽاناتال
 الجمعǽات قانون  مشروع في -مرة ولأول - اجديتو  السابȘ والتوجه.. ǽًاسنو  البǽانات

 لدȑ والإفصاح الشفافǽة توافر ضرورة امثانيه). 2015( مصر في الأهلǽة والمؤسسات
 المجتمع ما بين والثقة هذه" المȞاشفة" وȃدون  الأهلǽة، المنظمات وهو الآخر، الطرف

 ومناقشتنا حديثنا منض قبل من انأبرز  وقد. .واحدة خطوة القطاع هذا يتقدم لن والحȞومة،
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 على اسلǼً  رثتؤ  التي المهمة، الإشȞالǽات Ȑحدإ أن العرǽȃة، الأهلǽة المنظمات لخرȄطة
 الميدانǽة الدراسات عنه Ȟشفت ما هو -بǽانات قاعدة بناء إمȞانǽة يدقوت - ȞȞل المنظمات

 ةنسȞ Ǽانت ماغالǼا ( والشفافǽة الإفصاح غǽاب من) 2015 إلى 2000 من الفترة عبر(
لى ع تزȄد لا -المادǽة Ǽالموارد تعلȘ ما خاصة - الميدانǽة الدراسات مع المنظمات تجاوب

  . )الدراسة عينة مفردات من% 25
 مواجهة في العرǻȁة الأهلǻة المنظمات مشارȜة فرص تعظǻم إذن

 والمعرفة المعلومات تدفȖ والحȜومات منها يتطلب التنمǻة، تحدǻات
 دائمة، Ǻصفة تحديثها يتم علمǻة، ǻاناتب قاعدة وتوفير شفافǻة ȜǺل

  .دورȂة
 الفرص إحدȎ معًا ǻشȜلان الفاعلǻة، مؤشرات إلى والتوصل التقيǻم أهمǻة .1

 الإنمائǻة التحدǻات مع التعامل في إسهامه وتعظǻم الأهلي، القطاع لتطوȂر المتاحة
 اعةالجم بها اضطلعت التي العرǽȃة الدراسات إن .الاجتماعǻة المخاطر من والحد

 إلى اهتمامها وجهت قد الأهلǽة، للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة خلال ومن العرǽȃة، الأكادǽمǽة
 .الأهلي القطاع في" التقيǽم" واقع

 للتقيǽم في الغالبǽة العظمى منشǼه غǽاب  -Ȟما أشرنا من قبل –لسǽاق تبين لنا اوفي هذا 
تشير إلى أنها يتم تقيǽم %) 5و% 3تراوحت بين (المنظمات الأهلǽة، وأن نسǼة ضئيلة 

ن إدراك قǽمة ما تضǽفه عملǽة إ. أدائها من جانب الجهة الأجنبǽة التي مولت مشروعاتها
، لترشيد الموارد وتطوȄر العمل محدود للغاǽة، Ǽعض المنظمات تشير evaluationالتقيǽم 

هو أمر Ǽعيد المعنǽة، و إلى أن تقيǽمها يتم في مجلس الأمناء، أو من جانب الجهة الإدارȄة 
إن وزارات الشئون الاجتماعǽة، وهي غالǼا تتحمل مسئولǽة الإشراف .. .عن المقصود Ǽالتقيǽم

  .والمتاǼعة عن المنظمات الأهلǽة، لا تمتلك الأدوات أو الخبراء للتقيǽم
عملǽة : في هذا السǽاق ǽًا، وهو ǽعني علم"تقدير قǽمة الشئ"ǽعني  ǽًاإن مفهوم التقيǽم لغو 

التي تصل بنا إلى الحȞم على سǽاسات  ǽevidenceقǽة لجمع وتحليل الدلائل Ǽحث تطب
وȃرامج ومشروعات أو الحȞم على خطة أو أشخاص قائمين عليها أو على القǽم، Ǽحيث 

  .تقودنا إلى تقدير ما نقوم Ǽه، وتكشف عن الإيجابǽات لتعظǽمها أو السلبǽات للتعامل معها
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ǽستهدف  الواقع، ǻستهدف المستقبل لتحسين الأداء، إن التقيǻم الذǻ ȏقود إلى تطوȂر
التوصل إلى نتائج يتم توظǽفها لإحداث تغيير، وȞǽشف عن عملǽات التفاعل الداخلǽة 

  .، بل يتوصل إلى مؤشرات نقǽس بها هذه الفاعلǽة"الفاعلǽة"والخارجǽة التي تؤثر على 
جال إذن القǻاس هو في صمǻم عملǻة التقيǻم وȂنتمي إلى نفس الم

الǺحثي، وهو مجموعة من المؤشرات الكمǻة والكǻفǻة المتسقة 
التي تستهدف المنظمة للوقوف على مدȎ تحقȖ النتائج والمتكاملة 

وتفاعلاتها  capacityونوعيتها وعلاقتها Ǻقدرات هذه المنظمة 
  .الداخلǻة ثم مع البيئة الثقافǻة والاجتماعǻة والاقتصادǻة

لحكومة والقطاع الفرص واෲ්مكانات ما بين ا  .ب    :ا෉ෲهلي
وإذا Ȟنا نتحدث عن الفرص والإمȞانات المتاحة لتطوȄر إسهام القطاع الثالث في مواجهة 

ا ذاتها تثير دومً تحدǽات التنمǽة والحد من المخاطر الاجتماعǽة، وإذا Ȟانت المنظمات 
، وله "شارȞيالتقيǽم الت"إشȞالǽة التموȄل، فإن اللافت للاهتمام هو عزوف هذه المنظمات عن 

  .)تكلفتهم مرتفعة(خطوات محددة داخل المنظمة وȄتم دون استدعاء خبراء من الخارج 
وǼمعنى تحقȘ النتائج دون  -والكفاءة تدخل ضمن المفهوم -أما بخصوص قǽاس الفاعلǽة 

فإن العمل الجماعي الذȑ شارك فǽه أجǽال مختلفة من  –إهدار الوقت أو الجهد أو المال 
، قد توصل إلى مجموعة من )2010: شȞǼة العرǽȃة للمنظمات الأهلǽة، القاهرةال(الخبراء 

إن ). المخرجات(المؤشرات تقǽس مدȐ النجاح في تنفيذ الأهداف، وتقǽس نوعǽة الأداء 
 ǼشȞل جماعي تشارȞي داخل المنظمة، ودون تكلفة، أǽضًاتطبيȘ هذا النموذج للقǽاس يتم 

تنفيذ برامج ومشروعات دون أن تتوقف المنظمات تمرارȄة الرغم من ذلك فإننا نرصد اسعلى و 
، وهو ما يبدو التطوعǽة هذه، الهادفة إلى النفع العام، لتقيǽم وقǽاس ما حققته في الواقع

  .التي لا تتوقف لتقيǽم مشروعاتها مع سلوك Ǽعض الحȞومات" تماثلا"
ن عملǻة التقيǻم والقǻاس إ إن خبرات العالم الخارجي، فǻما تعلǺ Ȗالقطاع الثالث، تقول لنا

حين تتم ǺشȜل دورȏ فهي ترتفع بنوعǻة الخدمات، وهذه الخطوة المهمة التي للفاعلǻة، 
  :تتم من خلال عدة اقتراǺات -ونطالب بها –نفتقدها في المنطقة العرǻȁة 
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التقيǽم "ǽعد عملǽة تعلم، من خلال  داخل المنظمة وعن طرȖȂ عمل جماعي،: أولها
ل برنامج أو مشروع، وغالǼا ما يتم توفير خبير واحد خارجي ǽقوم بدور لك" التشارȞي

الموارد الǼشرȄة والمادǽة (، وȄتجه التقيǽم هنا إلى مجموعة المدخلات facilitator" المǽسر"
ثم إلى مجموعة عناصر تشȞل وتؤثر ) وغير ذلك... والخطة الإستراتيجǽة وتدفȘ المعلومات

من العلاقة Ǽالمجتمع والفئات المستفيدة وعوامل غير محسوǼة وتتض، processعلى العملǽة 
  .وغيرها، ثم المخرجات الناتجة عن هذا المشروع أو البرنامج

، وهنا Ǻمهام التقيǻم وقǻاس الفاعلǻة مجموعة خبراء من خارج المنظمة ǻضطلعون : ثانيها
تكلفة  فإن الخطوة هذه تتم ǼشȞل مخطȌ له، ضمن الإطار الزمني للمشروع، وضمن

  .المشروع ذاته
 تواجد مراكز متخصصة ينصب اهتمامها على بناء قواعد بǻانات من جهة،: ثالثها

من ) أو ما نطلȘ علǽه القطاع الأهلي(والǼحوث والدراسات المعنǽة بتطوȄر القطاع الثالث 
 ومثل هذه المؤسسات".. المرȞز المستقل"أهم هذه المراكز في الولاǽات المتحدة الأمرǽȞȄة 

للمنظمات التي تدخل ضمن  accreditation" الاستحقاق"وغيرها توفر ما ǽعرف Ǽاسم 
  .كبر من الحȞومةأإطاره، ومن ثم تحصل على مزاǽا أكبر ودعم 

إذن من أهم الفرص المتاحة لنا في المنطقة العرǻȁة هي توفير مثل 
هذه المراكز المستقلة التي تضطلع Ǻالتقيǻم والقǻاس على أساس 

من . ثم اقتراح خطوات محددة للنهوض بهذه المنظماتعلمي، 
جانب آخر فإن برامج بناء القدرات مهم أن Ȝǻون من بينها تدرȂب 
وإعداد للقائمين على المنظمات الأهلǻة، على عملǻة التقيǻم 

، وتصǺح مǺادرة للتعلم  participatory evaluationالتشارȜي 
  .السلبǻاتللايجابǻات و " الإدراك الذاتي"الجماعي و

التي يتوجه لها " مجموعات العناصر"إيجاز وقد Ȟǽون من المهم في سǽاق توجهنا للمستقبل 
  :التقيǻم والقǻاس، وذلك على النحو التالي

  :مجموعة مؤشرات القدرات: أولا
                                                 

 من الخبراء العرب، توجه اهتما ȘȄة، وقد تم تمثل هذه المجموعات خلاصة جهد جماعي لفرǽاس الفاعلǽم ثم إلى قǽمهم إلى التقي
 ).2010الشȞǼة العرǽȃة للمنظمات الأهلǽة، (اختǼار هذه العناصر ميدانǽا في خمس دول عرǽȃة وȞشفت عن نتائج مهمة للغاǽة 
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 :القدرات الǺشرȂةمجموعة   .أ 
  ةǽالمنظمة، النوع الاجتماعي، الكفاءات والخبرات، الخلفǼ عدد العاملين

 .لǽمǽة، ملاءمتهم لطبǽعة العمل والأدوارالتع
  ة أو (المتطوعون ضمن المنظمةǽة العمومǽسواء أعضاء الجمع

، طبǽعة الأدوار، التخصص، الخلفǽة التعلǽمǽة، دائرة اهتمامهم، )خارجها
 .حصولهم على تدرȄب

 ة المستهدفةǽالمتطوعون من المجتمعات المحل. 
  ،المعلومات ثقافة العمل من منظور العمل الجماعي Șالتواصل، تدف

 .بينهم
 :القدرات المادǻةمجموعة   .ب 

  ة(الموارد المتاحة، ومصادرها، وأوزانهاǽة والخارجǽالداخل.( 
 لȄعض مصادر التموǼ استدامة. 
 ȋاستدامة النشا Șقدرة توليد مصادر دخل تحق. 
 ة ومصادرهاǽاشفة للموارد المادȞتوافر الإفصاح والم. 

 :القدرات التكنولوجǻة  .ج 
 د الكتروني، موقع الكترونيتواȄفر حاسب آلي، بر.  
  اناتǽة، وقواعد بǽة في الأرشفة الالكترونǽتوظيف الأدوات التكنولوج

 .للمنظمة، وȃرامج تختص Ǽالنظام المالي
 كǽة في التواصل والتشبǽتوظيف القدرات التكنولوج. 

 :القدرات التنظǻمǻة  .د 
 ة صنع البرامج واǽع السلطات والأدوار في عملȄلمشروعاتتوز.  
 ة متخصصةǽتوافر لجان نوع.  
  الانتظام في عقد اجتماعات Ȑمجلس الأمناءمد. 
 ة، وتأثيرها على صنع القرارǽة العمومǽة الجمعȞمشار. 
 ةǽادǽتداول المواقع الق. 
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  الاحتكام للنظام الأساسي، (وسائل حسم الاختلافات ،Șحوار، تواف
 ).التصوȄت

 ة والمساءلةǼالمحاس. 
 ت لكل الأطرافتوافر المعلوما. 

  :بيئة الوسǻطةمجموعة مؤشرات ال: ثانǻا
 ة، وأهم معوقاتهاǽعȄالبيئة التشر.  
 ةǽومȞة والحȄالتفاعل مع الأجهزة الإدار.  
 اسها على الأداءȞم المجتمع وانعǽثقافة وق. 
 ةǽة، دينǽة، طائفǽاسǽوقيود س ȋضغو. 
  اهتمام إعلامي من عدمهتواجد. 
 اب والنساءǼة الشȞمشار. 
 ين المنظمات  قدراتȃو ،Ȑة مع الأطراف الأخرǽالتواصل المجتمع

 .ذاتها
  :مجموعة مؤشرات المخرجات: ثالثا

 ةǽا المجتمعǽة القضاǽالمشروعات والبرامج مع أولو Șتواف.  
 الفئات المستفيدة، وتقدير العدد. 
 ة الخدمةǽار رضاء المستفيدين عن نوعǼاخت. 
 ةǽة قدرات المنظمات للمخاطر المجتمعǼاستجا. 
 ادراتǼة والتثقيف والمǽالتجاوب المجتمعي مع التوع Ȑمد. 
 التواصل في المجتمع المحلي مع جهود المنظمة لإحداث تغيير. 
 م أدائهاǽاهتمام المنظمات ذاتها بتقي. 

من  اا، مستمدً نموذجً  معًاإن المجموعات الثلاث الساǺقة، تطرح 
نطقة، وسواء فهمنا للواقع العرȁي وحالة المنظمات الأهلǻة في الم

اعتمد علǻه مرȜز Ǻحثي متخصص أو المنظمات ذاتها، فهو Ǻعد 
ǻسهم Ǻلا شك في النهوض بدور القطاع الأهلي في مواجهة 

  .التحدǻات الإنمائǻة والحد من المخاطر الاجتماعǻة
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  :مسئولية الحكومة والمنظمات ا෉ෲهلية - فلسفة وتوجهات جديدة للسياسات ا෋ෲجتماعية  .ج 
لتغيير  اجوهرȄً  افي فلسفة السǽاسات الاجتماعǽة والاقتصادǽة، نعتبره متطلǼً إن إحداث تغيير 

أȑ المنظمات  –برامج وسǽاسات ومشروعات المنظمات الأهلǽة العرǽȃة، ذلك أن الأخيرة 
وقد . وإنما في سǽاق اجتماعي واقتصادȑ وسǽاسي محدد ،"فراغ"لا تنشȌ في  -التطوعǽة

ت الأهلǽة، أنها تتشاǼه أو تتماثل مع السǽاسات توصلنا في ملامح خرȄطة المنظما
الاجتماعǽة والاقتصادǽة للدولة من جانب، Ȟما أنها تتقاطع مع هذه السǽاسات من جانب 

  :وإذا أردنا تفسير ذلك فإننا نشير إلى Ǻعض الملاحظات الرئǻسǻة، أهمها ما يلي... آخر
حة، التعلǽم على وجه الرعاǽة، الص(إن عدم سعي السǽاسات الاجتماعǽة للدولة  .1

 من، وتوفير تكافؤ الفرص للجمǽع، ǽقابله العدالة الاجتماعǻة إلى تحقيȘ) الخصوص
لǼعض فئات السȞان المهمشة، ودون " تسȞينǽة تعوǽضǽة"جانب المنظمات الأهلǽة أنشطة 

 .مراعاة للعدالة
ات هذا وانعȜاس" دولة الرعاǻة"إن فلسفة السǻاسة الاجتماعǻة القائمة على مفهوم  .2

وأبرز صورها المساعدة ( التوجه على سǻاسات وȁرامج الجهات الحȜومǻة المعنǻة
من جانب المنظمات  أǽضًا، ǽقابله )الاجتماعǽة أو ما ǽعرف Ǽالضمان الاجتماعي للفقراء

الأهلǽة في المنطقة العرǽȃة، توجه الغالبǽة العظمى من هذه المنظمات نحو الخيرȄة 
 .إلى جانب أنشطة رعاǽة لǼعض الفئات المهمشة) للفقراءمساعدة مادǽة مǼاشرة (
العرǽȃة، لا تتسم غلب الدول أإن المخصصات المالǻة للسǻاسات الاجتماعǻة في  .3

ǼالتوزȄع الجغرافي العادل، وأبرز مثال ما ذȞرناه من قبل بخصوص الرعاǽة والخدمات 
الة الاجتماعǽة في توزȄع ، أو غǽاب معايير العد"سوء توزȄع في الإنفاق"الصحǽة، فهناك 

وهو ما يبدو واضحا في ضعف . الوحدات والمراكز الاستشفائǽة في غالبǽة الدول العرǽȃة
والبوادȑ، لصالح /الخدمات الصحǽة المقدمة من الحȞومة في الأطراف، وفي الرȄف

وقد أشرنا في خرȄطتنا لتوزȄع المنظمات الأهلǽة، إلى أن . العاصمة والمراكز الحضرȄة
أȑ ضعف المǼادرات الأهلǽة في (لافت للنظر هو امتداد نفس السمة لهذه المنظمات ال

المناطȘ التي تشتد حاجتها للخدمات Ȟبديل تعوǽضي عن الخدمات الصحǽة التي تقدمها 
 ).الحȞومات
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حيث تفتقد غالبǻة  إزاء ظاهرة تتعلȘ بإدارة السǽاسات الاجتماعǽة للدولة، أǽضًانحن  .4
جمǽعها نحو تقوǽة لǻات الدمج والتنسيȖ بين السǻاسات، Ǻحيث تتوجه الدول العرǻȁة، آ

" ȑشرǼرأس المال ال" Șحقǽ ماǼشر، وǼة من الثقة والتعاون بين الǽدرجة عال Șما يخلǼو ،
وفي هذا السǽاق فإن مثل هذه ). بدلا من الإقصاء والتهمǽش(عملǽة الدمج الاجتماعي 

ǽاسات الاجتماعǽة للسǽضًاة للدولة، نلمسها التوجهات التقليدǽرامج  أȃاسات وǽفي س
تكرار وتشاǼه لنفس المنحى أو .. ومشروعات المنظمات الأهلǽة، في غالبǽة الدول العرǽȃة

، بدلا من التوجه "العمل Ǽالتجزئة"أو " العمل القطاعي"المسار التقليدȑ، الذǽ ȑفضل 
Ȟ ل، أو التوجه للأسرةȞȞ ةǽللمجتمعات المحل ȑة في المجتمعالشامل التنموǽسǽوحدة رئ. 

ملاحظة أخرȎ تتسم بها السǻاسات الاجتماعǻة للدولة، وȜذلك برامج ومشروعات  .5
والذين لا المنظمات التطوعǻة، وهي تتمثل في أن الفجوات الكبيرة بين الذين ǻملكون 

Ǻأدوات  الا ينǺغي أن يتم التعامل معه -وهو أحد أوجه اللامساواة الاجتماعǻة –ǻملكون 
دا ثقافǽة اولكن هناك أǼع... Ȟما ǽحدث في الواقع العرȃي مȜين الاقتصادȏ فقȊ،الت

وقǽمǽة، تشȞل مخاطر قوǽة، إذا لم تتوفر سǽاسة ثقافǽة شاملة، تتوجه للجمǽع قائمة على 
، وترحيب Ǽالإبداع والمبدعين، ونوعǽة تعلǽم جيدة تتوافر لمن ǽملكون ومن لا "فȞر مستنير"

ر أسس راسخة للانتماء، والمواطنة، واحترام قواعد القانون، وتعميǽ Șملكون، Ǽحيث تتواف
 .قǽمة العمل، وقǽمة الوقت

 السǻاسات فلسفة تجديد ضرورة إلى بنا تذهب هنا الخلاصة
 فلسفة في مماثل تغيير إلىهو ما سوف ǻقودنا و  الاجتماعǻة،

 حمله Ǻما والعشرȂن الحادȏ القرن  إن .التطوعǻة الأهلǻة المǺادرات
 وإلى السǻاسة إلى الاقتصاد عالم من امتدت تحدǻات من معه

 ،..والحقوق  والثقافة القǻم إلى وامتدت الاتصال، وتكنولوجǻا المعرفة
 عقد وهو - منه الثاني العقد وفي والعشرȂن الحادȏ القرن  هذا

 جديدة، وآلǻات جديدة برؤȎ  التعامل ǻستوجب -والتحدǻات المخاطر
  .عجمǻال حول حلقاتها استحȜمتو  المخاطر اشتدت وإلا
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 ǻمȜن التي -الرئǻسǻة الموجهات أو - المǺادئ Ǻعض طرح المفيد من Ȟǽون  وقد هذا
 التي الأهلǻة والمنظمات الاجتماعǻة للسǻاسات تغيير حداثإ عملǻة في ليها،إ الاستناد
  : والفاعلǻة للتجديد اإطارً  تشȜل Ǻحيث معها، تتفاعل

 لانطلاق قاعدة ǽعد ما وهو ،الǺشرȏ  المال رأس تقوǻة هو المǼادȏ هذه أول .1
 هي والمساندة الدعم على القادرة القوǽة أذرعها Ȑحدإ و  للدولة، الاجتماعǽة السǽاسات
 الناس بين والتعاون  الثقة مستوǻات تقوǻة  إلى ǽشير المعنى وهذا. الأهلǽة المنظمات

 تجمع -منهاض صغيرة وشȞǼات Ȟبيرة ȞشȞǼة  إليهم - والنظر الǼعض، Ǽعضهم
 في معًا والعمل التضامن على قادرة والتوجهات، الأفȞار مختلفة ǼشرȄة عناصر
 .الاجتماعǽة والمخاطر التحدǽات مواجهة

 الرواȊǺ من المضافة للقǻمة الدولة رؤǻة سبǼ ،Șما وȄرتȌǼ المǼادȏ، هذه ثاني .2
 إلى لتمتد ،للفقراء مساعدات تقدǽم تتخطى قǽمة وهي والمؤسسات، الأهلǻة والجمعǻات

 .مؤثرة فاعلة" شراكات" تشهد لبيئة ǽمهد واجتماعي، ثقافي وتغيير تنموǽة أدوار
 الدمج" تعميȖ همضمون في أǽضًا ǽعني الاجتماعي، المال رأس تنمǽة إن .3

 للجمǽع والنظر الإقصاء، على تقوم التي السǽاسات لȞ استǼعاد مقابل في" الاجتماعي
 .المساواة من إطار وفي واجǼات، ليهموع حقوق  لهم مواطنين ǼاعتǼارهم

 أو( شون موالمه والفقراء، الفقر من والاقتصادǻة الاجتماعǻة المقارȁة إن .4
" الاجتماعǻة Ǻالهندسة" احديثً  ǻعرف ما ǻقودها أن ينǺغي ،)ǻًااجتماع المستǺعدون 

social Engineering  ة إلى النظر يتم حيثǽوهو - والفقراء الفقر قض ȑالتحد 
  : ذلك وǻعني"... القدرات فقر أو الǺشرȏ  الفقر" Ǽمعنى -الأول
 اسات إنǽة السǽقدرات" مع تتعامل أنها إلى تتوجه أن لابد للدولة الاجتماع 

 .وتمȞينهم اختǽارهم فرص تعزز وأدوات وسائل امتلاك من الناس تمȞن" إنسانǽة
 عنيǽ ضًا ذلكǽات، الحقوق  من واسع فضاء إلى نمتد أننا أȄم،والت والحرǽعل 

 .والمعرفة والثقافة،
 عنيǽ معايير التعامل أن ذلكǼ النقد أو المال ،Ȍة، مساعدات وتوفير فقǽورعا 
 إنسانǽة قدرات بناء مع ذلك تضافر إذا إلا الكرȄمة الحǽاة اتجاه في ǽصب لا

  .الواسع ومهǼالمف
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 دون  فقȊ الملائم الدخل توفير في الǺشرȂة التنمǻة مهمة إيجازهناك خطورة في  .5
 أو محدود دخل عن فقȊ اناتجً  لǻس الاجتماعي والتهمǻش الاستǺعاد أن إلى النظر
 مرتفع، دخل لها وȄتوافر مهمشة أخرȞ  Ȑثيرة فئات هناك وإنما عمل، فرصة غǽاب
 مستǼعدة تكون  وقد الفȞر، أو الطائفة أو الدين Ǽسبب ،ǽًاثقاف أو ǽًاسǽاس" مستǼعدة" لكنها

 في تكون  قد الفئات وهذه).. ومهمشة الحدودǽة طرافالأ في تعǽش( جغرافǽة لأسǼاب
 والاقتصادȑ الاجتماعي الاستقرار يهز للخطر Ȟمصدر" فاعلة" اللحظات من لحظة

 .والسǽاسي
 تبني وǺمعنى الحديث، مفهومها في الاجتماعǻة السǻاسات إن

 على ااختǻاره يتم  Actions وأفعال وتدابير لها، مخطȊ أهداف
 جانب فإلى ،معًا ǻعملون  شرȜاء لىإ تندتس هي علمǻة، أسس

 والقطاع) الأهلǻة المنظمات أو( المدني المجتمع هناك الحȜومات،
 المعلومات Ȝافة إليهم تتدفȖ أن لابد والجمǻع والمواطنون، الخاص

 نحو وتوجيهه الǺشرȏ، المال رأس تقوǻة ǻمȜن حتى Ǻشفافǻة،
  .المستدامة والتنمǻة الاجتماعǻة العدالة

   الثالث؟ القطاع وفاعلية مسار تحدد حاسمة عنا෾෨ ناكه هل   .د 
 المنظمات خرȄطة عن للكشف العلمǽة رحلتنا في والأخير، السادس الفصل في تحدثنا لقد

 الثالث القطاع أو الثالث الطرف تفعيل وإمȞانات فرص عن) 2015- 2000( العرǽȃة الأهلǽة
 السلام تهدد التي الاجتماعǽة اطرالمخ بينها ومن ،الǼشرȄة التنمǽة تحدǽات مواجهة في

 هذا حجم تصاعد الواعدة، والفرص الإمȞانات بين من Ȟان لقد... الاجتماعي والاستقرار
 الجديدة والأنشطة والأنماȋ اهتمامه مجالات واتساع أهلǽة، منظمات من ǽضمه Ǽما ،القطاع

 عام من الفترة برع ǽًاوتدرȄج -والاجتماعǽة الاقتصادǽة المتغيرات مع تجاوȃت والتي -
 Ǽمرونة للتجاوب شك، Ǽلا مرتفعة الاستجابǽة القدرات Ȟانت لقد. 2015 عام وحتى 2000

 اتوǼاقتراǼ الفقر، مواجهة وفي ،يالإغاث العمل إزاء خاصة المتعاظمة، السȞان احتǽاجات مع
  .مختلفة
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 وأوجزنا ها،مع التعامل إلى حاجة في سلبǽات وعدة شك، Ǽلا الأداء في ثغرات أمامنا Ȟان
 النظر إعادة أبرزها Ȟان ،رئǻسǻة تدخلات عدة في متمثلا الأهلǻة للمنظمات" الآمن المخرج"

 الأطراف وتبني القدرات، لبناء جادة وȃرامج والتوافȘ، التفاوض من إطار في التشرȄعات في
  .طرف لكل والواجǼات الحقوق  وǽحدد الجمǽع ǽحترمه أخلاقي شرف لميثاق
 عملǻة إزاء - والإمȜانات الفرص لتعظǻم متطلǺات تعد أخرȎ، اأǺعادً  ذلك إلى أضفنا

 بتدفȘ الاهتمام بينها من Ȟان -أهلǻة مǺادرات في المتوافرة والمادǻة الǺشرȂة الثروة استغلال
 - العلمي – العالمي التصنيف على تعتمد بǽانات قواعد وȃناء للأطراف، شفافǽة ȞǼل المعرفة

 Ǽالقطاع للنهوض رئǽسǽة أدوات امǼاعتǼاره الفعالǽة قǽاس ومؤشرات مالتقيǽ وإدراك الحديث،
 الاجتماعǽة السǽاسات تبني ضرورة عن حديثنا Ȟان ثم... المستقبل نحو والتوجه الأهلي،

 ومن - الاجتماعي المال رأس مفهوم على قائمة جديدة، ورؤȐ  لفلسفة للدولة، والاقتصادǽة
 Ǽالمفهوم" الإنساني Ǽالفقر" تهتم للǼشر جديدة مناهجǼ والتوجه -الأهلǽة المنظمات ضمنه
 الفرص توفير على ǽعتمد وإنما ،)المساعدات ومنهج( النقدȑ الدخل يتخطى ما وهو الشامل

 المعلومات وتدفȘ والمعرفة والقǽم Ǽالثقافة والاهتمام الǼشرȑ، المال رأس لتقوǽة والأدوات
 السǽاسات وتتساند تتضامن أن على).... القǽمǽة تلاوالاختلا المعرفة، فقر لمواجهة(

 بناء اتجاه في -العمل فرص وتوفير والرعاǽة والتعلǽم الصحة بينها ومن - معًا الاجتماعǽة
   .الǼشر
 لمواجهة المدني، المجتمع مع الحȜومات فǻه تتآزر ،مستقǺلا لنا ǻصǻغ ذلك Ȝان وإذا

" حاسمة عناصر" توجد هل سؤالال فإن الاجتماعǻة، والمخاطر الǺشرȂة التنمǻة تحدǻات
   المستقبل؟ على تؤثر
 معرفǽة خرȄطة صǽاغة أهمǽة البداǽة في تناول الذȑ العمل، هذا تقدǽم إلى نعود هنا

 المخاطر المهمة، الاعتǼارات بين من Ȟان حيث العرǽȃة، المنطقة في الأهلǽة للمنظمات
 التنمǻة تحدǻات جانب إلى - المخاطر هذه إن... العرǽȃة المنطقة تهدد التي السǻاسǻة
 داخل الفوضى حالة بينها من وتشاȞǼت، وتعقدت، Ȟبيرة، درجة إلى تعاظمت -الǺشرȂة
 المسلح، الاقتتال مع تشاȞǼت والتي ،...)الǽمن ليبǽا، العراق، سورȄا،( العرǽȃة الدول Ǽعض

 سلحة،م قوȐ  جانب من مǼاشرة وغير مǼاشرة وتهديدات مسلحة، وطائفǽة دينǽة وصراعات
 ومن العرǽȃة الدول Ǽعض في الإرهابǽة والعناصر الحرȞات وتنوع وتعدد مجاورة، عرǽȃة لدول
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 الأمن تهديد جانب إلى) والكوȄت والǼحرȄن السعودǽة وأبرزها( العرȃي الخليج دول بينها
 انتقالǽة مرحلة وفي مسلحة، إرهابǽة عناصر جانب ومن سيناء في خاصة مصر في القومي
  .والتنمǽة للاستقرار مصر لسعي مهمة

 دلائل وȞذلك والإرهاب، المسلح الاقتتال لتغذǽة الجوار، دول Ǽعض تداخل مع وǼالطǼع
 تشȞيل إعادة على والعمل والتǽارات، الأطراف Ǽعض لمساندة الكبرȐ، الدول Ǽعض وقوف

 مة،حاس ǺطرȂقة يؤثران الدقة غاǻة في أمرȂن أمام نصǼح ،"الجديد الأوسȌ الشرق  خرȄطة"
  :الأهلǻة المنظمات وضعǻة على
 عن للدفاع للدولة حȘ شئ Ȟل وقبل أولا هو القومي، الأمن عن الدفاع إن: الأول الأمر

 لحماǽة الإجراءات لȞ واتخاذ الحȘ ذلك عن الدفاع أن إلا .القوǽة مبرراته وله سǽادتها،
 اتخاذ ǽستدعي قد القومي الأمن .الأهلǽة المنظمات Ǽعض على سلǼا يؤثر قد الدولة،

 اميراثً  هناك أن خاصة الأهلي، العمل مسار على تؤثر -أمنǽة أو تشرȄعǽة - إجراءات
 ًǽخȄادل للشك" اتارǼوالدولة المدني المجتمع بين" المت ..Șتتواجد حين الشك هذا يتعم 

 ȞبرȐ  دول ومن الأجنبي، التموȄل على دائم ǼشȞل تعتمد) تنموǽة وأخرȐ ( حقوقǽة منظمات
  .القومي الأمن تهدد أطراف لدعم تتدخل اتهاذ هي

 قوǻة، دولة في يتواجد)  Healthy الصحي أو( القوȏ  المدني المجتمع إن: الثاني الأمر
 قواعد وهناك المواطنين، Ȟل لصالح تعمل للدولة قوǽة مؤسسات تواجد هو محدد وǼمعنى
 الحقوق  تحددو  Ǽمساواة، الجمǽع على تطبȘو  ،يتم احترامها وصارمة واضحة قانونǽة

 القوانين، إنفاذ على قدراتها وضعف" الدولة هشاشة" فإن ثم ومن... الأطراف لكل والواجǼات
 المجتمع منظمات فاعلǽة مدȐ على يؤثر حاسم أمر هو وفساد، فوضى من بذلك يرتȌǼ وما

 بها يبتعد أو ،"فساد" إلى منها الǼعض يدفع قد أنه إلى إضافة.. الأهلǽة المنظمات أو/المدني
 إلى الوصول مستوǽات أحد وهو العامة، المنفعة تحقيȘلو  المواطنين لصالح الجاد العمل عن

  .العام العمل من الانسحاب إلى وȄدفع الإحǼاȋ أو الǽأس
 للحفاȋ" مبررة" إجراءات الدولة واتخاذ القومي، الأمن تهديد إذن
 أن Ȝما الأهلي، العمل مسار على اسلǺً  يؤثر قد أمنها، على

 القوانين إنفاذ على المحدودة وقدراتها ضعفها، أو الدولة "شاشةه"
 يثير قد العام، للنفع الأهلǻة المǺادرات رؤǻة على يؤثر آخر أمر هو
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 فوضى سǻاق وفي بها، تلحȖ قد اتهامات من تخوفات لديها
 في المشارȜة في يرغب من أو ينسحب يتجمد والفساد، القوانين

  .العام العمل
  
  
  
  

  :قائمة الكتب وا෉ෲوراق البحثية: أو෋ෲ  المراجع 
 بدول لأهلǽةا للمنظمات والاجتماعي الاقتصادȑ الإسهام قǽاس قنديل، أماني. د .1

 ).2014: الǼحرȄن(ي، الخليج التعاون  مجلس
 الخليجي، التعاون  مجلس دول في الاجتماعǽة المخاطر إدارة قنديل، أماني. د .2

 الخليجي، التعاون  مجلس بدول جتماعǽةالا الشئون  وزراء لمجلس التنفيذȑ المȞتب
 ).2013: الǼحرȄن(

 الشȞǼة والأدبǽات، للواقع نقدǽة قراءة المدني؟ المجتمع يلعǼه دور أȑ قنديل، أماني. د .3
 ).2011: القاهرة( ،الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة

الشȞǼة  والإصلاحǽة، الثورȄة الجديدة والمتغيرات المدني المجتمع قنديل، أماني. د .4
 ).2011:القاهرة(عرǽȃة للمنظمات الأهلǽة، ال

 المدني المجتمع فاعلǽة قǽاس مؤشرات ومحرر، رئǽسي Ǽاحث قنديل، أماني. د .5
 ).2010: القاهرة( الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة العرȃي،

 التنفيذȑ المȞتب ميدانǽة دراسة الخاص، للقطاع المجتمعǽة المسئولǽة قنيل، أماني. د .6
 ).2010: الǼحرȄن( الخليجي، تعاون ال مجلس لدول
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 للمرأة، القومي المجلس مصر، في المدني المجتمع ومنظمات المرأة قنديل، أماني. د .7
 ).2009: القاهرة( 

 والنشر، للطǼاعة مصر نهضة الرأسمالǽة، وانهǽار العولمة أزمة ǽاسين، السيد .8
 ).2009:القاهرة(

 المعنǽة المدني المجتمع منظماتǼ النهوض وإمȞانات فرص تقيǽم قنديل، أماني. د .9
 للطفولة القومي المجلس مع Ǽالتعاون  ȃيو الأور  الاتحاد الخطر، من الأطفال Ǽحماǽة

 ).2009 :القاهرة( والأمومة
 وزراء التنفيذȑ المȞتب المختلفة، هومقايǽس الفقر وآخرون، العǽسوȑ  إبراهǽم. د .10

 ).Ǽ: 2009حرȄنال(  الاجتماعǽة، والشؤون  العمل
 المدني، للمجتمع العرǽȃة الموسوعة محرر،الو  رئǽسي Ǽاحث قنديل، نيأما. د .11

 ).2008: القاهرة(  الأهلǽة، للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة
 الأهلǽة، للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة القدرات، بناء ȞتيǼات مجموعة قنديل، أماني. د .12

 ).2008: القاهرة(
 بدول التنمǽة في الأهلǽة عǽاتالجم ومسئولǽة الاجتماعǽة الشراكة قنديل، أماني. د .13

 مجلس لدول التنفيذȑ المȞتب ميدانǽة، تحليلǽة دراسة الخليجي، التعاون  مجلس
 ).2008: الǼحرȄن( الخليجي، التعاون 

 المنظمات في للحȞم الرشيدة الإدارة ومحرر، رئǽسي Ǽاحث قنديل، أماني. د .14
 ).2007: القاهرة( الأهلǽة، للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة مقارنة، دراسة العرǽȃة، الأهلǽة

 العرȃي، المدني المجتمع منظمات تقيǽم ومحرر، رئǽسي Ǽاحث قنديل، أماني. د .15
 ).2007: القاهرة(
 دراسة ǼالشǼاب المعنǽة المدني المجتمع منظمات دور تفعيل قنديل، أماني. د .16

 ).2007: القاهرة(  للسȞان، المتحدة الأمم صندوق  ميدانǽة،
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 ،العرǽȃة للمنظمات الأهلǽة للشȞǼة نيالثا العام المؤتمر اتودراس Ǽحوث مجموعة .17
 ). 2006 :الكوȄت(
 الإنسان حقوق  لمفهوم والإقلǽمي العالمي التطور ،)امحررً ( قنديل أماني. د .18

: القاهرة( الأهلǽة، للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة الأهلǽة، المنظمات على وانعȞاساته
2006.( 

 مصر، في الانتخابǽة المراقǼة في الحقوقǽة منظماتال أداء تقيǽم قنديل، أماني. د .19
 ).2006 :القاهرة(
 الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة المدني، والمجتمع الإعلام ȞتيǼات سلسلة .20

 ).2006: القاهرة( البرȄطاني، الثقافي المرȞز مع Ǽالتعاون 
 غير التعلǽم في العرǽȃة الأهلǽة المنظمات دور وآخرون، الصفتي مدǽحة. د .21

 للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة، )الǽمن المغرب، مصر، فلسطين، السودان،( النظامي
 ).2005: القاهرة( الأهلǽة،

 العرǽȃة المنظمة ،والتنمǽة الإنسان حقوق  :العرȃي الدليل محرر، عوض، محسن .22
 .)2005: القاهرة( ،الإنسان لحقوق 

 الأهرام مرȞز حالة، ودراسات الفاعلǽة: المدني المجتمع مؤسسات قنديل، أماني. د .23
 ).2005: القاهرة( ،والإستراتيجǽة السǽاسǽة للدراسات

 ).2004( الدولي البنك والمساءلة، التضمينǽة تعزȄز .24
 الشȞǼة الحȞومǽة، غير للمنظمات العرǽȃة الشȞǼات خرون،آو  قنديل أماني. د .25

 ).2003: القاهرة( ،الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة
 وهǼة، رǽȃع ترجمة المدني، والمجتمع السǽاسǽة ةوالنظرȄ التفȞير ديلو، ستǽفن .26

 ).2003: القاهرة( للثقافة، الأعلى المجلس للترجمة، القومي المشروع
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 الǽمن، المغرب،( الفقر مȞافحة في العرǽȃة الأهلǽة المنظمات دور ليلة، علي. د .27
 ).2002: القاهرة( ،الأهلǽة للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة ،)مصر لبنان،

 السǽاسǽة للدراسات الأهرام مرȞز العالمي، المدني المجتمع نديل،ق أماني. د .28
 ).2002: القاهرة( Ǽالأهرام والإستراتيجǽة

 ).2002 :نيوȄورك( المتحدة، الأمم الإنساني، الأمن .29
 الدولي، والبنك بنǽان برنامج ،"عدل معǽةج" العرǽȃة، الدول في الجمعǽات تنظǽم .30

 ).2002 :عمان(
 ).2002: بيروت( للشȞǼة،التأسǽسي  العام المؤتمر ودراسات Ǽحوث مجموعة .31
 السǽاسǽة الدراسات مرȞز جديدة، ألفǽة مطلع في المدني المجتمع قنديل، أماني.د .32

 ).2001: القاهرة( ،والإستراتيجǽة
 الألفǽة مطلع في الأهلǽة للمنظمات التدرȄبǽة الاحتǽاجات العامرȑ، سلوȐ . د .33

 ).2001: القاهرة( الأهلǽة، للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة الثالثة،
 للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة العرǽȃة، المنطقة في التطوع وآخرون، ȑ تيو ش موسي. د .34

 ).2001: القاهرة(  الأهلǽة،
 العرǽȃة الشȞǼة العرǽȃة، الأهلǽة المنظمات ومستقبل واقع وآخرون، عودة محمود. د .35

 ).2000: القاهرة(  الأهلǽة، للمنظمات
 المغرب، الأردن،( العرǽȃة الأهلǽة المنظمات في المرأة آخرون،و  لمرȄني أمينة. د .36

 ).1999:القاهرة( الأهلǽة، للمنظمات العرǽȃة الشȞǼة ،)الكوȄت مصر، فلسطين،
 السǽاسǽة الدراسات مرȞز الاجتماعي، والتغير الأهلي العمل قنديل، أماني. د .37

 ).1998: القاهرة(  الأهرام،Ǽ والإستراتيجǽة
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  نحو ميثاق ෾ුف أخ෋ෳقي للعمل ا෉ෲهلي العربي  1ملحق رقم 
  :مقدمة عامة

و لصǽاغته، مـن خـلال الإشـارة المـوجزة إلـى الـدور تضمنت المبررات التي تدع المقدمة العامة
العــالمي، وخصوصــا الكونǽــة ومــا تملǽــه مــن التزامــات أخلاقǽــة، والǼعــد العرȃــي، ومــا يــدعو إلǽــه 
ــة، علـــى أســــاس  ـــة العرǽȃـ ǽـــة فـــي مجـــال المنظمــــات التطوع ǽȃالجهــــود العر Șــي مـــن ضـــرورة تنسـ

ـــة إ ـــة عرǽȃـ ــترك وثقافـ ـــدة لهــــا تــــارȄخ مشــ ـــة واحـ ـــى أمـ ـــراث فــــي انتمائهــــا إلـ ـــǽحǽة وتـ ـــلامǽة ومسـ سـ
  .التضامن

وتلي ذلك الإشارة إلى صحوة المجتمع المدني العرȃي، وما أدت إلǽه من النمو الكمي والكǽفـي 
للمنظمــات التطوعǽــة العرǽȃــة، والحاجــة الماســة لتحديــد القــǽم الأخلاقǽــة التــي تمــس علاقــة هــذه 

ـــ ــالمي وعلاقتهـــــا Ǽــ ـــة، وعلاقتهـــــا Ǽـــــالمجتمع العـــ ـــاته، المنظمـــــات Ǽالدولــ المجتمع المـــــدني ومؤسســ
  .وعلاقتها مع المواطنين

                                                 
 ة، . إعداد أǽة للمنظمات الأهلǽȃة العرȞǼاسين بتكليف من الشǽ ة،(السيدǽȃة العرȞǼسي للشǽ2002بيروت  المؤتمر التأس.(  
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وأخيـــرا بǽـــان Ǽأهمǽـــة الميثـــاق الأخلاقـــي العرȃـــي فـــي زȄـــادة فاعلǽـــة عمـــل المنظمـــات التطوعǽـــة 
العرǽȃــــة، وزȄــــادة مصــــداقيتها إزاء المجتمعــــات العرǽȃــــة التــــي تعمــــل فــــي ظلهــــا، وفــــي مواجهــــة 

  .المجتمع العالمي
  :القسم العام

  :ةموجهات أساسǻ: أولا
 يتصـــدر قائمـــة الموجهـــات الرئǽســـǽة مطلـــب رئǽســـي، وهـــو أن Ȟـــل إنســـان ينǼغـــي أن ǽعامـــل

  .بإنسانǽة
  :وȄلي ذلك التزام المنظمات التطوعǽة العرǽȃة Ǽأن تعمل لتحقيȘ الأهداف العامة التالǽة

  .صǽاغة ثقافة لا تقوم على العنف، بل تقوم على أساس احترام الحǽاة .1
 .ضامن وإقامة نظام اقتصادȑ عاجلصǽاغة ثقافة تقوم على الت  .2
 .صǽاغة ثقافة تنهض على التسامح وحǽاة تقوم على احترام الحقǽقة .3
صــǽاغة ثقافــة تقــوم علــى أســاس الحقــوق المتســاوǽة لكــل المــواطنين Ǽغــض النظــر عــن  .4

 .الجنس والعقيدة والدين
 .صǽاغة ثقافة تقوم على أساس المشارȞة بين الرجال والنساء .5
 .التطوعǽة العرǽȃة برفع الوعي الاجتماعي والثقافي للمواطنين أن تلتزم المنظمات .6
 :الالتزام Ǻقǻم الثقافة المدنǻة المعاصرة: ثانǻا

المنظمـــات التطوعǽـــة العرǽȃـــة ȞǼـــل مـــا تتضـــمنه مواثيـــȘ حقـــوق الإنســـان الدولǽـــة تلتـــزم  .1
  .المعاصرة

ل أو علـى المنظمـات ǼفȞـرة الشـرعǽة الدǽمقراطǽـة سـواء علـى مسـتوȐ المجتمـع ȞȞـتلتزم  .2
 .مستوȐ العمل داخل المنظمات

المنظمــات ǼفȞــرة المحاســǼة العامــة وفــȘ نظــم يتفــȘ عليهــا ومؤسســات يــتم التفȞيــر تلتــزم  .3
 .في إنشائها

المنظمـــات بتطبيـــȘ أســـاليب التفȞيـــر العلمـــي المـــنظم، وذلـــك فǽمـــا يتعلـــȘ بتحليـــل تلتـــزم  .4
جتماعǽــة والتنمǽــة مشـȞلات المجتمــع ȞȞــل، أو فــي إطــار عملهــا فــي مǽــادين الرعاǽــة الا

 .الشاملة
  :الالتزام بتطوȂر المجتمع العرȁي المعاصر: ثالثا
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تلتـزم المنظمــات Ǽمســاندة الجهــود التــي تهــدف إلـى تطــوȄر المجتمــع العرȃــي المعاصــر وفــي 
  :مقدمة هذه الجهود

  .تحقيȘ مزȄد من الدǽمقراطǽة والمشارȞة السǽاسǽة .1
 .دعم حرȄات الاجتماع والتفȞير والتعبير .2
ضــال فــي ســبيل تحرȄــر المجتمــع المــدني العرȃــي مــن القيــود التــي تكبــل حرȞتــه، Ǽمــا الن .3

 .ǽسمح ǼحرȄة تأسǽس المنظمات التطوعǽة Ǽغير قيود قانونǽة أو إرادǽة
 .العمل على تحقيȘ العدالة الاجتماعǽة والترȞيز على مستقبل الأجǽال العرǽȃة القادمة .4
 .واطنين، وضمان حقوق الأقلǽاتالنضال في سبيل المعاملة المتساوǽة لكل الم .5
العمل في سبيل تحرȄر المرأة من القيود المȞبلة لحرȞتهـا Ȟافـة، حتـى يتـاح لهـا الإسـهام  .6

 .الكامل في مجالات التنمǽة الǼشرȄة
العمـل علــى ضـمان التــدفȘ الحــر للمعلومـات، والتفاعــل الخــلاق مـع المجتمــع العــالمي،  .7

 .افǽة العرǽȃةفي ضوء الحفاȍ على أساسǽات الخصوصǽة الثق
  

  :القسم الخاص
الأول يتعلǼ Șالتأكيد على مǼادȏ التنمǽة الǼشـرȄة، والثـاني يـنص علـى : ينئوȄتشȞل من جز 

  .القواعد الأخلاقǽة التي تحȞم عمل الجمعǽات التطوعǽة
  مǺادئ التنمǻة الǺشرȂة: الجزء الأول

ــا وتعطــــي الأســــǼقǽة لإشــــǼاع الحاجــــات .1 ، وتحقيــــȘ ينǼغــــي أن ترȞــــز التنمǽــــة فــــي جهودهــ
وȄنǼغـي عليهـا أǽضـا أن تواجـه المطالـب الحالǽـة . الآمال لأفقر النـاس وأكثـرهم هامشـǽة

لحقـــوق الإنســـان، ومواجهـــة مشـــȞلات البيئـــة الطبǽعǽـــة، وأن تنـــزح إلـــى حـــل المنازعـــات 
  .الاجتماعǽة ǼطرȄقة سلمǽة

 .التنمǽة هي عملǽة اجتماعǽة وثقافǽة وسǽاسǽة ولǽست محض إنجازات اقتصادǽة .2
وأن تعمــل . نǼغــي أن توجــه بــرامج التنمǽــة جهودهــا لتــدعǽم مؤسســات المجتمــع المــدنيي .3

 .المنظمات التطوعǽة على الإسهام الǼارز في هذه العملǽة
التنمǽة والتي هي حȘ أساسي، ينǼغي عليها أن تـدفع فـي سـبيل تحقيـȘ حقـوق الإنسـان  .4

 .وضمان الحرȄات الأساسǽة
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 .سواء في وضع أهدافها أو في توزȄع عوائدهاينǼغي أن ترȞز التنمǽة على الناس  .5
ينǼغــي أن تســاعد التنمǽــة الفقــراء والمقهــورȄن والمهمشــين علــى أن ينظمــوا أنفســهم لكــي  .6

 .ǽحسنوا أحوالهم السǽاسǽة والاقتصادǽة والاجتماعǽة
 .ينǼغي أن تشǼع التنمǽة الحاجات الأساسǽة .7
 .لشاملة ولǽست لأغراضها فقȌينǼغي أن تتوجه التنمǽة لجذور أسǼاب عدم المساواة ا .8
ينǼغـــي أن تكـــون التنمǽـــة اقتصـــادǽا وȃيئǽـــا مســـتدامة، وألا تـــؤثر علـــى مســـتقبل الأجǽـــال  .9

 .القادمة
علــى التنمǽــة أن تــدفع فــي طرȄــȘ العــدل الاجتمــاعي مــن خــلال التوزȄــع العــادل للقــوة  .10

 .والثروة والنفاذ إلى الموارد
ة النسـاء، وأن تتـǽح لهـن أن ǽحققـن على التنمǽة أن تعȞس اهتمامات ومنظورات وخبـر  .11

 .حقوقهن الاقتصادǽة والاجتماعǽة والثقافǽة والمدنǽة والسǽاسǽة
على التنمǽة أن تطلب وتسهل المشارȞة الكاملة للأفراد والجماعـات المهمشـة، Ǽغـض  .12

ȑة صنع القرار الاقتصادǽالنظر عن الجنس أو الدين أو العمر، وذلك في عمل. 
  السلوك للمنظمات التطوعǻة قواعد: الجزء الثاني 

نقتــǼس القواعــد التالǽــة مــن بǽــان المǼــادȏ التـــي أصــدرها مشــروع جــونز هــوȞǼنز، وهــي قواعـــد  
  .ǽمȞن تعديلها أو الإضافة إليها

إن المنظمــات التطوعǽــة أو المنظمــات غيــر الهادفــة للــرȃح تكتســب أهمǽــة Ǽالغــة ǼاعتǼارهــا  .1
مواطنين فـي الحǽـاة المدنǽـة والاجتماعǽـة، ومـن ثـم مجالا مهما من مجالات المشارȞة الفعالة لل

  .فهي تساهم في تدعǽم الدǽمقراطǽة
حتـــى تـــتمȞن المنظمـــات غيـــر الهادفـــة للـــرȃح مـــن تحقيـــȞ Șـــل إمȞانǽاتهـــا ومقوماتهـــا، فإنهـــا  .2

يجب أن تستمتع Ǽاستقلالها المتميز عن الدولة، وأن تحȞم نفسها بنفسها وأن تضم قدراً معقـولاً 
 .طوعي، وأن تخدم Ǽعض الأهداف العامةمن النشاȋ الت

 .إن التبرع والتطوع ǽعدان العنصرȄن الأساسيين لحيوǽة القطاع التطوعي .3
يجــب أن تؤخــذ الاحتǽاطǽــات Ȟافــة، حتــى ǽمȞــن تجنــب نفــوذ أو تــأثير الجهــة المانحــة علــى  .4

 .عمل المنظمات التطوعǽة
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الممارســات العملǽــة يجــب تشــجǽع العمــل التطــوعي والعطــاء، وȄجــب أن تصــمم السǽاســات و  .5
فـــي القطـــاعين الحȞـــومي والخـــاص Ǽحيـــث تǽســـر وتســـهل العمـــل الجمـــاعي، ولكـــن فـــي نفـــس 
الوقت يجب أن تؤخذ الاحتǽاطǽات الكافǽة Ǽحيث ǽمȞن الاحتفاǼ ȍالسمات الخاصـة Ǽالعطـاء 

 .والتطوع والإǼقاء عليها
ـــه عــــن العمـــل مــــدفوع ا .6 Ǽ ًلا مستعاضــــاǽـــد ــوع والتبــــرع ب ــب أن Ȟǽــــون التطـ لأجـــر وعــــن لا يجـ

 .المصادر الحȞومǽة
 .إن المنظمات التطوعǽة، وعملǽات التطوع والتبرع، يجب أن تتم إدارتها ǼحȞمة وفاعلǽة .7
 .إن الحȘ في المشارȞة يجب أن Ȟǽون موضوعاً Ǽقوة وȃوضوح في القانون  .8
إن المنظمات التطوعǽة التي تعمل فـي مجـال الخدمـة العامـة تكـون جـديرة Ǽـالتمتع Ǽمعاملـة  .9

ǽبȄة خاصةضر. 
يجب على الحȞومة أن تشجع المساهمات من جانب الأفـراد أو الهيئـات لمسـاندة أنشـطة  .10

الخدمة العامة التـي تقـوم بهـا المنظمـات التطوعǽـة وذلـك سـواء Ȟانـت هـذه المسـاهمات نقدǽـة 
 .أو عينǽة

يجب تشجǽع ترتيǼات المشارȞة بين الحȞومة والقطاع التطوعي فـي مجـال نقـل الخـدمات  .11
ـــ ــتقلالǽة هــــذه المنظمــــات المطلوǼـ ـــك Ǽطــــرق تحــــول دون المخــــاطرة Ǽاســ ــون ذلـ ـــى أن Ȟǽــ ة، علـ

 .وتمتعها Ǽالإرادة الذاتǽة
 .يجب أن تتجنب الحȞومة انتهاك استقلالǽة القطاع التطوعي .12
يجـب أن نحتـرم السǽاســات الحȞومǽـة، وأن تǽسـر الــدور الـذȑ تطالـب Ǽــه المنظمـات غيــر  .13

 .الهادفة للرȃح
ت التطوعǽــة، نتيجــة ســوء الاســتخدام أو ســوء الإدارة، فلابــد مــن إذا تمــت إدانــة المنظمــا .14

 .مثولها أمام المحȞمة
يجب أن تخدم المنظمات التطوعǽة Ǽصفة أساسǽة، المصالح العامة لا المصـالح الفردǽـة  .15

 .الضعǽفة
ــــطتها  .16 ـــن أنشــ ـــالإعلان عـــ ـــة Ǽـــ ـــفة دورȄـــ ــوم Ǽصـــ ــــة أن تقــــ ــــات التطوعǽــ ـــى المنظمــ ـــب علـــ يجـــ

 .Ȑ هذا الإعلان ǼمستوȐ المساندة العامةوميزانǽاتها، وأن يرتȌǼ مستو 
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يجب أن تحȞم وتدار المنظمات غير الهادفـة للـرȃح Ǽأسـلوب دǽمقراطـي، وأن تقـدم فرصـاً  .17
 .متميزة في مجال الاستفادة منها

يجــب ألا ǽحصــل موظفــو المنظمــات التطوعǽــة وأعضــاء مجــالس إداراتهــا علــى أǽــة مزاǽــا  .18
تهم، وذلك بجانب التعـوǽض الملائـم الـذǽ ȑحصـلون مالǽة من العملǽات التي تقوم بها منظما

 .علǽه مقابل جهودهم، Ȟذلك يجب ألا تكون النفقات الإدارȄة مǼالغاً فيها
ـــة Ǽأســــلوب Ǽعيــــد عــــن التفرقــــة والتمييــــز، وأن تلتــــزم  .19 ــب أن تعمــــل المنظمــــات التطوعǽـ يجــ

 . انǼالمعايير الإنسانǽة الأساسǽة، Ȟالاحترام المتǼادل، والرحمة والخير والإحس
  

   ا෉ෲهلية المنظمات في والمساءلة للشفافية العربي اෲ්ع෋ෳن  2ملحق رقم 
 وننتمي، العرȃي العالم في المدني المجتمع مؤسسات نمثل مواطنا 881 على يزȄد ما نحن
 في والمساءلة الشفافǽة لتحذير واحد صوت في معا نتحد عرǽȃة، دولة 18 حوالي إلى

  .العرǽȃة الأهلǽة المنظمات
  : الشفافǻة Ǻأن منا عةقنا

  ȑالنسيج تقو ȑمجتمع لأ.  
 Șتتف Șة الحقوق  مع وتتسǽة الاجتماعǽتدافع التي المهمشة والفئات للفقراء والاقتصاد 

  .عنها
 Șان من تعمȞة أرǽمقراطǽعنها تدافع التي الد.  
 ة القواعد بناء في تساهمǽل أساس تعتبر التي القانونȞ متحضر مجتمع.  

  : Ǻأن منا واǻٕمانا
 ة هي الفساد ناهضةمǽع مسئولǽل في الجمȞ المجتمعات.  

                                                 
 ة، . إعداد دǽة للمنظمات الأهلǽȃة العرȞǼة، (أماني قنديل بتكليف من مجلس أمناء الشǽȃة العرȞǼسي للشǽالمؤتمر التأس

  ).2002بيروت 



  
    

 
297

 م عن الدفاع يتضمن النضال هذا إنǽة القǽل في الأخلاقȞ على والعمل المجتمعات 
  .تقوȄتها

 سي دوره المدني المجتمع إنǽم وإعلاء الفساد لمناهضة رئǽة نماذج وإبراز القǽالشفاف 
  .الإصلاح لمساندة المجتمع وتعبئة

 ةأس حاجة هناك إنǽيل إلى اسȞومة بين ما الائتلافات تشȞالمدني والمجتمع الح 
  .الفساد ومناهضة الشفافǽة ممارسات لإعلاء الخاص والقطاع

 العرǽȃة للشȞǼة العام التأسǽسي المؤتمر في بيروت، في -المجتمعين -   نحن ثم ومن
 لإقلǽمǽةوا الدولǽة الهيئات إلى نتوجه ،)2002 إبرȄل 25 إلى 23( الأهلǽة للمنظمات

  .الشفافǽة قǽم حماǽة أجل من جهودهم لتعبئة والحȞومات
  : والإقلǻمǻة الدولǻة المؤسسات نطالب نحن
 مǽالإبداعي للدور الكامل الدعم بتقد ȑه الذǼر في المدني المجتمع يلعȄالأسس تطو 

  .للدǽمقراطǽة السلǽمة
 ة المؤسسات إلى نتوجهǽة الدولǽمǽا للعمل والإقلǽبهدف سو Ȟالنواحي على يزالتر 

  .السلبǽة جوانبها من والحد للعولمة الايجابǽة
 ة المؤسسات نطالبǽة الدولǽمǽالإسهام والإقلǼ ر فيȄالاتفاقات تطو Șالشرف ومواثي 

  .بها الاهتمام دائرة وتوسǽع تبنيها على والعمل الأخلاقǽة
 ل مؤسسات علىȄة والوسائل الطرق  إيجاد التموǽم لإبراز العلمǽق ǽبرامجها في ةالشفاف 

  .التموȄل مشروعات في شرȞائهم مع Ǽالتعاون  ذلك وȞǽون . التنموǽة
 ة المنظمات نطالبǽر القانونيين والمراقبين للمحاسبين الدولȄة نماذج بتطوǽعالم 

 الاسترشاد ǽمȞن لكي المدنǽة والمؤسسات الأهلǽة المنظمات داخل المحاسبǽة للأنظمة
  .بها

  :  أجل من الحȜومات إلى نتوجه نحن
 ة احترامǽة والمنظمات المدني المجتمع مؤسسات استقلالǽالأهل.  
 اسات صنع في للاسهام لها الفرصة توفيرǽالعامة الس.  
 ات احترامȄام التعبير حرǽموضوعي مستقل بدور الإعلام وق.  
 ة ممارسات لإعلاء النموذج توفيرǽالشفاف.  
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  :أجل من المدني المجتمع مؤسسات إلى نتوجه ونحن
 ة المنظمات توفر حتى الداخل، من البيت ترتيب ةإعادǽة من القدر نفس الأهلǽالشفاف 

  .حȞوماتها من المنظمات تلك تتوقعه التي والمحاسبǽة والمسألة
 ةǽة الإدارة نظم تقوǽالمنظمات المالǼ ةǽة للمسألة قواعد ووضع الأهلǽأمام والمحاسب 

ȑالعام الرأ.  
 ة المنظمات سعي عدم ضمانǽحللر  الأهلȃ العام النفع إلى تسعى أنها وتأكيد.  
 ل علىȞ ما المدني، المجتمع مؤسساتǼ ة فيهاǽالأهل ȌǼات والرواǽة، والجمعǽالمهن 

  .أعضائها ومراجعة محاسǼة وأساليب الأخلاقǽة مواثǽقها دور تفعيل
 للمنظمات العرǻȁة للشȜǺة التأسǻسي المؤتمر في المجتمعة العرǻȁة الأهلǻة المنظمات نحن

  : لأهلǻةا
 ة سلوك نناهضǽعمل المنظمة داخل فرد أو منظمة أǽ Șاسب لتحقيȞة، مǽشخص 

  .العام للصالح تعمل رȃحǽة غير مستقلة منظمة داخل
 عض لسلوك رفضنا نعلنǼ ة غير المنظماتǽحȃالقطاع شاكلة على تنهج التي الر 

  .العام للنفع والسعي الرȃح توزȄع عدم Ǽقيد تلتزم ولا الخاص،
 ة اجتذاب ىإل نسعىȞلصالح وعملنا تمثيلنا من تأتي فشرعيتنا المستفيدة، الفئات مشار 

  .المهمشة الفئات
 نا نعلنȞم تمسǽقǼ ةǽالشفاف ȏادǼة ومǽة، المحاسبǽل والتي والمسئولȞعملنا منهج تش.  
 دȞعد هو التطوع أن على نؤǼ سيǽات مفهوم في رئǽالمدني، المجتمع مؤسسات وفعال 

 قǽمة وتقوǽة بتجذير العرǽȃة، تناامجتمع في الاجتماعǽة التنشئة مؤسسات Ȟل ونطالب
  .التطوعي والسلوك التطوع

  Ȑة مبدأ إعلاء إن نرǽة هو الشفافǽعاد ذات عملǼة أǽة اقتصادǽة، واجتماعǽاسǽلها وس 
  .الفقر من والتقليل الدǽمقراطǽة، الممارسة تعميȘ على مǼاشرة انعȞاسات

 العمل التزامنا نعلن نحنǼ ضمان ىعل Șمع الخلاق والتفاعل للمعلومات الحر التدف 
  .المجتمع
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 دȞة الممارسة أن نؤǽمقراطǽة والمنظمات المدني المجتمع مؤسسات داخل الدǽالأهل 
 ǼطرȄقة الأهلǽة المنظمات إدارة بذلك وȄرتȌǼ الشفافǽة، لتحقيȘ الصحǽح الإطار هي

  .فافǽةالش لإعلاء صحǽحا إطارا ǼاعتǼاره فردǽة ولǽس جماعǽة
 مبدأ التزامنا نعلن نحنǼ ةǼات عن والإعلان العامة المحاسǽالمنظمات وموازنات ميزان 

 استخدام في والشفافǽة الدقǽقة، المالǽة الإدارة جانبها وإلى. المدنǽة والمؤسسات الأهلǽة
 .المنظمات موارد
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 ةالجمهورȄة العرǽȃة السورȄ غانم منى. د .94
 قطر محمود يوسف منال .95
 اللبنانǽة الجمهورȄة غندور محمد مالك. د .96
 اللبنانǽة الجمهورȄة حجازȑ  مصطفى. د .97
 اللبنانǽة الجمهورȄة برȞات محمد .98
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 الهاشمǽة الأردنǽة المملكة شتيوȑ  موسى. د .99
 الهاشمǽة الأردنǽة المملكة الكفاوȄن محمد محمود. د .100
 فلسطين بدران منير. د .101
 الجمهورȄة الإسلامǽة المورȄتانǽة الله عبد بنت نةمني .102
  الكوȄتدولة   مǽمونة الصǼاح. د .103
 العرǽȃة مصر جمهورȄة أǼادير صموئيل نبيل. د .104
 المغرǽȃة المملكة الخطيب بن نعǽمة. د .105
 الǽمنǽة الجمهورȄة حمد على نورȄة. د .106
 الǽمنǽة الجمهورȄة الحورȑ  نورȄة. د .107
 الǽمنǽة الجمهورȄة ȑالصاعد على صالح ناصر .108
 اللبنانǽة الجمهورȄة سجد هǽام .109
 اللبنانǽة الجمهورȄة الحسيني هاشم. د .110
 الهاشمǽة الأردنǽة المملكة الحوراني هاني .111
112. Ȑر هدȞǼة الȄة مصر جمهورǽȃالعر 
 ǽةلعراقالجمهورȄة ا إبراهǽم خليل ومȎǽ. د .113
 فلسطين عرفات محمد وائل .114
 فلسطين علاونة ǽاسر .115
 ǽةتونسالجمهورȄة ال نورȑ  يوسف. د .116
 السودانǽة الجمهورȄة شلبي سلǽم ǽاسر .117
 الهاشمǽة الأردنǽة المملكة ليلي أبو يوسف. د .118
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  التنموية ا෉ෲهلية من م෾෕وعات المجموعات  جدول يوضح الفئات المستفيدة   4ملحق  رقم     
2009 -2015  

المنظمة   الدولة
  المساندة

اطȖ التي تم المن  الجمعǻات الشرȜȂة
  استهدافها

نوعǻة وحجم الفئات 
  المستفيدة

الهيئة القǺطǻة   مصر
الإنجيلǻة 
للخدمات 

  الاجتماعǻة

ǻة الرؤǻة ةجمعǻالإسلام.   
  .جمعǻة الصداقة والإǻمان

   .جمعǻة تعاون الأطفال
Ȃة الرعاة الخيرǻةجمع  

  .الخلǻفة والمقطم
زهراء مصر 

  .القدǻمة
  .السيدة زȂنب

  .مزهراء مدينة السلا

من الأطفال وأسرهم  531
  تحسنت ظروفهم المعǻشǻة

مؤسسات   لبنان
الرعاǻة 

  الاجتماعǻة
جمعǻة جديدة القǻطع 

  .الخيرȂة
  .جمعǻة الغد المشرق 
جمعǻة عبده حسين 
 .للتنمǻة الاجتماعǻة

 .جمعǻة الرؤǻة الصالحة
  .جمعǻة العبدة الخيرȂة

شمال  -تكريت
 .لبنان
 . شمال لبنان -عكار

 -قوبشبعا والعر
 .جنوب لبنان

 -الجناح -الأوزاعي
   .بيروت

مستفيد مـن بـرامج التأهيـل  600
والتــــــدرȂب والتوعǻــــــة وتحســــــين 
نوعǻــــــة الحǻــــــاة، مــــــن النســــــاء 

  . والشǺاب والمسنين

جمعǻة ǺاȜǺر بدرȏ   منظمة حواء  السودان 
 العلمǻة للدراسات

 .النسوǻة
ـــــــة المـــــــرأة  ǻـــــــة تنم ǻجمع

 .Ǻشرق السودان
خيرȂـة الجمعǻة الأفرȂقǻة ال

 .والطفولةالأمومة لرعاǻة 
  مؤسسة رفيدة الصحǻة

ولاǻة شمال Ȝردفان 
  مدينة الأبǻض -

سيدة استفادت من  500
القروض الدوارة حتى مطلع 

2015  
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منتدȎ الزهراء   المغرب 
  للمرأة المغرǻȁة

 .جمعǻة الأمل النسائǻة
جمعǻــــــة رســــــالة لتنمǻــــــة 

  مهارات المرأة 
جمعǻـــــة البتـــــول لرعاǻـــــة 

 لأسرة الفتاة وا
 جمعǻة الإرشاد النسائي 

  

: المشارȂع التنموǻة
مدينتي طنجة 

  .وأغادير
: تنمǻة القدرات

مدينتي طنجة 
  .وأغادير

: الدراسة الميدانǻة
أغادير، (مدن 

 طنجة، أزرو،
الدار  خنǻفرة،
، تǻفلت ءالبǻضا

 ). والخمǻسات
  

أسرة استفادت مǺاشرة من  630
توفير النساء و خلال تدرȂب 
، Ǻالإضافة نهفرصة عمل ل

مستفيد ǺشȜل غير  1400
  مǺاشر

شȜǺة النماء   الǻمن
  الǻمنǻة

  جمعǻة الإصلاح الخيرȂة
جمعǻات التكافل 

  الاجتماعي الخيرȂة
جمعǻة الجود الاجتماعǻة 

  الخيرȂة
جمعǻة عمر بن عبد 

  العزȂز

 .منطقة وادȏ أحمد
  منطقة شملان

  .منطقة نقم
أسرة حصلت على قروض  59

  .رةوأسست مشروعات صغي
أسرة استفادت من حملات  150

التوعǻة في مجالات الاقتصاد 
  والتعلǻم وحقوق الإنسان

جمعǻــــة نهضــــة   الǺحرȂن
  فتاة الǺحرȂن

  جمعǻة فتاة الرȂف 
جمعǻــــــــة مدينــــــــة حمــــــــد 

 النسائǻة 
ـــــاء  جمعǻـــــة ســـــترة للارتق

 Ǻالمرأة 
  

  "المنامة"العاصمة 
  المحافظة الشمالǻة

  ة الجنوǻȁةالمحافظ
وأسـرهن والتـي سيدة معيلة،  45

إلـى  1يتراوح عـدد أطفـالهن مـن 
  .أبناء 4أكثر من 

  جدول يلخص مؤ෾ුات فاعلية المنظمات ا෉ෲهلية العربية  5ملحق رقم 
  المؤشرات الفرعǻة  المؤشرات الرئǻسǻة
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  مؤشرات تتعلǺ Ȗالقدرات .1
  

 ةȄشرǼالقدرات ال. 
 ةǽالقدرات الماد. 
 فهاǽة ومجالات توظǽالقدرات التكنولوج. 
  ممؤشراتȞة والحǽمǽالقدرة التنظ. 

  
 مؤشرات البيئة الوسǻطة .2
  

 ةǽاسǽالبيئة الس 
  اقǽعيالسȄالتشر. 
 ةȄالعلاقة مع الأجهزة الإدار. 
 م السائدةǽتأثير الثقافة والق. 
  ،التواصل والتفاعل بين منظمات المجتمع المدني

 .والأطراف الأخرȐ في المجتمع
  

 مؤشرات تتعلǺ Ȗالمخرجات .3
  

 ǽالقضا Șتواف Ȑاجات مدǽمع احت ȋا محور النشا
 .المجتمع

 ة للمنظمةǽالقدرات الاستجاب. 
 اسات أو المردودȞالانع. 
 ة المخرجاتǽنوع. 
  م مشروعاتهاǽحرص المنظمة على تقي Ȑمد

 .وتحقيȘ أهدافها
  

  


